SSE RIGA

FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.—

2019. gada

INVESTICIJU KLIMATA ATTISTIBA LATVIJA: ARVALSTU

INVESTORU VIEDOKLI

Arnis Sauka

N2

§\\ //é FOREIGN INVESTORS
g/ \§ COUNCIL IN LATVIA
NN



Par autoru

Profesors Arnis Sauka ir Rigas Ekonomikas augstskolas (REA)
Ilgtspgjiga biznesa centra direktors un NVO “BASE” - bizness pret &nu
ekonomiku, valdes loceklis, ka arT Arvalstu investoru padomes Latvija
valdes loceklis. Arnis ir ieguvis doktora gradu Zigenes Universitate
(Vacija) un ir pasniedzis vieslekcijas Jenc€pingas Starptautiskaja
biznesa skola (Zviedrija) un Londonas Universitates koledza
(Apvienota Karaliste). Vina akadémisko pétijumu rezultati ir publicéti
tados izdevumos ka Strategic Entrepreneurship Journal, Journal of
Business Ethics, International Small Business Journal, Journal of
Comparative Economics, ka ar1 gramatas, kuras izdevusi Springer,
Routledge, Edward Elgar, IGI Global, Blackwell un Peter Lang. Arnis
ir iesaistits lietiSkajos petjjumos, tostarp pétjjumos, kurus pasitijusi

OECD, Eurofound un dazadas bankas, nozares apvienibas un NVO.
Vins ir Enu ekonomikas indeksa Baltijas valstis lidzautors.
E-pasts: arnis.sauka@sseriga.edu

%
%ﬁ_ 2 The Centre for Sustainable Business
o%2#s  at SSE Riga

Pateiciba

Izsakam pateicibu Arvalstu investoru padomes Latvija (FICIL) ilgtspgjigas ekonomiskas
attistibas darba grupas biedriem par vinu ieguldijumu 2015. gada vadliniju izstrade, ka art FICIL
valdei par interviju vadiSanu. Liels paldies FICIL biedriem — investoriem — par aktivu dalibu
intervijas. Ipas$i vélamies pateikties Martinam Pankem (FICIL izpilddirektoram), Lindai
Helmanei (projektu direktorei) un Sigitai Sevcevai par palidzibu gadijumu izpétes, ka ari
interviju organizésana.

© Autors, REA, FICIL, 2020. gada janvaris.
No anglu valodas tulkojis: Nordtext



PriekSvards

FICIL Arvalstu investiciju vides indekss ir vértiga iesp&ja paliikoties uz sevi no malas. Tas ir teju
50 investoru viedoklis par uznéméjdarbibas vidi un nodoklu sisttmu Latvija, par valdibas
paveikto So jomu uzlabosana un sakartoSana, ka ar1 par miisu Ahileja papéziem, kurus pasi,
iesp&jams, neesam pamanijusi vai pagaidam neesam tiem pieveérsusi pietickamu uzmanibu.

“Viduvgji” — Skiet, ta m&s izskatamies arvalstu investoru acts. P&tijjuma rezultati nav kritiski, tacu
nav ar tadi, ar kuriem gribetos skali lepoties, sakot, ka tie atklaj Latvijas pilno potencialu, un tas
nav arl apzZim&ums, ar kuru es v€letos asociét Latviju, domajot par uznéméjiem, kuriem ir
izveles iesp€jas, kur ilgtermina ieguldit savu kapitalu — Seit vai kada no musu kaiminvalstim.

Ja, Sis gads nav bijis vienkarSs — viet€jie uznéméji joprojam saskaras ar izaicinajumiem, kas
saistiti ar darbasp€ka pieejamibu un ta produktivitati, apSaubita tiek arT Latvijas finanSu nozares
reputacija, turklat tas viss notiek laika, kad paral€li paléninas globalas ekonomikas tempi un tiek
prognozets, ka art Latvijas ekonomikas izaugsme biis zemaka neka pern.

Viens no svarigakajiem ekonomiskas izaugsmes dzin€jspekiem $ada situacija ir ar1 arvalstu
investiciju piesaiste. Latvija peéd&jo divu gadu laika piesaistijusi 1.1 miljardu eiro arvalstu
investiciju, kamér Lietuva sp&jusi piesaistit divtik vairak (2.7 miljardus eiro), bet Igaunija — pat
3.1 miljardu eiro (Eurostat dati, 2019. gada jiilijs). Protams, Latvijas konkurétspgju $aja joma
ietekmé daudzi faktori, turklat dala no tiem atrodas arpus musu kontroles. Tomé&r varam rikoties,
lai panaktu uzlabojumus, un tadé] jau 2019. gada maija ikgadgja sanaksme ar Latvijas valdibu
FICIL uzsvéra vairakas prioritates uznéméjdarbibas vides uzlaboSanai — darbaspéka pieejamibas
palielinaSana, augstakas izglitibas iestazu parvaldibas modernizacija, finansu sist€mas stabilitate
un reputicijas atjauno$ana, ka ari valsts parvaldes efektivitates pilnveidosana. Sis prioritates
detaliz&tak apskatitas arT jaunakaja, nu jau piektaja, FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa.

Priecg, ka rezultatos ir redzamas ar1 pozitivas tendences un, neskatoties uz augstakmingto, vairak
neka puse no aptaujatajiem investoriem (30 no 47) atzinusi, ka vini plano palielinat investiciju
apjomu Latvija. ArT m&s turpinasim stradat kopa ar valdibu un valsts institiicijam, lai sasniegtu
realu progresu uznémeéjdarbibas vides un investiciju klimata uzlabosana. Ta ir FICIL vizija —
redzet Latviju ka konkur&tsp&jigako valsti investiciju piesaisté Baltijas jlras regiona.

Lai mums visiem kopa tas izdodas!

Gunta Jekabsone
FICIL valdes priekSsedétaja



Kopsavilkums

FICIL Arvalstu investiciju vides indeksu 2015. gada pirmo reizi izveidoja Arvalstu investoru
padome Latvija (FICIL) sadarbiba ar Rigas Ekonomikas augstskolu (REA), lai veicinatu
pieradijumos balstitus politikas Iémumus un sekmétu labvéligu investiciju klimatu Latvija. Sis ir
piektais FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa zinojums. Ieprieksgjie Cetri zinojumi sagatavoti
attiecigi 2015., 2016., 2017. un 2018. gada.

ST zinojuma mérkis ir aplikot $adus jautdjumus: (i) Ka investori vérté valdibas centienus un
pasreizgjas politikas iniciativas, kuru mérkis ir uzlabot investiciju klimatu Latvija?; un (ii) Sniegt
arvalstu investoriem galveno izaicinagjumu un sarezgljumu padzilinatu izpéti, identificgjot
problémas un piedavajot risinajumus. Tapat ka iepriek$gjos pétijumos §1 zinojuma empiriskie
dati balstas aptauja: arvalstu investoru Latvija mini situaciju analizé. Laika no 2019. gada
septembrim Iidz novembrim més intervéjam 47 augstakd limena vadoSos darbiniekus, kuri
parstav uznémumus, kas ir nozimigi investori Latvija. Kopuma $ie uznémumi (ieskaitot to
meitasuznémumus) veido 23% no Latvijas kopgjiem nodoklu ienémumiem, 9% no kopgjas
pelnas un nodarbina 11% no kop€ja darbaspeéka uznémumos, kuru apgrozijums parsniedz
145 000 EUR un kam ir 50% arvalstu kapitala (informacija no vietnes Lursoft, 2018. gads).

Lai gan 2019. gada pétijuma rezultati liecina, ka arvalstu investoru noveértgjums par investiciju
pievilcibu Latvija un politikas veidotaju centieniem uzlabot investiciju klimatu Latvija joprojam
ir viduvgja Itmeni, tiek noverotas ari pozitivas tendences. Proti, skala no 1 lidz 5, kur “1”
nozimé, ka nav vispar nekadu uzlabojumu, “3” — dazi pozitivi uzlabojumi un “5” — investiciju
klimats ir iev@rojami uzlabojies, investiciju klimata attisttba 2019. gada tika novertéta ar “2,6”
(2018. un 2017. gada $is raditajs bija “2,5”). Izmantojot skalu no 1 lidz 5, kur “1” un “2” apzZime
neapmierinoSu vertgjumu, bet “5” — izcilu, investori gan 2017., gan 2018. gada politikas
veidotaju centienus uzlabot investiciju klimatu Latvija novertgja ar “2,9”, savukart 2019. gada Sis
raditajs bija “3,1”.

Lidzigi ka iepriek$&jo gadu pétijumos arvalstu investori tika lugti novertet investiciju klimatu
Latvija, ka arT to, vai ir panakts progress attieciba uz svarigakajam problémam, kuras tika
identifictas 2015. gada. Jaunaka petijuma rezultati liecina, ka demografija joprojam ir viens no
galvenajiem izaicinajumiem. Proti, skala no 1 lidz 5 (kur “1” nozimé, ka investiciju klimata
raditajs Latvija nav konkur€tspgjigs, savukart “5” nozimé, ka raditajs ir loti konkur&tspgjigs)
demografisko situaciju Latvija 2019. gada investori novertgja tikai ar “1,5”. Turklat 35 arvalstu
investori (no 47) noradija, ka ped€jo 12 ménesu laika vini $aja joma nemana uzlabojumus.

Arvalstu investori Latvija uzskata, ka izglitibas un zindtnes kvalitate un darbaspéka pieejamiba
arT ir pieskaitamas pie problematiskajam jomam. Vertgjot 5 punktu skala, izglitibas un zinatnes
kvalitate 2019. gada tika novértéta ar “2,7” (2018. gada — “3,0”, 2017. gada — “3,1”), un 30 no
47 intervetajiem investoriem uzskata, ka ped&jo 12 ménesu laika izglitibas un zinatnes attistiba
Latvija nav noverojami uzlabojumi. Savukart darbasp€ka pieejamibu 2019. gada investori
noverteja ar “2,8” (2018. un 2017. gada — “2,7”), mazkvalificéta darbaspéka pieejamibu ar “2,4”
(2018. gada — “2,3”, 2017. gada — “2,5”), bet vadibas limena darbaspéka pieejamibu ar “3,1”
(2018. gada— “3,0”, 2017. gada— “2,9”). Vairakums, t.i.,, 39 no 47 investoriem, nesaskata
progresu ar attieciba uz darbaspéka pieejamibu ped&jo 12 ménesu laika. Tacu Saja konteksta ir
jauzsver, ka atbilstosi investoru viedoklim Latvija ir uzlabojusies darbaspeka efektivitate:
vertgjot 5 punktu sistema, 2018. gada Sis raditajs bija “2,9”, bet 2019. gada darbaspeka
efektivitate tika novérteta ar “3,4”.



Vertgjot investiciju klimatu Latvija, veselibas apriipes un socialas aizsardzibas kvalitate ir vel
viens konkur€tspgjas raditajs, kas ir sanémis novert§jumu zem “3,0”: 2019. gada $is raditajs ir
“2,9” (2018. gada — “2,9”, bet 2017. gada — “2,5). 33 no 47 investoriem péd&jo 12 menesu laika
nesaskata nekadus uzlabojumus Latvijas veselibas apriipes sistema. Savukart uznéméjdarbibas
tiesiska reguléjuma kvalitate 2019. gada sanéma noveértg§jumu “3,1” (2018.un 2017. gada —
“3,2”). FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa rezultati liecina, ka, péc arvalstu investoru
domam, attieksme pret arvalstu investoriem Latvija pakapeniski uzlabojas: 2016. un 2017. gada
Sis raditajs attiecigi bija “3,2” un “3,17, 2018. gada — “3,6”, bet 2019. gada sasniedza “3,7”.
Kopgjais dzives limenis Latvija 2019. gada ir novertéts ar “3,8”, kas saglabajas vienada Iiment ar
ieprieksgjo tris gadu raditajiem.

Arvalstu investori Latvija, kas piedalijas 2019. gada pétijuma, dalifjas ar savu profesionalo
viedokli arT par to, vai aizvadito 12 méneSu perioda vini saskata progresu pargjas
problematiskajas jomas. Nemot véra iepriek§ minéto, ir jauzsver pieaugoSa nenoteiktiba, jo
25 investori (no 47) $aja joma nesaskata uzlabojumus, 16 investori saskata dalgjus uzlabojumus,
savukart 6 norada, ka nenoteiktibas samazinasana ir verojams progress. Latvijas tiesu sistéma ir
veél viena joma, kura arvalstu investori neredz progresu, proti, 22 investori noradija “progresa
nav”, 23 — “dalgjs progress”, un tikai viens no investoriem min, ka Latvijas tiesu sisteémas
attistiba ir vérojams progress.

Investori ne tikai novertgja investiciju klimatu Latvija (vert€Sanas skala no 1 lidz 5) un progresu
svarigakajas problematiskajas jomas, bet arT izteica savu viedokli par katru no jomam, kuram
kopuma ir biitiska nozime Latvijas investiciju klimata veido$ana. Sie komentari zinojuma ir
atspoguloti citatu veida. Noteikti iesakam politikas veidotajiem Latvija izvertét Sos viedoklus un
nemt tos vera, turpinot darbu pie Latvijas investiciju klimata uzlaboSanas.

Stradajot pie 2019. gada petijuma, me&s veicam ar1 padzilinatu izp&ti par cetram butiskam jomam,
kas tika apspriestas ar arvalstu investoriem un Latvijas valdibu FICIL Augsta Iimena tikSanas
laika 2019. gada pavasari. Un §1s jomas ir: (i) nodoklu sisté€ma, (ii) finanSu sist€mas stabilitate,
(iii) augstakas izglitibas un zinatnes kvalitate, ka ar (iv) darbaspeka produktivitate. Arvalstu
investori tika ltigti dalities domas par pasreiz€jo situaciju un to, vai pe€dgjo gadu laika $ajas jomas
ir panakts progress, ka arT sniegt ieteikumus politikas veidotajiem situacijas uzlabosanai.

Latvijas nodoklu sistémas nesena pagatne un tuvaka nakotne bija viens no visvairak
apspriestajiem tematiem 2019. gada FICIL Augsta limena tikSanas ar valdibu laika. Pedgja
nodoklu reforma tika istenota 2018. gada, un jaunievé€léta valdiba ir pazinojusi, ka nakama
reforma ir gaidama 2021. gada. Tapec Sogad ltidzam investoriem noveértet Latvijas ieprieksgjas
nodoklu reformas rezultatus. Tapat aicinajam investorus izteikt viedokli par to, vai 2018. gada
veikta nodoklu reforma ir sniegusi kadas priekSrocibas vinu parstaveétajam uznémumam un
Latvijas tautsaimniecibai kopuma? Arvalstu investoru vidgjais novertéjums par iepriek$gjas
nodoklu reformas rezultatiem Latvija bija “3,1”, kas ir nedaudz virs vid€ja raditaja.

Kopuma vismaz dala no arvalstu investoriem, kas piedalijas 2019. gada p&tijuma, uzsvera, ka
ieprieksgja nodoklu reforma bija solis “pareizaja virziena”. Daudzi investori jo paSi uzsvéra
nulles procentu likmi reinvestétajai pelnai ka loti pozitivu uzlabojumu. Atseviskos gadijumos
investori uzteica arT progresivas likmes pieméroSanu ienakumiem no algota darba. Tacu taja pasa
laika daudzi arvalstu investori noradija, ka nodoklu sistéma reformas rezultata ir kluvusi daudz
sarezgitaka. Investori sniedza ari $adus turpmako darbibu ieteikumus Latvijas nodoklu sist€émas
uzlabo$anai:



Izvairities no nenoteiktibas. Arvalstu investori vissvarigaka ir nodoklu sistémas stabilitate un
prognoz&jamiba. [suma tas nozZimé mazak parmainu nodoklu sistéma.

Vienkarsot un izskaidrot. Investori uzsver, ka nodoklu maksasanai ir jabuit ‘“vienkarSam
uzdevumam”, kas ir viegli saprotams. Arvalstu investori arT uzskata, ka tadam atbildigajam
institiicijam ka Valsts ien@mumu dienests ir iesp&ja pilnveidot pieeju tam, ka par izmainam
nodoklu sisteéma tiek informéti privata sektora parstavji.

(Turpinat) darbaspéka nodoklu mazinasanu un patérina nodoklu palielinGsanu. Dazi no
investoriem, kas piedalijas 2019. gada p@tijumos, ir pamanijusi, ka So procesu ir aizsakusi
iepriek$€ja nodoklu reforma, un iesaka darbibu $aja virziena turpinat.

Latvijas finansu sektora stabilitate ir vél viens temats, kas tika parrunats gan 2019. gada FICIL
Augsta ltmena tikSanas ar valdibu laika, gan arT visa gada garuma. Lai risinatu ar $o jomu
saistitos jautajumus, vispirms investoriem lidzam novertét progresu attieciba uz ekonomisko un
finanSu noziegumu apkaroSanas efektivitati Latvija. Arvalstu investoru vidgjais novertéjums par
uzlabojumiem, kas attiecas uz ekonomisko un finanSu noziegumu apkarosanas efektivitati
Latvija, bija virs vidgja raditaja, proti, tas tika novertéts ar 3,2. P&c tam jautajam, vai arvalstu
investoru parstavétie uznémumi ir izjutusi ar1 kadas negativas sekas, ko ir ietekmgjis finansu
sektora stavoklis ped&jo divu gadu laika. Lai gan san€mam ari pozitivas atbildes, negativie
viedokli tomér bija domingjosie. Proti, arvalstu investori noradija uz Latvijas reputacijas riskiem,
kas nereti ietekm& vinu parstavéto uznémumu darbibu un rada izaicinajumus sadarbiba ar
arzemju bankam. Zinojuma sniegtie citati runa pasi par sevi, un més ceram, ka Latvijas politikas
veidotaji tos nems vera, turpinot darbu pie valsts finansu sektora attistiSanas.

Vel viena 2019. gada intensivi apspriesta t€ma FICIL ekspertu vida bija augstakas izglitibas un
zinatnes kvalitate Latvija. Tapéc jautajam arvalstu investoriem, vai viniem ir zinamas darbibas,
ko politikas veidotaji ir Tstenojusi aizvadita gada laika, lai uzlabotu situaciju. Pozitivi vertgjams
ir fakts, ka ne viens vien investors mingja Latvijas Universitates un Rigas Tehniskas universitates
jaunizveidotas studentu pilsétinas Tornkalna un Kipsala, ka ar1 Rigas Biznesa skolas, Latvijas
Finansu nozares asociacijas un valdibas kopigi istenoto IT lideribas bakalaura programmu. Dazi
no investoriem uzsvéra ari to, ka Izglitibas un zinatnes ministrijas ierosinata reforma, kuras
mérkis ir mainit augstakas izglitibas iestazu parvaldibas modeli, ir solis tuvak augstakas
izglitibas un zinatnes kvalitates uzlaboSanai Latvija. Tomer izskangja ari vairaki negativi
viedokli, piem@ram, “Nekas nav darits, tikai runas vien”.

Atbildot uz jautajumiem “Kadas izmainas jus ierosinatu izglitibas un zinatnes kvalitates
uzlaboSanai Latvija un kapéc? Ka tas sekmétu uznéméjdarbibas vidi, pieméram, tadiem
uznémumiem ka jusu parstavetais?”’, arvalstu investori uzsver turpmako:

Augstaka izglitiba (un zindtne) ir parak lokala, fragmentéta un novecojusi. Isuma, investori
norada uz to, ka Latvija ir parak daudz augstakas izglitibas iestazu, ka tas izmanto novecojusas
metodes un baidas (bez pamatota iemesla) vert savas durvis starptautiskd ltmeni, kas ari
veicinatu augsti kvalific€tu arvalstu darbinieku piesaisti.

Vel viens arvalstu investoru parliecino$i izteikts aicinajums ir mainit parvaldibas modeli
augstakas izglitibas iestadém Latvija. Daudzi investori uzskata, ka nakamas izmainas biitu javeic
ar1 finansu modeli.



Labdka izglitibas un zindtnes sasaiste ar uznéméjdarbibas jomu ir vel viens svarigs aspekts, uz
ko norada ne vien 2019. gada FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa intervijas, bet arl
ieprieksgjos petijumos sniegtas atbildes.

Latvija pieejamd darbaspéka produktivitate ari bija viens no visbiezak apspriestajiem
jautajumiem visa gada garuma. Tas tika uzsvérts ar FICIL Augstas padomes sanaksmg, tapéc
$aja zinojuma Sim jautajumam veltfjam Tpasu uzmanibu. Vairakums investoru atbildgja, ka vini
nav informéti par politikas veidotaju Istenotajam darbibam, kas biitu vérstas uz Latvija pieejama
darbaspéeka vispargja produktivitates Itmena uzlaboSanu.

Tapat aicinajam investorus izteikt domas par to, ko politikas veidotaji varetu darit, lai
paaugstinatu darbaspéka produktivitates Itmeni, ka arT sniegt ieteikumus par galvenajam
prioritateém — darbibam, kas biitu javeic politikas veidotajiem Latvija. Elastigi risinajumi arvalstu
darbaspeka piesaistei, muzizglitibas programmu turpmaka pilnveide, sp€a pielagoties
digitalizacijai, ka arT izglitibas sist€émas vispargja pilnveide tika min&ti ka galvenie ieteikumi $aja
joma. Tapat arvalstu investori sniedza arT ieteikumus politikas veidotajiem darbaspeka
produktivitates uzlabosanai publiskaja sektora. AtbilstoSs atalgojums, digitalo risinajumu
ieviesana, ka arT komunikacijas uzlaboSana starp dazadam valsts iestadém tika minéti ka
galvenas rekomendacijas. Daudzos gadijumos investori arT pauda viedokli, ka novadu reforma
pozitivi ietekm@s publiska sektora efektivitates uzlaboSanu.

Nosléguma jautajam investoriem “Vai jisu uznémums strada pie digitalo risinagjumu ieviesanas,
lai mazinatu darba tirgi novérojama darbaspéka trukuma radito negativo ietekmi?”. Ka liecina
$aja zinojuma ietvertie citati, atbilde galvenokart ir apstiprinosa.

Uz jautajumu, vai un kados apstaklos investori plano palielinat savas investicijas Latvija, 30 no
47 intervetajiem investoriem atbildgja ar “ja” (2018. gada petjjuma ar “j3” atbildgja 22 no
40 intervetajiem investoriem), 12 investori sniedza noraidoSu atbildi (2018. gada p&tijuma — 14),
savukart 5 atbild&ja, ka “tas ir atkarigs no apstakliem” (2018. gada p&tijuma — 5) vai ka vél nav
izleémusi.

Visbeidzot, aicinajam arvalstu investorus sniegt vestijumu Latvijas premjerministram: vienu
rindkopu par to, kas biitu jadara, lai uzlabotu uznémeéjdarbibas vidi Latvija no arvalstu investoru
viedokla. Sajos véstijumos apkopotas vairakas galvenas problémas, ar ko joprojam saskaras
arvalstu investori Latvija, ka arT sniegti daZzi ieteikumi to risinasanai. Tapat ka FICIL Arvalstu
investiciju vides indeksa 2019. gada pe@tijjuma rezultatos, ari $ajos vEstijumos ir uzsvérta
nepiecieSamiba turpinat politikas veidotaju centienus uzlabot investiciju klimatu Latvija. Ceram,
ka, lidzigi ka ieprieks€jie Cetri zinojumi, ar1 $is zinojums politikas veidotajiem sniegs labaku
pamatojumu inform&tu politikas 1€mumu pienemsSanai, tad€jadi uzlabojot Latvijas
uznéméjdarbibas vides vispargjo konkur€tsp&ju. Tapat més ceram, ka tas turpinas sekmét
konstruktivu komunikaciju starp arvalstu investoriem un Latvijas valdibu.
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1. Ievads un metodika

Sis ir piektais FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa zinojums; iepriek3gjie &etri zinojumi
sagatavoti attiecigi 2015., 2016., 2017. un 2018. gada. FICIL Arvalstu investiciju vides indeksu
2015. gada izveidoja Arvalstu investoru padome Latvija (FICIL) sadarbiba ar Rigas Ekonomikas
augstskolu (REA). Galvenais indeksa mérkis ir veicinat pieradijumos balstitus politikas Iemumus
un sekmét labveligu investiciju klimatu Latvija. To mes cenSamies sasniegt, apkopojot galvenas
identificétas problémas un ieteikumus, ko ir sniegusi nozimigakie arvalstu investori Latvija — to
uzne€mumu parstavji, kuri ir pienémusi [émumu ieguldit Latvija un taja ir stradajusi ievérojamu
laika periodu.

Zinojuma mérkis ir noskaidrot, vai, p&c arvalstu investoru ieskatiem, ir giiti panakumi investiciju

klimata attistiba Latvija. Jo Tpasi:

(1) Vai investori saskata progresu politikas iniciativas, ar kuram paredzets risinat galvenas
problémas, kas ir noteiktas iepriek$&jo pétijumu rezultata? Turklat zinojuma ir ieklauta
ar1 padzilinata izpéte par daziem no bitiskakajiem izaicinajumiem, kas tika apspriesti
2019. gada FICIL Augsta limena tik$anas laika ar valdibu.

(2) Ka investori verté valdibas centienus un pasreiz€jas politikas iniciativas, kuru merkis ir

uzlabot investiciju klimatu Latvija?

Tapat ka 2015., 2016., 2017. un 2018. gada $is zinojums ir balstits uz aptauju: arvalstu investoru
Latvija mini situaciju analiz€m. Laika no 2019. gada septembrim lidz novembrim més
intervéjam 47 augstaka limena vadoSos darbiniekus, kuri parstav uznémumus, kas ir nozimigi
investori Latvija. Kopuma §ie uznémumi (ieskaitot to meitasuznémumus) veido 23% no Latvijas
kopgjiem nodoklu ienémumiem, 9% no kopg€jas pelnas un nodarbina 11% no kopgja darbaspeka
uznémumos, kuru gada apgrozijums parsniedz 145 000 EUR un kam ir 50% arvalstu kapitala
(informacija no vietnes Lursoft, 2018. gads). 2. pielikuma ir sniegta Tsa informacija par
uznémumiem, kuri piedalijas pétijuma. Visas sniegtas atbildes ir anonimas, savukart §1 zinojuma
rezultatu sadalas uzn€émumu nosaukumi ir aizvietoti ar to parstavéto nozaru nosaukumiem.

Vadlinijas mini situdciju izpétei izstradaja profesors Arnis Sauka (REA), piedaloties FICIL
valdes locekliem. Intervijas vadija FICIL valdes locekli FICIL uzraudziba. Interviju vadlinijas
izklastitas 1. pielikuma, un tas veido $adas galvenas dalas:

° Novertéjums, vai saskand ar arvalstu investoru viedokli investiciju pievilciba pédejo 12
meénesu laika ir uzlabojusies.
° Latvijas politikas veidotdaju darba novértejums, stradajot pie investiciju klimata
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uzlabosanas Latvija 2019. gada laika.
° Latvijas ekonomikas konkurétspéjas galveno virzitajspeku novertéjums — FICIL Arvalstu
investiciju vides indekss 2019.

° Progresa novertejums par nozimigakajam probléemam, kuras 2019. gada ir konstatéjusi
arvalstu investori Latvija, ieskaitot sadas jomas:

demografija;

darbaspéka pieejamiba;

izglitibas un zinatnes kvalitate Latvija;

uznéméjdarbibas likumdosanas kvalitate;

nodoklu sisteémas kvalitate;

valdibas sniegtais atbalsts un komunikacija ar politikas veidotajiem;
uznéméju neétiska vai nelikumiga riciba, negodiga konkurence;
nenoteiktiba;

Latvijas tiesu sist€ma;

0O 0O O O o 0O o o o o

Latvijas veselibas apriipes sisteéma.

Turklat 2019. gada p&tijuma esam ieklavusi arT jautajumus, kas ir saistiti ar svarigakajam jomam,
kuras tika apspriestas ar arvalstu investoriem un Latvijas valdibu FICIL Augsta limena tikSanas
laika 2019. gada pavasari. Tapéc luidzam nozimigakos arvalstu investorus Latvija sniegt
padzilinatu viedokli par (i) nodoklu sistemu, (ii) finanSu sektora stabilitati, (iii) augstakas
izglitibas un zinatnes kvalitati Latvija, ka arl (iv) darbaspeka produktivitati Latvija. Arvalstu
investori tika aicinati dalities domas par pasreiz€jo situaciju un to, vai p&€dejo gadu laika ir
panakts progress, ka arT sniegt ieteikumus situacijas uzlaboSanai konkrétaja joma.

Tapat ka iepriek$€jos gados mes ar1 ludzam arvalstu investorus atbildet, vai un kados apstaklos
vini plano palielinat savas investicijas Latvija.

Un nosléguma Ilidzigi ka ieprieks€jos gados art 2019. gada pé€tijuma aicingjam arvalstu
investorus Latvija uzrakstit Tsu vestijumu Latvijas premjerministram: vienu rindkopu par to, kas
butu jadara, lai uzlabotu uzneméjdarbibas vidi Latvija no arvalstu investoru viedokla. Mes
apsolijam nodot So véstijumu adresatam kopa ar $o zinojumu.

Zinojums ir atbilstosi strukturéts un, kur iesp&jams, investoriem tika ltigts sniegt detalizetakus
atzinumus un piemérus. Ceram, ka lidzigi ka ieprieksgjie zinojumi ari Sis zinojums politikas
veidotajiem sniegs labaku pamatojumu inform&tu politikas [émumu pienemsanai, lai uzlabotu
Latijas investiciju vides vispar&jo konkurétspeju.

2. Investiciju klimata pievilciba Latvija
Viens no FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa galvenajiem mérkiem ir izmérit investiciju

klimata izmainas Latvija. Lai to izdaritu, 11dzigi ka aizvaditajos gados arT 2019. gada pétijjuma
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investori tika aicinati izteikt savu viedokli par to, vai investiciju pievilciba Latvija ir uzlabojusies
pedejo 12 meénesu laika. Investoriem bija iesp&ja novertet investiciju pievilcibu Latvija péc
5 punktu skalas, kur “1” nozimg, ka investiciju pievilciba nav uzlabojusies vispar, “2” nozimg,
ka ir bijusi tikai nelieli uzlabojumi, “3” nozimé, ka ir novéroti dazi pozitivi uzlabojumi, “4”
nozimé, ka investiciju pievilciba patiesam ir uzlabojusies, savukart “5” nozimé, ka investiciju

pievilciba ir butiski uzlabojusies.

1. tabula: Investiciju pievilciba Latvija: attistiba pédéjo 12 ménesu laika: 2016., 2017., 2018. un 2019. gada

pétijumi.

Skala no 1-5, kur “1” nozimé: investiciju pievilciba nav vispar uzlabojusies; ““5” nozime: investiciju pievilciba ir

bitiski uzlabojusies.

2016. gada: n = 32; 2017. gada: n = 42; 2018. gada: n = 40; 2019. gada: n =47

gads novertejums
2019. | 2,6
2018. | 2,5
2017. | 2,5
2016. | 2,0

Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

1. attels: Vai investiciju pievilciba Latvija pedéjo 12 méneSu laika ir uzlabojusies? Atbilzu sadalijjums 2017.—

2019. gada.

Skala no 1-5, kur “1” nozimé: investiciju pievilciba vispar nav uzlabojusies; ““5” nozime: investiciju pievilciba ir
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15

10

bitiski uzlabojusies.

2017. gada: n =42; 2018. gada: n =40; 2019. gada: n =47

14 14
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Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada
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Arvalstu investoru vidéjais novértejums par investiciju pievilcibu Latvija aizvadita gada laika
ir “2,6” — kas ir neliels uzlabojums salidzinajuma ar perna gada rezultatu (skatit 1. tabulu).
Vairakums arvalstu investoru investiciju pievilcibas attistibu novertgja ar “3”, proti, ka ir dazi
pozitivi uzlabojumi (skatit 2. att€lu). Turklat viens respondents 2019. gada sniedza novertg§jumu
“5”, proti, ka investiciju pievilcigums ir ievérojami uzlabojies (skatit 1. attelu).

Tapat ludzam investorus pamatot savu novértgjumu un sanémam S$adus viedoklus, dazi no

kuriem bija visai negativi:

“«

an regulari ir japaskaidro miisu investoriem,

kapeéc nevaram attistit jaunus projektus Latvija,

kas ir gauzam bedigi.” (Nekustamo ipasumu
uznemums)

“Situacija finansu sektord joprojam rada
bazas.” (Pakalpojumu uznémums)

“Jo talak mes virzamies ar sava investiciju
plana istenosanu, jo vairak problému rodas.”
(RazoSanas uznemums)

“Ja man Sobrid biitu japienem investiciju
lemums, es izveletos Igauniju tas attistitas
digitalds vides del. Lietuvai ir lielakais iekséjais
tirgus. Latvijai nav spécigu prieksSrocibu.”
(Razosanas uznemums)

“«

isu akcionari noverté miisu cilvéku
kompetenci, tacu no investora viedokla kliistam
aizvien dargaki. Sobrid miisu izmaksas jau
sasniedz tadu pasu limeni ka, pieméram, Somija
vai Spanija.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Loti negativi. Tikai tapec, ka pedéjo 12 ménesu
laika esam pieredzéejusi haotiskus velesanu
rezultatus un populistu pievienoSanos
parlamentam. Un tagad redzam, ka populisti
nespéj piepildit solito. Vertéjot Karina kunga
vadito valdibu péc tas sastava, viniem sokas
parsteidzosi labi.” (Profesiondlu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uznemums)

... tacu sanémam ar1 vairakus pozitivus viedoklus:

“Tacu no pozitivas puses — atskatoties vésture,
vel nekad ieprieks mums nav vienlaicigi bijis
gan premjerministrs, gan prezidents, kuri abi ir
starptautiska méroga augsti cienijamas
personas ar labu reputdciju un spéju paust
viedokli par problémam. ST ir pozitiva zina
investoriem. Mums ir vel vairak jaatbalsta miisu
premjera un prezidenta gaitas arzemeés.”’
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznémums)

“Latvijas ekonomikai klajas labi. Patérins
privataja sektora ir labs un ari patérétaji
Jjoprojam ir noskanoti pozitivi, jo ipasi, ja
salidzinam ar situaciju citviet Eiropa.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)
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“Ir uzlabojies dialogs ar Veseltbas ministriju.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznemums)

“Varétu izklausities naivi, tacu man ir sajita, ka
Sobrid mums ir valdiba, kas sabiedribas
intereses izvirza augstak par interesém, kuras
atbalsta nelielas politiku—uznéméju grupas.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniectbas
uznemums)

“Ir izraudzita jauna FKTK vaditdja. Litkosim,
kadas parmainas vina ienesis.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznemums)

“Latvija pakapeniski veidojas ka nobriedusi
valsts un sabiedriba.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznemums)



3. Latvijas politikas veidotaju darba novertéjums: kas ir izdarits, lai uzlabotu investiciju
klimatu Latvija iepriekséja gada laika?

Lidzigi ka 2017.un 2018. gada pétijuma mes ludzam arvalstu investorus Latvija novertet
Latvijas politikas veidotaju darbu: kas ir izdarits, lai uzlabotu investiciju klimatu Latvija
iepriek$gja gada laika? Politikas veidotaju ieguldijums tika novertets pec skalas no 1 Iidz 5 (kur
“1” ir neapmierinosi, “3” — viduvéji, bet “5” — izcili). Atbildes uz So jautajumu ir tiesi
salidzinamas ar lidzigu jautajumu, kas tika uzdots 2016. gada petijuma: “Cik liela méra ir
izpildits valdibas solfjums uzlabot investiciju klimatu Latvija, kas tika dots 2015. gada FICIL
Augstas ltmena tikSanas ar valdibu laika?”, jo abi Sie jautajumi izveérté politikas veidotaju
centienus uzlabot investiciju klimatu ieprieksgja gada laika. 2016., 2017., 2018. un 2019. gada
pétijumu rezultati ir apkopoti 2. tabula.

Arvalstu investoru vidéjais novértejums 2019. gada par politikas veidotiju centieniem uzlabot
investiciju klimatu aizvadita gada laika ir 3,1 no 5, kas salidzinajuma ar iepriekséjo gadu
rezultatiem ir nedaudz labaks raditajs: 2018. un 2017. gadda — 2,9; 2016. gadda — 2,3 (2. tabula).
Atbilzu sadalijums ir atspogulots 2. attela.

2. tabula: Arvalstu investoru novertéjums par politikas veidotaju centieniem uzlabot investiciju klimatu
iepriekseja gada laika: 2016.—2019. gada pétijumi
Skala no 1 lidz 5, kur “I”” — neapmierinosi, ““3” — viduveji un 5" — izcili

2016. gada: n = 30; 2017. gada: n = 42; 2018. gada: n =40; 2019. gada: n =47

gads novértejums
2019. | 3,1
2018. | 2,9
2017. | 2,9
2016. | 23

Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

2. attéls: Arvalstu investoru noveértéjums par politikas veidotaju centieniem uzlabot investiciju klimatu
iepriekseja gada laika. AtbilZzu sadalijums 2017.-2019. gada.
Skala no 1 lidz 5, kur “I”” — neapmierinosi, ““3” — viduveji un “5” — izcili
2017. gada: n =42; 2018. gada: n = 40; 2019. gada: n =47

13



25

21
20 20
20 —

10 9 9

5

2 2
1 1
0 0
, N I
1 2 3 4 5

m 2017 w2018 (2019

Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

2. attéla ir redzams, ka Iidzigi iepriekS€jo gadu rezultatiem ari 2019. gada pétijuma valdibas
centienus attistit investiciju klimatu Latvija vairakums respondentu novertgja ar “3” — viduveji.
Tacu 2019. gada ir pieaudzis to respondentu skaits, kas ir sniegusi veért€§jumu “4” (skatit
3. att€lu). Tas atspogulojas arl pozitivajos komentaros, ko san@mam no vairakiem arvalstu
investoriem, kuri piedalfjas 2019. gada pétijuma:

“Sobrid mums ir labs Saeimas sastavs, laba “Politikas istenoSanas jomd ir vérojamas
valdiba un lielisks valsts prezidents. Manuprat, pozitivas iezimes (pieméram, KNAB darbiba),
tas ir sasoditi labs progress.” (Nekustamo tacu, vertéjot politikas veidotaju darbu, man
ipasumu uzpémums) prata nenak neviens izskirosas nozimes

uzlabojums.” (Konsultdciju un IKT uznémums)
“Ja nepastavetu Moneyval risks, es dotu 5.
Karina kungs ir publiski pazinojis, ka investiciju “Valdiba ir izteikusi vairakus labus
piesaiste Latvijai ir vina galvend prioritate.” priekslikumus. Tagad véletos redzet ari kadus
(Nekustamo tpasumu uzpémums) rezultatus.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)
“Finansu sistéma uzlabojas, ir istenoti [oti

daudzi pasakumi, lai izvairitos no peleka “Situacijas uzlabosanai ir istenotas konkrétas
saraksta.” (Finansu un banku pakalpojumu darbibas.” (Konsultaciju un IKT uznémums)
uznémums)
“Pasreizéja valdiba, premjerministrs un valsts
“... premjerministrs un Moneyval. Varam prezidents parstav vertibas, nevis tikai
noverot milzigu atbalstu un vienotu nostaju polittehnologiju. Tacu negaiditais akcizes likmju
savlaicigai Moneyval rekomenddciju kars ar Igauniju bija stulba ideja.” (Finansu un
istenosanai. Tacu taja pasa laika koalicijas banku pakalpojumu uznémums)
uzvediba Skiet divaina, vini joprojam uzvedas ta,
it ka butu prieksvelesanu laiks, nevis strada ka “Ir pozitivas iezimes, tacu tas aizéno daudzie
vienota komanda, kas kopigiem spékiem risina skandali.” (Mazumtirdzniectbas un
galvenas problémas.” (Profesionalu revizijas un pakalpojumu uznemums)

konsultaciju pakalpojumu uzpémums)
‘ - — . . 2
Jauna valdiba rada pamatu optimismam.
(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
uznémums)

Tacu tika sanemts arT ne viens vien negativs komentars:
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“Diemzeél miisu nozaré joprojam dominé
populisms.” (Pakalpojumu uznemums)

“Koalicijas sastavs liedz valdibai iespéju
virzities uz priekSu atrak, merktiecigak un
koordinétak.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Nejiitu, ka politikas veidotaji Latvija mégindtu
piesaistit Latvijai jaunus arvalstu investorus.”

(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
uznémums)

“Valdiba joprojam ir loti jauna.” (Pakalpojumu

“Dalito pakalpojumu centru nozare pédéjo
10 gadu laika nav bijusi vienota. Viens no
iemesliem ir tas, ka valsts nav pamanijusi misu
pastavésanu, lai gan miisu nozares gada
apgrozijums ir 300 milj. EUR, un nav
mégindjusi miis uzrundt ka nozari. Sobrid esam
izveidojusi savu asocidciju un méginam veidot
dialogu ar politikas veidotajiem.” (Konsultaciju
un IKT uznémums)

“Sis tas ir paveikts, bet vienmér varam vairak.
Pedéja gada laika investori ir saskarusies ar
parak daudziem negativiem aspektiem.”
(Nekustamo tpasumu uznémums)

uznémums)

4. FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

Saja sadala izklastits FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.—2019. gadam: Latvijas
ekonomikas konkur€tsp&jas noveértejums vai konkrétak — valsti darbojoSos arvalstu investoru
sniegtais Latvijas investiciju klimata novertgjums.

Galvenie faktori, kas potenciali ietekme& Latvijas konkur&tsp&ju, tika identificeti, parskatot
atbilstosu akadeémisko literatiiru, vai izkristaliz&jusies padzilinatas diskusijas FICIL ilgtspgjigas
ekonomiskas attistibas darba grupas ietvaros 2015. gada. Ta rezultata FICIL Arvalstu investiciju
vides indeksu — arvalstu investoru Latvijas konkur@tspgjas virzitajspeku novertejumu — veido
sadi raditaji:

Darbaspéka pieejamiba
Darbaspéka efektivitate
Pieprasijums péc produktiem un pakalpojumiem
Attieksme pret arvalstu investoriem
Uznéméjdarbibas likumdoSanas kvalitate
Izglitibas un zinatnes kvalitate
Veselibas apripes un socialas aizsardzibas kvalitate
Materiala infrastruktira
Investiciju stimuli
Nemateriala infrastruktira
Demografija

2019. gada sarakstam tika pievienota jauna kategorija — digitalizacija. Turklat arvalstu investori
tika ltigti novertet arT dzives Itmeni Latvija.

2015. gada petijuma 28 atlasitie arvalstu investori Latvija noveért€ja katru no Siem raditajiem —
potencialajiem Latvijas ekonomikas konkurétsp&jas virzitajspekiem. Minétie 28 respondenti un
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4 papildus uzn@mumi piedalijas to pasu raditaju noveértésana 2016. gada, bet 2017. gada izlasei
pievienojas vél 10 kompanijas. Savukart 2018. gada intervéjam tos pasus 38 uzn€mumus (no 42),
kuri piedalfjas 2017. gada pétijuma. Turklat 2018. gada pievienojas 2 jauni uznE€mumi.
2019. gada pétijumam pievienojas vel vairaki arvalstu investori, un kopa tika aizvaditas
47 intervijas.

Mgs respondentiem piedavajam novert€juma skalu no 1-5, kur “1” nozimé, ka raditajs nav
konkuretspéjigs, savukart “5” nozimé, ka raditajs ir loti konkurétsp&jigs. Daziem raditajiem ir
viens postenis, citiem ir vairaki (skatit turpmak redzamo 3. tabulu). FICIL Arvalstu investiciju
vides indekss tika aprékinats ka katra raditaja vid€jais aritmétiskais. 26 no 28 intervétajiem
investoriem sniedza novert€§jumu lielakai dalai raditaju 2015. gada; visi 32, 42, 40 un 47
respondenti aktivi piedalijas raditaju novertéSana attiecigi 2016., 2017., 2018. un 2019. gada
petijuma. Rezultati ir redzami 3. attela.

Tomér ir svarigi uzsvert, ka, interpretéjot FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa ietvertos
skaitlus, ir janem véra, ka (i) pétijuma piedalijas lielakoties salidzinos$i lielie investori, lai
rezultati labak atspogulotu lielo uznémumu viedokli; (ii) izlas€ galvenokart ietilpst FICIL biedri,
tadgjadi, iesp&jams, radot atlases novirzi. Tadeé] FICIL iesaka izmantot Sos skaitlus ka
papildinformaciju citiem $a zinojuma sadalas apkopotajiem datiem, t. i., ka Tsu pietuvinajumu,
kura mérkis ir skaidrak atspogulot Latvijas konkur@tspgjas virzitajspeku vispargjo novert&jumu
no arvalstu investoru Latvija viedokla.

Ka paradits 3. att€la, visos piecos gados (2015., 2016., 2017, 2018. un 2019. gada p&tijumos)
potencialos ekonomikas virzitajspekus arvalstu investori Latvija galvenokart novertgja virs
vidgja Itmena. Turklat raditaja “attieksme pret arvalstu investoriem” noveért€jums 2019. gada
turpindja pieaugt, sasniedzot 3,7 punktu vert§jumu no 5 (2018. gada Sis raditajs bija 3,6,
2017. gada— 3,1, savukart 2015.un 2016. gada— 3,2). Lidzigi ka iepriek$€jos gados arl
2019. gada investori ir salidzinoS§i apmierinati ar “nematerialo infrastruktiru”, ko meéra ka
“uznémejdarbibas kultiru Latvija” (2019. gada Sis raditajs ir 3,4 no 5, 2018. gada — 3,5, bet
iepriek$€jos pétijuma gados — 3,4), savukart novert€§jums “pieprasijumam p&c produktiem un
pakalpojumiem” ir samazinajies par 0,2 punktiem (2018. gada $is raditajs bija 3,4 no 5, savukart
2019. gada tas ir noslidgjis Iidz 3,2).

Tacu investorus joprojam neiepriecina “demografija”, kuras noveértg§jums laikposma no 2015.—
2017. gadam ir pakapeniski krities (2,0 no 5 punktiem 2015. gada, 1,8 punkti 2016. gada un 1,6
punkti 2017. gada), nedaudz uzlabojas 2018. gada (1,7 punkti no 5) un atkal samazinajas
2019. gada, sasniedzot 1,5 punktu atzimi.

3. attels: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada
Novertejuma skala no 1-5, kur “1” nozimé, ka raditajs nav konkurétspéjigs, savukart “5” nozime, ka raditajs ir loti
konkurétspéjigs.
2015. gada: n = 28; 2016. gada: n = 32; 2017. gada: n = 42; 2018. gada: n = 40; 2019. gada: n =47
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Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

Investoru novertgjums attieciba uz “veselibas un socialas sist€mas” kvalitati 2019. gada ir
saglabajies 2018. gada Itment, proti, 2,9. Tacu 2019. gada varam novérot ievérojamu kritumu
“izglitibas un zinatnes kvalitates” novertgjumam (2019. gada S§is raditajs ir 2,7, savukart
2018. gada tas bija 3,0).

Salidzinot ar 2018. gadu, 2019. gada ir vérojams butisks pieaugums kategorija “darbaspeka
efektivitate” (attiecigi pieaugums no 2,9 lidz 3,4) un “investiciju stimuli” (no 2,8 lidz 3,1). Tapat
2019. gada neliels picaugums ir noverojams ari $adu raditaju noveért§juma: “darbaspeka
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pieejamiba” (2018. gada — 2,7, savukart 2019. gada — 2,8) un “materiala infrastruktiira” (no
3,2 punktiem 2018. gada lidz 3,3 punktiem 2019. gada). Taja pasa laika “uzne€méjdarbibas
likumdoSanas kvalitates” noveértéjums ir nedaudz samazinajies (no 3,2 punktiem 2018. gada lidz
3,1 punktam 2019. gada).

Kategorija “digitalizacija” sanéma 3,4 punktu vérte§jumu no 5. Visbeidzot, dzives Iimenis Latvija
2019. gada ir noverteéts ar 3,8 punktiem no 5, kas ir par 0,1 punktu mazak neka 2019. gada (skatit
3. att€lu un 3. tabulu).

3. tabula: FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa elementi 2015.-2019. gada.
Novertejuma skala no 1-5, kur “1” nozimé, ka raditajs nav konkurétspéjigs, savukart “5” nozime, ka raditajs ir loti
konkurétspéjigs.
2015. gada: n = 28; 2016. gada: n = 32; 2017. gada: n = 42; 2018. gada: n = 40; 2019. gada: n =47

2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

Nemateriala infrastruktira 34 3.4 34 35 34
uznémejdarbibas kultiira Latvija 3,4 3,4 3,4 3,5 3,4
Darbaspéeka efektivitate 3,2 3,2 3.1 29 34
darbaspéka efektivitate 3,2 3,2 3,1 29 3,4
Attieksme pret arvalstu investoriem 3,2 3,2 3.1 3.6 3,7
Investiciju stimuli 2,8 2,8 2,8 2.8 3.1
Uznéméjdarbibas likumdoSanas kvalitate 3,2 3.1 3,2 3,2 3.1
monetara politika 4,0 4.1 39 3,7 3,5
nodoklu sisteéma 3,1 2,8 2.8 3,1 3,0
tiesiska sistema 2,6 2,6 2,8 29 2,8
Materiala infrastruktira 3,2 3.3 34 3,2 3.3
aizsardziba 3,4 3,6 3,6 3,6 3,8
zemas razo$anas izmaksas 33 3,2 3,2 29 2,9
infrastruktiira (celi, elektroapgade u. c.) 3,1 3,1 3,3 3,2 3,5
energoresursi 2.8 3,3 34 3,0 3,0
ll:;ez)ali;iig::llisem péc produktiem un 3.1 31 3.4 34 32
iek§zemes pieprastjums 2,8 2,6 2,9 2,8 2,8
argjais pieprasijums (eksports) 3,3 3,3 3,7 3,8 3,5
nozares tradicijas 3,4 3,5 3,5 3,6 3,4
Darbaspeka pieejamiba 3,0 3.1 2,7 2,7 2,8
vadibas Iimena darbaspéka pieejamiba 34 3,5 2.9 3,0 3,1
mazkvalificéta darbaspeka pieejamiba 2,7 2,8 2,5 23 2.4
Izglitibas un zinatnes kvalitate 2,8 2,6 3.1 3,0 2,7
izglitiba un zinatne / inovacijas 2,8 2,6 3,1 3,0 2,7
z‘e’::leil:;)tis apriipes un socialas aizsardzibas 2.6 25 25 2,9 2,9
veselibas apriipes sist€éma 2.5 2,4 2.4 2,7 2,6
sociala aizsardziba 2,8 2,5 2,6 3,0 3,2
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Demografija 2,0 1.8 1,6 1,7 1,5
demografija (iedzivotaju skaita

L o T 2,0 1,8 1,6 1,7 L5
palielinasanas)
Digitalizacija n/a n/a n/a n/a 3.4
Dzives limenis Latvija 3.4 39 3,7 39 3.8

Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada
5. Galvenas problemas, ar ko arvalstu investori saskaras Latvija: progress vai regress?

Parasti papildus FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa aprékinam més lidzam arvalstu
investorus novertet ar progresu vai regresu iepriek3gjos FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa
pétijumos identific€tajos galvenos problémjautajumos. 2015.un 2016. gada pétijumos tika
identificetas vairakas galvenas problémas, ar ko sastopas arvalstu investori Latvija, attistot savu
uznéméjdarbibu. Tas ietver: demografiju, darbaspéka pieejamibu, izglitibas un zinatnes limeni,
uznémejdarbibas likumdoSanas kvalitati, nodoklu sistémas kvalitati, atbalstu no valdibas un
komunikaciju ar politikas veidotajiem, uznémé&ju neétisku vai nelikumigu ricibu, negodigu
konkurenci, nenoteiktibu, tiesu sisttmu un veselibas apripes sisttmu Latvija. 2019. gada
pétijuma més vaicajam arvalstu investoriem, vai, vinuprat, iepriek$¢jo 12 menesu laika Sajas
problematiskajas jomas ir notikusas kadas pozitivas izmainas. 2019. gada pétijumu rezultatu
apkopojums ir atspogulots 4. attéla.

4. attéls: Arvalstu investoru novértéjums par izmainam pédéjo 12 menesu laika attieciba uz
problematiskajam jomam, kas bija noraditas 2015. un 2016. gada pétijumos: 2019. gada pétijuma rezultati
Respondenti tika ltigti novertet katru faktoru, vai tas ir uzlabojies, atbildot “ja”, “dal&ji” vai “n&”. n=47.

LatVijaS veselibas apriipes sistema R R T R TR TR T
LatVijaS tiesu sistéma :...‘ ALLLLLL LR

Nenoteiktiba LR LSRR R Re

Uznémgju neétiska vai nelikumiga riciba, negodiga konkurence = twustnunnin
Valdibas sniegtais atbalsts un komunikacija ar politikas veidotajiem .t
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—
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A
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Demografija
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Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2019

Ka redzams 4. att€la, darbaspéka pieejamiba, skiet, ir viena no 2019. gada problematiskakajam

sferam: 39 arvalstu investori (no 47), kas sniedza intervijas 2019. gada zinojumam, noradija, ka

Saja joma progresu nesaskata. Salidzinot ar mazkvalificéta darbaspéka pieejamibu, situacija ir

nedaudz uzlabojusies kvalificétu darbinieku joma, tacu uzlabojumi ir pavisam nelieli (4. attels).
19



Turklat 2019. gada 35 arvalstu investori (no 47) noradija, ka ped&jo 12 ménesu laika nesaskata
uzlabojumus ar1 demografijas situacija; 33 investori progresu nesaskata veselibas apripes
sistema un 30 — ar1 attieciba uz izglitibu un zinatni Latvija. Vismaz puse intervéto arvalstu
investoru 2019. gada nesaskata progresu ari kategorija nenoteiktiba. Gandriz puse intervéto
investoru norada, ka uzlabojumu nav arT Latvijas tiesu sistéma. Visas iepriek§ min&tas
kategorijas parstav problematiskas jomas, kuras arvalstu investori jau iepriek$ ir nosaukusi par
tadam, kas bitiski ietekme& Latvijas investiciju vides pievilcibu. Uzlabojumi $ajas jomas
nenoliedzami ir viens no priek$nosacijumiem jaunu investiciju iepliSanai valst.

Plasaku informaciju par Latvija stradajoSo arvalstu investoru atticksmi par izmainam
problematiskajas jomas (pédg&jo 12 ménesu laika) gan pozitiva, gan negativa skatijuma sniedz
turpmak mingtie citati.

Demogrifija
“Visi zina, ka situacija ir slikta, bet izskatas, “Nespéj pienemt drosmigus lemumus.”
ka neviens nezina, ko iesakt. Ir sajita, ka (Profesionalu revizijas un konsultaciju
esam padevusies.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznemums)

pakalpojumu uznémums)
“Situdciju varétu uzlabot, ja gimenes, kas

“Arvalstis dzivojosie latviesi atgriezas gatavojas sagaidit savu 2. vai 3. béernu, sanemtu
Latvija. Neskatoties uz ierobezojumiem, lielaku atbalstu no valsts. Jo Sobrid pabalsta
Latvija ierodas aizvien vairak cilvéku no  maksajumi bérniem ir [oti zemi. Pretéja gadijuma

citam valstim.” (Konsultaciju un IKT tiem, kas vélas gimenes pieaugumu, ir jasaskaras

uznémums) ar ienakumu nenoteiktibu.” (Profesionalu
revizijas un konsultaciju pakalpojumu

“Tas bitiski ietekmé gan darbaspéka uzpemums)

pieejamibu, gan klientu bazi. Diemzél

demogrdfiska situdcija Latvija turpina “Progress ir negativs. Pienaks bridis, kad mums

pasliktinaties, bet politikas veidotdaji neveic naksies paaugstindt pensionésanas vecumu.”’
pietiekami iedarbigus pasakumus.” (Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
(Pakalpojumu uznémums) uznémums)
“Neto migracija ir tuvu nullei — mazaks “Progress ir loti lens.” (Konsultaciju un IKT
cilveku skaits dodas prom, lielaks skaits uznémums)
atgriezas. Laba iniciativa ir Latvija strada.”
(Nekustamo tpasumu uznémums) “Redzu tikai prieksvelesanu kampanas, bet
nekadus realus centienus panakt izmainas.”

“Mums ir nepiecieSama labaka pieeja (Razosanas uznémums)

arvalstu darbaspékam, kas nodrosinatu
mazkvaliﬁcétus darbiniekus. Kas attiecas uz “Labs progress reemigracijas zind. Nekadu
kvalificétiem darbiniekiem, situacija uzlabojumu dzimstibas limena paaugstinasand.”
patiestba nav nemaz tik slikta.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

(Pakalpojumu uznémums)

“Situacija pakapeniski pasliktinas, un es nemanu
pazimes, kas dotu pamatu optimismam.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)
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Darbaspeka pieejamiba

“Darbaspéka izmaksas aug daudz atrak par
produktivitati.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Mums ir lielaks arvalstu darbaspéka ipatsvars,
jo nevaram iegiit darbiniekus no 31 regiona.
Uzskatam, ka vini, vietéjie, ir labaki. Tas nav

saistits ar atalgojumu, atalgojums ir tads pats,

tacu cilveki vienkarsi nevelas veikt sada veida
darbus.” (Pakalpojumu uznémums)

“Nav iespéjams piesaistit arvalstu darbiniekus
bez kvalificétas palidzibas no arpuses. Ta tam
nevajadzetu bit. Ja pat miisu uznemumam, kas
ir salidzinosi liels, ir jaalgo aréjie specialisti,

lai piesaistitu arvalstu darbiniekus, pienemu, ka
mazam vai vidéja izmera uznémumam ta biitu

neiespéjama misija.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Latvija no arzemém atgriezas kvalificéti
darbinieki.” (Mazumtirdzniectbas un
pakalpojumu uznemums)

P o,
Situacija ir pasliktinajusies.
(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
uznémums)

“Peédeja laika jo ipasi izjuitam mazkvalificeto
darbinieku trithumu.” (Pakalpojumu uznémums)
“Miisu nozaré izjitam darbaspéka tritkumu

vidéja limena vaditaju liment.” (Nekustama
ipasuma nozare)

“Kopuma situacija pasliktinds.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznémums)

“Situacija pasliktinas. Darba tirgus sariik.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

Izglitibas un zinatnes limenis Latvija

“Pasreizéja situdcija nav pienemama. Latvijas
Universitates studentu pilsétina Tornkalna ir
laba, bet to pilniba aizéno nesenie parvaldibas
skandali.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznemums)

“Situdcija pakapeniski pasliktinas.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Sobrid infrastruktira ir lieliska stavokli (LU,
RTU studentu pilsétinas). Tagad universitatéem ir
Jjapievers uzmaniba daudz gritakam
uzdevumam — augstakas izglitibas kvalitates
uzlabosanai. (Mazumtirdzniecibas un

pakalpojumu uznémums)

“Tas ir saistits ar programmu akreditaciju
starptautiska limeni. Problémas saistiba ar
Latvijas Universitati radija spiedienu beidzot
pieversties universitasu parvaldibas modela
izvertesanai.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Mes atpaliekam. Vismaz beidzot par to tiek sakts

runat.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Viena no galvenajam problemam ir izglitibas
saturs, kas neatbilst uznemejdarbibas vides
vajadzibam.” (Pakalpojumu uznémums)

Uznemejdarbibas likumdoSanas kvalitate

“Jaund valdiba un parlaments ir atvertaki
dialogam ar uznemumiem. Tacu joprojam tiek
pienemti svarigi lemumi, nekonsultéjoties ar

nozares parstavjiem.” (Mazumtirdzniectbas un
pakalpojumu uznémums)

“Klidas tiek labotas.” (Nekustamo ipasumu
uzneémums)
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“Komerclikuma bija nepieciesami grozijumi. Saja

zind varétu tikt uzlabota tiesu sistema.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznémums)

“Tiesiskais reguléjums pats par sevi ir laba limeni,
tacu tas, ka valsts iestades to interpreté un
pieméro, joprojam rada bazas. Turklat aizvien



“Situacija ar maksatnespéjas procesiem pédejo
gadu laika ir krietni uzlabojusies.” (Pakalpojumu

uzneémums)

biezak pedeja laika tiek veikti negaiditi
grozijumi.” (Pakalpojumu uznémums)

Nodoklu sistemas kvalitate

“Baltijas regiond neesam kluvusi
konkurétspéjigaki.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Pasreizéja valdiba ir atvérta, premjerministrs
ir atverts, tacu ir arkartigi griiti panakt
lidzsvaru.” (Pakalpojumu uznémums)

“Nodoklu sistema ir viens no galvenajiem
elementiem, kas veido investiciju klimata
pievilctbu. Sagaidam, ka nakama nodoklu
reforma piedavas konstruktivus risinajumus, kas
tiks izstradati ciesa sadarbiba ar
ieinteresétajam pusém.” (Pakalpojumu
uznémums)

“Ir lietas, kas strada labi, tacu ir nepieciesSami
vel daudzi uzlabojumi.” (Profesionalu revizijas
un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Situacija nav uzlabojusies vai pasliktinajusies,
ta vienkarsi ir citadaka.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Loti butiska ir stabilitate. Valdiba
nepaaugstindja nodoklu likmes nakama gada
budzetam, ko es respektéju.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“Salidzindjuma ar Lietuvu un Igauniju misu
nodoklu sistema joprojam nav konkurétspejiga.
Ja darba alga, pieméram, ir 1500 EUR, péc
nodoklu nomaksas darbinieks Latvija sava
bankas konta sanem vismazako summu.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

Valdibas sniegtais atbalsts un komunikacija ar politikas veidotajiem

“Saskatu atvértibu dialogam. Sobrid ir
ieverojami vairak tadu ministru un parlamenta
deputatu, kas saprot uznéméjdarbibas valodu,
neka tas bija agrak.” (Mazumtirdzniecibas un

pakalpojumu uznemums)

“Tapat ka ieprieks, mes tiekamies un runajam.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Man skiet, ka retak ir noverojamas situdcijas,
kurds valdibas institiicijas vai valsts
amatpersonas rund no varas pozicijam. Parasti
mes runajam ka vienlidzigi partneri.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“FICIL uztur dialogu ar valdibu, un Seit mes
varétu uzteikt valdibas apnémibu istenot
Moneyval rekomendacijas.” (Profesionalu
revizijas un konsultaciju pakalpojumu
uznémums)

“Diemzél caurskatamibai, paredzamibai un
savlaicigai komunikdcijai ir tendence

pasliktinaties.” (Pakalpojumu uznemums)

“Mums ir pozitiva pieredze sadarbiba ar VID.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Dialogs ir.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

Uznemeju neetiska vai nelikumiga riciba, negodiga konkurence

“Joprojam ir nozares, kurdas neétiska vai
nelikumiga riciba ir ierasta prakse.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
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“Tiek nemti vera tadi jautajumi ka énu
ekonomika, tacu ST probléma tiek risinata léni.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)



uznémums)

“Negodiga konkurence nav novérojama, jo ir
augusas bailes no sekam.” (Profesionalu
revizijas un konsultaciju pakalpojumu
uznémums)

“Tiestbsargdjoso iestazu darbs uzlabojas, tacu
kultiira (izvairisands no nodokliem,
kukuldosana, krapnieciba utt.) joprojam nav
mainijusies.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznémums)

“KNAB darbiba Sobrid ir jauna limeni. Ir sajiita,
ka vairs nav pielaujama situdcija, kura ir
personas, kas stav pari likumam.” (Konsultaciju
un IKT uznémums)

“Daudzi skali aresti, bet neviens tiesas
spriedums.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums)

“Notiek aktiva cina pret korupciju. Augstako
amatpersonu nostaja ir skaidri redzama.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznémums)

“Neparprotama divu banku slegsana. Liels skaits
apsaubamu lauzu, kas brauka apkart dargas
automasinds — tas nevar liecinat par kaut ko

labu.” (Pakalpojumu uznémums)

“Ir atklats biivniecitbas nozares kartelis. Tacu,
rundjot par noziedzigi iegiitu lidzeklu
legalizaciju, joprojam netiek reguléts dzivoklu
sekundarais tirgus. Zinama dala ipasumu pat
Jaunajos projektos tiek pardota par samaksu
skaidra nauda. To var skaidri redzét datu

sistemas, tacu neviens Saja sakara neko nedara.’

(Nekustamo ipasumu uznémums)

“Situacija misu nozarée ir laba.” (Konsultaciju
un IKT uznémums)

Nenoteiktiba

“Pat ja premjerministrs un finansu ministrs
izsaka soltjumu, viniem var neizdoties to izpildit,
Jjo viniem parlamenta ir tikai 9 balsis.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Valdiba nepilda pati savus [emumus, pieméram,
medicinas persondala algu paaugstinasanu.”
(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas

uzneémums)

“Diemzeél pédeja gada laika neprognozejamiba ir
ievérojami augusi, tas ipasas raizes sagada
nozarei, kurd ir nepieciesami ilgtermina
ieguldijumi.” (Pakalpojumu uznémums)

“Nenoteiktiba nav augusi. Skiet, ka likums netiks
grozits tapat vien. Premjerministrs Karins
sapratigi izsver to, ko més drikstam un ko

nedrikstam darit.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Raugoties no miisu skatpunkta, vide ir
prognozéjama. Mes palaujamies uz pasu spékiem
un nevainojam to, ko nevaram ietekmet.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Prognozéjami nodokli tris gadu perioda (2018.—
2021.) ir ieverojams uzlabojums.” (Konsultaciju
un IKT uznémums)

Latvijas tiesu sistema

“Bordana kunga atbalstitas specializétas tiesas ir
laba iniciativa. Bet joprojam neapmierina ilgie
tiesvedibas termini.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Jo diskusijas par specializetajam tiesam ir
vertejamas pozitivi. Vel viena laba lieta ir art
tiesu digitalizacija.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“Efektivitatei ir tendence lenam paaugstinaties.
Vel varétu piestradat pie kvalitates — tiesnesu
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“Ir nepieciesami loti daudzi uzlabojumi, tacu
redzam, ka darbiba notiek, un parmainas notiks
ilgaka laika perioda. Izskatas, ka efektivitates
Jautajums tiek risinats.” (Profesionalu revizijas
un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Atrums ir loti liela problema. Rada

nenoteiktibu.” (Pakalpojumu uznémums)

“Esam panakusi progresu, izveidojot ekonomisko
lietu tiesu.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

’



izglitibas, lemumu kvalitates utt.” (Pakalpojumu
uznémums) “Garais tiesasanas process misu tiesas nav
pienemams. Miisu uznemumam ir strids ar
“Progress ir lens.” (Nekustamo ipasumu uznémums) Konkurences padomi, kura izskatiSana tiesa tika
sakta pirms 7 gadiem. Sobrid esam taja pasa
“Progresa nav.” (FinanSu un banku pakalpojumu punktd, no kura sakam.” (Konsultaciju un IKT
uznemums) uznémums)

“Nejiitu nekdadu progresu.” (Mazumtirdzniectbas
un pakalpojumu uzpémums)

“Tieslietu ministrija ir izteikusi labus
priekslikumus.” (RazoSanas uznémums)

Latvijas veselibas apriipes sistema

“Veselibas ministre ir izteikusi daudzus “Nekadu izmainu, viss ir apstdjies.”
soltjumus, bet ir parak agri izvertet rezultatus.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums) pakalpojumu uznémums)

’

“NepiecieSamas tilitejs un nopietnas reformas.”  “Veselitbas apripes sistema driz sasniegs kritisku

(Pakalpojumu uznémums) situaciju, kura nebiis pietickami daudz
cilvekresursu pakalpojumu nodrosinasanai.”
“Ir labi.” (Konsultaciju un IKT uznémums) (Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
uznémums)

“Klist sliktak.” (RazoSanas uznémums)
“Mums ir jarod vairak lidzeklu pienacigam

“Situdcija pakapeniski pasliktinas — gan algam. Slimnicas tiek modernizetas, tas klist
medicinas persondla pieejamibas zina, gan art specializétakas.” (Nekustamo ipasumu
pakalpojumu kvalitate.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

uzneémums)

“Kliist sliktak. Nepietiekams finanséjums, tritkst
reformu. Situaciju daleji glabj medicinas
pakalpojumu privatais sektors, kas attistas atri,
tacu to nevar atlauties lielakd dala sabiedribas.’
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

’

6. Padzilinata diskusija par cetram galvenajam problematiskajam jomam, kas satrauc

arvalstu investorus: probléemas un risinajumi

Ieprieksgjas FICIL Augsta limena tikSanas ar valdibu laika 2019. gada m@s parrunajam vairakus
jautajumus, kas ir loti butiski arvalstu investoriem Latvija, un politikas veidotaji piekrita izvirzit

tos ka sava darba prioritates, lai pec iespgjas atrak rastu risinajumus. Lai gan kop$ sanaksmes ir
pagajis nedaudz vairak ka pusgads, interviju laika lidzam arvalstu investorus dalities viedokl1
par situaciju un progresu. Tika parrunati $adi temati: (i) nodoklu sist€ma, (ii) finansSu sektora
stabilitate, (iii) augstakas izglitibas un zinatnes kvalitate, ka ar1 (iv) darbaspgka produktivitate

Latvija.
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6.1. Latvijas nodoklu sistéma

Latvijas nodoklu sisttmas nesena pagatne un tuvaka nakotne bija viens no visvairak
apspriestajiem tematiem 2019. gada FICIL Augsta limena tikSanas laika ar valdibu 30.—
31. maija. Jo seviski nemot véra nesen istenoto nodoklu reformu, ka art jaunievélétas valdibas
publiskos pazinojumus par $aja joma planotajam izmainam. Lieki piebilst, ka nodoklu sisteéma
biitiski ietekmé jebkuras valsts uznéméjdarbibas ekosistému. Iepriek$gjie FICIL Arvalstu
investiciju vides indeksa pétijumi pierada, ka Latvijas nodoklu sistémas kvalitate un
prognozg&jamiba ir arT viena no galvenajam jomam, kas satrauc arvalstu investorus Latvija.

Tapec Sogad lidzam investorus, kas piedalijas 2019. gada FICIL Arvalstu investiciju vides
indeksa pétijuma, novertet ieprieksgjas Latvijas nodoklu reformas rezultatus. Tapat aicinajam
investorus izteikt viedokli par to, vai 2018. gada istenota nodoklu reforma ir sniegusi kadas
prieksrocibas vinu parstavétajam uznémumam un Latvijas tautsaimniecibai kopuma?

Investoriem tika liigts novertet ieprieksgjas nodoklu reformas rezultatus skala no 1 Iidz 5, kur “1”
atbilst veértéjumam “loti neveiksmigi”, bet “5” — “loti veiksmigi”. Arvalstu investoru vidéjais
novertéjums par iepriek$eéjas nodoklu reformas rezultatiem Latvija bija 3,1 — kas ir virs
vidgja raditaja. Atbilzu sadalijums turpmak ir atspogulots 5. attela.

5. attéls: Arvalstu investoru novértéjums par iepriekséjo nodoklu reformu. Atbilzu sadalijums 2019. gada.

“

Vertesanas skala no 1 lidz 5, kur “1”" — Joti neveiksmigi, “3” — viduveji un
2019. gads: n =45

57 — loti veiksmigi
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Avots: FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada

Komentarus par to, vai iepriek$gja nodoklu reforma ir sniegusi kadas priekSrocibas vinu
parstavétajam uzn€mumam un Latvijas tautsaimniecibai kopuma, var raksturot ar $adiem
atsleégvardiem: “labs virziens”, “nenoteiktiba”, “sarezgitiba”, “paaugstinati nodokli (atseviskos
sektoros)”, “nav ieve€rojamu izmainu” un “citi”. Turpmak sekojoSie citati no intervijam ar

arvalstu investoriem Latvija runa pasi par sevi.

Labs virziens

“Reformas koncepcija bija laba, tacu ta naca “Nulles likme reinvestétajai pelnai ir pozitivs
20 gadus par vélu. Manuprat, pasreizeja uzlabojums. Miisu pieredze rada, ka sazina ar
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nodoklu vide ir labvéliga bankam.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznémums)

“Ta bija veiksmiga. Uzlabo Latvijas pievilcibu
investoru acis un stimulé ekonomiku.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Virziens bija labs. Nulles likme reinvestéetajai
pelnai bija labs lemums.” (Pakalpojumu
uznémums)

“Nulles likme reinvestétajai pelnai bija labs
lemums, kas veicinds investicijas un attistibu.’
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

b

“Domadju, ka reforma bija samera laba. Nulles

VID par izmainu piemérosanu bija loti laba.
Tacu likas, ka lemumi par nodoklu reformu tika
pienemti pédeja bridi.” (Profesionalu revizijas

un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Progresivas likmes piemérosana par
ienakumiem no algota darba ir pareizs lemums,
tacu slieksnis ir saméra augsts, tapéc
progresivitate ir drizak simboliska.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Nulles likme reinvestétajai pelnai ir pozitiva
iezime. Més ka pelnoss un augoss uznémums
novertejam So lemumu, un tas motive miis
vairak ieguldit. Atbalstam progresiva ienakumu
nodokla ideju, tacu Sobrid sis modelis ir saméra

likme reinvestetajai pelnai bija labs lemums.
Mans vienigais iebildums ir par sasteigtu
reformas ieviesanu, jo janvari, kad bija jasak
piemeérot izmainas, nebija skaidrs, ka tas isti ir
jadara.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

Nenoteiktiba

“Nav pienemami, ka par biitiskam izmainam
atseviskos nodoklos politikas veidotaji pazino
tikai 2—3 ménesus pirms to ieviesanas un pirms
nakama finansu gada sakuma.” (Razosanas
uznémums)

“Pastav loti liela nenoteiktiba. Uznémumu
darbibu nosaka cenas, veiktspéja un efektivitate
neatkarigi no nodoklu politikas konkréta valsti.
Patiesiba més varam neizmaksat dividendes, tas

tieSam nav miisu galvenais mérkis. Més
nelitkojamies uz Latviju ceribu pilni, vietéjais
tirgus ir tads, kads tas ir. Latvijas galvend
prieksrociba ir resursi, nevis nodoklu politika.’
(Konsultaciju un IKT uznémums)

’

“Nodoklu reformam ir nepieciesams 5 gadu
periods, pretéja gadijuma tas nav produktivas.
Izskaidrojiet ieprieksejas reformas pandakumus.
Ja ta bija versta uz noteiktam personu grupam,
tad paskaidrojiet, vai tas tika sasniegts. Svariga

ir prognozejamiba un stabilitate.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Rezultats ir labs. Mani satrauc runas par to,
ka 2021. gada tiek planota nakama nodoklu
reforma.” (Finansu un banku pakalpojumu

uznémums)
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sarezgits un to vajadzetu vienkarsot.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Nulles likme reinvestétajai pelnai ir pareizs

lemums.” (RazoSanas uznémums)

“... mums loti biitiska ir stabilitate. Tapéc
nesendas un peksnas izmainas attieciba uz
akcizes nodokli, kas tiek piemérots
saldinatajiem dzérieniem, bija loti nepatikams
parsteigums. Likuma bija planots ieviest
izmainas par nodokla likmi lauksaimnieciba
izmantotajai degvielai, tacu te peksni grupina
parlamenta deputatu naca klaja ar priekslikumu
paaugstinat likmi art saldinatajiem dzérieniem.
Ar mitsu nozari nekas netika parrunats.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Stabilitate mums ir loti biitiska. Dzirdéjam
valdibas izteiktos solijumus, ka péc iepriekséjas
nodoklu reformas sistéma netiks skarta vairakus

gadus. Tacu negaiditi ir veiktas bezdarbnieku
pabalsta korekcijas.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Mans ieteikums ir pagarinat stabilitates
periodu par gadu katru reizi, kad tiek istenota
nodoklu reforma. Pieméram, nakama nodoklu
reforma ietver nosacijumu, ka 3 gadu perioda

netiks veiktas nekadas izmainas, savukart

aiznakama reforma ietver nosacijumu, ka
nodoklu sistema netiks mainita 4 gadus utt.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)



SarezZgitiba

= o . . o _
Sistemas sarezgitiba reformas rezultata ir pieaugusi. Neesam ieverojusi nekadas izmainas miisu naudas
plasma.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums)

‘Nodoklu sistema ir kluvusi sarezgitaka. Vertéjot no miisu skatpunkta, nav nekadu lielu uzlabojumu vai
kladu.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums)

» _ g L o T —
Pamaniju, ka neilgi pec reformas ieviesanas no darbiniekiem tika sanemti jautajumi un valdija
neskaidriba par to, ka tiks piemérotas atseviskas izmainas.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“12 menesus péc tam, kad tika ieviestas izmainas, joprojam nebija skaidrs, ka tiks piemérotas dazas no
Jaunajam prasibam. Pastavéja parak plasas interpretacijas iespéjas, un no Finansu ministrijas vai VID
nebija nekadu skaidru vadlimiju. Tas nav labi.” (Mazumtirdzniectbas un pakalpojumu uznemums)

Paaugstinati nodokli (atseviskos sektoros)

“Reforma paredz ari vel vienu akcizes nodokla
kapumu degvielai 2020. gada, ka rezultata
degvielas cena pieaugs par 4-5 centiem par
litru.” (Mazumtirdzniectbas un pakalpojumu
uznémums)

“Sovasar ieviestds izmainas akcizes nodokja
likmés bija nelogiskas. Musuprat, ta célonis ir
lobijs no stipro alkoholisko dzérienu razotaju

puses. Pat pirms izmainam Latvija bija zemaka
nodoklu likme stiprajam alkoholam, tacu
politikas veidotaji noléema to pazeminat vél
“Neesam priecigi par uznemumu ienakuma vairak, turpretim akcizes nodokla likme alum
nodokli pakalpojumu sektora, jo Seit strada tika saglabata nemainiga.” (Razosanas
640 darbinieku, més sniedzam tikai uznémums)
pakalpojumus, neveicam nekada veida
razoSanu. Likmei paaugstinoties no 15 uz
20 procentiem, samazindas miisu dividenzu
apmers un samaksajam vairak nodoklos.

Organizéjam apmacibas misu darbiniekiem,

ieguldam inovacijas. Pakalpojumu sektors Sts
reformas rezultata ir zaudetajs. Veicam
ieguldjumus apmacibas, bet izskatas, ka ar to
nepietiek. Ja Latvija nevélas pazaudet
pakalpojumu uznemumus, ta ir problema —
mums ir jaizmaksda pelna miisu investoriem, bet
Jjoprojam ieguldam cilvékresursos.”
(Pakalpojumu uznémums)

“... akcizes nodokla likmes izmainas stiprajam
alkoholam, kas tika mainita divas reizes pédéjo
12 menesu laika. 2020. gada marts nesis atkal

Jaunas likmes izmainas. Turklat nesen tika sakta
akcizes nodokla piemerosana art saldindatajiem
dzérieniem. Tas loti tiesa veida ietekmé miisu
komercdarbibu un sarezgi miisu uznémuma
ilgtermina planus.” (Razosanas uznémums)

“Nodoklu reforma palielinaja kopejo nodokiu
slogu.” (Mazumtirdzniectbas un pakalpojumu
uznémums)

Nav (ieverojamu) izmainu

“Miasuprat, nodoklu sistéma nemaz nav tik loti
mainijusies. Més parstavam pakalpojumu
nozari, kas nozimé, ka mums nav nepiecieSams
veikt tik lielus ieguldijumus aprikojuma vai
nekustamaja ipasuma. Misu gadijuma svarigi ir
darbaspeka nodokli.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Misuprat, fundamentalu izmainu nav.
Pozitivas parmainas ir darba laika digitalas
uzskaites ievieSana biivniecibas nozare.”
(Razosanas uznémums)

“Misu uznémumam nav butisku izmainu. Nulles
likme reinvestétajai pelnai ir labs solis, tacu tas
mums nav specigs stimuls.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“«

opumd Latvijas nodoklu sistema ir izaugsmi
veicinoSa. Dana Reizniece-Ozola nomainija
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vienu labu modeli pret citu, kas ir tikpat labs —
varbiit nedaudz labaks, bet tas ir atkarigs no
parstavetas nozares.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

Parak agri spriest

“Ir paragri spriest par to, kadus rezultatus ir devusi nulles likme reinvestétajai pelnai.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznemums)

“Domadju, ka joprojam ir parak agri izdarit secinajumus par iepriekséjo nodoklu reformu. Nulles likme
reinvestetajai pelnai ir nesusi labus rezultatus Igaunijai ilgtermind un atseviskos gadijumos ir palidzejusi
ieguit konkuretspéjas prieksroctbas jaunam investicijam miisu grupd.” (RaZosanas uznémums)

“Vel ir par agru spriest. Kopumd izmainas tika istenotas pareizaja virziend. Nulles likme reinvestétajai
pelnai bija pareizais lemums.” Konsultaciju un IKT uznémums)

Citi
“Esmu no ASV, salidzinot ar kuru Latvijai ir loti vienkarsa un saprotama nodoklu sistema.” (Nekustamo
pasumu uzpémums)

“Nesenas izmainas uznémumu ienakuma nodokla likumd ir radijusas gan pozitivu, gan negativu ietekmi —
reinvestétd pelna sekme attistibu, tacu ir samazindjies uznémumu sniegtais atbalsts NVO sektoram, kas
atseviskas nozarés var radit art ilgtermina zaudéjumus.” (RazoSanas uznémums)

Jautajam arvalstu investoriem Latvija ar1 to, kadas izmainas nodoklu sistéma (noradot nodoklu
veidu, apmeru utt.) vini v€l&tos ieteikt valdibai un kapéc. Jo 1pasi lidzam uzsvert, kas, péc vinu
domam, politikas veidotajiem biitu obligati jadara. Turpmak citatu veida ir apkopotas interviju
laika sniegtas atbildes.

Izvairities no nenoteiktibas

“Kopuma nemot — jo mazak izmainu nodoklu “Visvairak mani satrauc sistemas stabilitate.
sistemd, jo labak.” (Finansu un banku Izmainam nevajadzeétu bit katru gadu. ldeala
pakalpojumu uznemums) gadijuma nodoklu izmainas biitu reizi piecos

gados.” (Konsultaciju un IKT uznemums)
“Labaka strategija biitu atstat nodoklu sistému

nemainigu uz pieciem gadiem, neveicot taja “Lielaka dala lielo uznémumu nakama gada
izmainas. Protams, mes pieldagosimies visam budzetus apstiprina jau septembri vai oktobrr.
izmainam un turpindsim stradat, tacu labaka Savukart valsts budzets tiek apstiprinats
nodoklu sistemas prognozéjamiba un stabilitate novembri vai decembri, un tas biezi ietver
ieverojami palidzétu.” (Mazumtirdzniecibas un nodoklu korekcijas. Tiesi 51 iemesla del pec
pakalpojumu uznemums) valsts budzeta apstiprindasanas daudziem
uznémumiem ir jamaina savi plani. Domaju, ka
“Nodoklu sistema ir piedzivojusi parak daudz uznemumi noverteétu, ja budzeta planosanu
parmainu.” (Mazumtirdzniectbas un valdiba veiktu savlaicigak.” (Profesionalu
pakalpojumu uznemums) revizijas un konsultaciju pakalpojumu
uznémums)

“Jadomda ilgtermina. Zinu, ka valdibas termins

ir Cetri gadi, tacu investori nedoma par emainit nulles likmi reinvestétajai pelnai.
ieguldisanu cetru gadu termina, més domajam Nesarezgit darbaspéka nodoklus. Kadreiz tie
ilgtermina. Investoriem ir nepieciesama lielaka bija saméra vienkarsi, tacu iepriekséjas

“«
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prognozéjamiba.” (Nekustamo ipasumu
uznémums)

“Uztureét stabilu nodoklu sistemu.
Prognozéjamiba ir visa pamata.” (Konsultaciju
un IKT uznémums)

“Saku uztraukties par 2021. gada nodoklu
reformas apmériem. Ceru, ka ta nebiis tik
apjomiga ka 2018. gada reforma.” (Nekustamo
ipasumu uzpémums)

“Misu nodoklu sistema izmainas ir parak
biezas. Miisu liigums biitu neistenot vel vienu
verienigu reformu. Pirms veikt jebkadas
darbibas, mums biitu jaizverté ieprieksejas
reformas sekas un, pienemot lemumus, jabalstas
uz Siem rezultatiem. Lai saskatitu rezultatus, ir
vajadzigs noteikts laika periods, un, manuprat,
ir par agru, lai spriestu.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Stabilitate ir augstaka prioritate! Nodoklu
sistemu nebiitu jamaina parak biezi. Ja izmainas
tiek ieviestas, uznemumiem, kas labticigi isteno
savu komercdarbibu, ir jadod pietiekami ilgs
laiks, lai pielagotos parmainam.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

VienkarSot un izskaidrot

“Vienkarsot iedzivotaju ienakuma nodokli.
Atbalstu progresivo nodokli. Tacu pasreizéja
progresivitdte realitaté nestrada. Zemo algu

sanéméji no ta neko neiegiist, savukart lielo
algu sanéméji neko nav zaudejusi.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Buitu javienkarso viss process, lai padaritu to
saprotamaku plasakai sabiedribai.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Vienkarsot iedzivotaju ienakuma nodokli.
Runajot par akcizes nodokli, mums ir
nepiecieSamas divas lietas: prognozéjamiba un
samérigums pret Lietuvu un Igauniju.”
(Razosanas uznémums)

“Reversa PVN sistema mums sagada daudz
gritibu savas sarezgitibas del. Ta biitu
Jjavienkarso. Saviem klientiem sniedzam
energoefektivitates palielinasanas

reformas rezultata tos ir gritak saprast un
apstradat. Bitu jamegina tos vienkarsot.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Biezas un bitiskas izmainas nodoklu rezimos

netiek atzinigi vértetas starptautiskas
uznémejdarbibas limeni, jo tas padara
neskaidru valsts tautsaimniecibu, tapéc més

ieteiktu neistenot vel vienu vérienigu uznémumu

ienakuma nodokla (UIN) reformu. Biitu
Jjaapsver dazi citi uzlabojumi:
- iedzivotaju ienakuma nodokla (IIN)
tiesiska reguléjuma vienkarsosana;
- papildu IIN atvieglojumu ieviesana
majsaimniectbam un jaunajiem
darbiniekiem, detalizetaka IIN likmju
sadaltjuma ieviesana;
- iepriekséjo UIN atvieglojumu atkartota
ieviesana.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“Runajot par nakamajam korekcijam nodoklu
sistema, butu jagada par to, lai VID ir spéjigs
sniegt uznémumiem nepieciesamo atbalstu,
izskaidrojot ieviestas izmainas. Biitu jaapsver
digitalie riki un risinajumi, kas palidzétu
uznémumiem izprast un ieviest izmainas.”’
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Nodoklu maksdsanai butu jabut vienkarsam
uzdevumam. Izvertéjot vairakus aspektus, Sobrid
ta nav. Pastav tris svarigi jautajumi, kas nosaka

katra nodoklu maksataja motivaciju maksat

nodoklus: cik daudz man ir jamaksa, cik viegli
ir samaksat nodoklus un cik efektivi valdiba

izlieto nodoklu maksataju naudu? Otro dalu —
nodoklu nomaksas vienkarstbu var un vajag
uzlabot.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Kopuma Latvijas nodoklu sistéma ir saméra
sarezgita. Ja salidzinu to ar Lielbritanijas
nodoklu sistemu, Lielbritanija sie procesi ir
daudz vienkarsaki.” (Mazumtirdzniecibas un
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pakalpojumus, kas ir saistiti ar reverso PVN.”
(Pakalpojumu uznémums)

pakalpojumu uznemums)

(Turpinat) darbaspeka nodoklu mazinasanu un paterina nodoklu palielinaSanu

“Uzskatu, ka nodoklu slogs butu jamaina,
samazinot darbaspéka nodoklus un palielinot
patérina nodoklus. Miisu uznemumam vislielaka
nozime ir akcizes nodoklim un dabas resursu
nodoklim. Ka razotaji mes esam atbildigi par
miisu izstradajumu iepakojumu, tapec maksajam
noteiktu likmi atkritumu apsaimniekoSanas
uznémumam par ST iepakojuma savaksanu. Tacu
minétais uznémums nesasniedz nepiecieSamos
rezultatus. Tas ir jarisina.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Ipasuma nodoklis Latvija ir loti zems un
vienkarss. Nekustama ipasuma nodoklis
privatpersonam ir arkartigi zems. Tapec pastav
iespéja noteiktu dalu darbaspeka nodoklu sloga
novirzit uz ipasuma nodokli.” (Konsultaciju un
IKT uznémums)

“Domdju, ka mums ir jaturpina samazinat
darbaspeka nodoklu slogs, palielinot ipasuma
un patérina nodoklus. Mans minéjums ir, ka tie
cilveki, kas iegadajas luksus klases automasinas
un dzivoklus, nav tie pasi, kas maksa
solidaritates nodokli.” (Nekustamo ipasumu
uznémums)

“Loti uztrauc jautajums par darbaspéka
pieejamibu. Planojot nakamas nodoklu
izmainas, mums buitu jadoma, ka risinat o
probléemu ar nodoklu politikas palidzibu,
motivejot cilvekus vairak iesaistities darba tirgii
un mazinot skérslus arvalstu darbinieku
piesaistisanai.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Mums ir jaturpina mazinat darbaspéka
nodoklus, palielinot ipasuma nodoklus.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

Savest kartiba ieprieksejo nodoklu reformu (tas kliidas)

“Politikas veidotajiem biitu jalabo klidas, kas ir pielautas saistiba ar sporta organizaciju finansésanu.
Nulles likme reinvestétajai pelnai biitu jasaglaba. Sistemas struktiiru nevajadzeétu mainit, tacu vareétu tikt
ieviestas dazas korekcijas.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Samazinatas PVN likmes atseviskam nozarem ir nepareizs instruments. Socialds nevienlidzibas

risinasanai ir pieejami labaki lidzek]i.

” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Mikrouznémumu nodokla rezims un lidzigi “vieglie” nodoklu rezimi ir iepriekséjas finansu krizes
produkts. Savu uzdevumu tie ir izpildijusi un Sobrid biitu jalikvide. Mikrouznémumu rezims izkroplo
uznemejdarbibas vidi un godigu konkurenci. Turklat tas art apdraud to personu ekonomisko labklajibu,
kas izmanto So rezimu ilgtermind, jo vinu pensiju kapitals nebiis pietiekams.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznémums)

Citi

“Ceréeju sagaidit lielaku aktivitati
nevienlidzibas mazinasana. Temats tiek
parrunats, tacu darits tiek maz. Nekas daudz
nav darits, lai mainitu situdciju tiem cilvékiem,
kuru ienakumi tiek aplikti ar lielaku nodokiu
slogu. Jebkas, kas biitu versts uz nevienlidzibas
mazinasanu, biitu pareizais virziens.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Baltijas valstu méroga butu jasaskano nodokli
dazadiem produktiem (pieméram, akcizes
nodoklis), vairak biitu jastrada pie nodoklu
administracijas, lai atvieglotu uznémumu
sadarbibu ar politikas veidotajiem, ka art
janodrosina caurskatamiba. Nemot véra, ka
darbaspéka problema ir aktuala visa valsti, bitu
Jjaparskata nodoklu piemérosana darbinieku
pabalstiem (apmers/veids), ilgtspéjas politika,
davanas utt.” (Mazumtirdzniecibas un
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“Loti svarigi ir apkarot izvairisanos no nodoklu
nomaksas. Latvija joprojam ir nozares, kuras
konkurences prieksrocibas nenosaka
izstradajumu vai pakalpojumu kvalitate, bet gan
fakts, vai tiek maksati nodokli. Tas nav
pienemami.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

pakalpojumu uznemums)

“Nodoklus nedrikst paaugstinat. Tie jau ta ir
samera augsti, jo pasi darbaspéka nodokli.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Japalielina neapliekamais minimums. Tas
raditu labakus apstaklus darbaspékam, kas
sanem zemu atalgojumu.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“Akcizes nodokla likmes biitu japielago
atbilstosi CO2 emisijam. Pieméram, propana
gazei ir piemerojami akcizes nodokla
atvieglojumi, savukart dabas gazei, kas ir daudz
tiraka par propanu, atvieglojumu nav. Tas
galapaterétajiem rada maldinosu motivaciju.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Jalikvide mikrouznémumu nodokla rezims. Tas
kroplo tirgu un konkurenci.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Vajadzetu atstat nemainigus tos elementus, kas
tika tstenoti vai mainiti ieprieksejas nodoklu
reformas laika, pieméram, nulles likmi
reinvestétajai pelnai.” (Finansu un banku

pakalpojumu uznemums)

“Valdibai ir japielago nodokla atvieglojumu
ierobezojumi transporta un izmitinasanas
pakalpojumiem, ko uznémumi nodrosSina saviem
darbiniekiem, atbilstosi $a briza situdacijai.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu

uznémums)
“Individuala darba veicéjiem pieejamo nodoklu

rezimu skaits ir parak liels, turklat lielaka dala
So cilvéku ir paklauta milzigam socialo
garantiju riskam, sasniedzot pensionésands
vecumu. Situdcija ir javisina. Pretéja gadijuma
mes veidojam bumbu ar laika degli.” (Finansu
un banku pakalpojumu uznémums)

“Ja runajam par darbaspéka nodokliem,
izmainas bija vérstas pareizd virziena, tacu
apjoma zind tam ir tikai simboliska nozime.

Mums ir diferencétais neapliekamais minimums,
tadejadi Sobrid progresivitate ir no abiem
galiem. Sis ir [oti sarezgits modelis. Biitu

Jaatsakas no diferenceta neaplickama
minimuma un jaizmanto iendkuma nodokla

likmju progresivitate. Varam saglabat 33% ka
augstako likmi un pazeminat slieksni, ar kuru 51
likme tiek piemérota.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“ _. e .
Domdju, ka ir jaturpina paaugstinat
pensionésanas vecums lidz 70 gadu slieksnim.”
(Nekustamo tpasumu uznémums)

“Pirms reformas istenoSanas obligacijas
emiteéjoSie uznémumi savus procentu ienakumus
varéja attiecindt uz attaisnotajiem izdevumiem,

kas netika aplikti ar nodokliem. Reformas
rezultatd tas vairs nav iespéjams. Ja vélamies
redzet attistitu ekonomiku, kurda uznémumi nav
pilniba atkarigi no banku aizdevumiem savas
attistibas finansesanai, mums ir jamotivé
uznemumi izmantot kapitala tirgus sniegtas
iespéjas. Raugoties no attistita kapitala tirgus
skatpunkta, nodoklu reforma bija solis
nepareizaja virzienda. Politikas veidotajiem tas
bitu jarisina.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Miisu nozaré reversais PVN strada loti labi,
tacu zinu, ka ES to neatbalsta. Mums tas sniedz
parliectbu, ka misu sadarbibas partneris maksa
PVN.” (Nekustamo ipaSumu uznémums)

“VID uzmaniba primari bitu japievers augstaka
riska komersantiem, ka art vairak jauzticas
uznemumiem, kas godpratigi maksa nodoklus.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

Latvijas finanSu sektora stabilitate
Latvijas finansu sektora stabilitate ir v€l viens aktuals temats, kas tika parrunats gan 2019. gada

FICIL Augsta Itmena tikSanas laika ar valdibu, gan arT visa gada garuma. Nemot véra finanSu
sektora stabilitates nozimi un iesp&amo ietekmi uz arvalstu investiciju saglabasanu un piesaisti,
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ka arl Latvijas tautsaimniecibas attistibu kopuma, 2019. gada FICIL Arvalstu investiciju vides
indeksa pétijuma ietvaros liidzam arvalstu investorus Latvija izteikt savas domas $aja jautajuma.

Jo 1pasi investoriem ltidzam novertét progresu attieciba uz ekonomisko un finansu noziegumu
apkaroSanas efektivitati Latvija. Vert€Sana bija javeic 1-5 punktu skala, kur “1” atbilst
vérté§jumam “nav progresa”, bet “5” — “ievérojams progress”. Arvalstu investoru vidgjais
novértéjums par uzlabojumiem ekonomisko un finanSu noziegumu apkaroSanas
efektivitate Latvija, bija 3,2 — kas, nemot véra esoSos apstaklus, ir salidzino$i labs raditajs.
Atbilzu sadalijums turpmak ir atspogulots 6. attgla.

6. attéls: Arvalstu investoru novertéjums par progresu attieciba uz ekonomisko un finansu noziegumu
apkaroSanas efektivitati Latvija 2019. gada.
1-5 punktu skala, kur “1” atbilst verte§jumam “nav progresa”, bet “5” — “ievérojams progress”
2019. gads: n =47
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P&c tam arvalstu investoriem jautajam “Vai jlisu parstavétais uznémums izjut kadas negativas
sekas, ko ir ietekmgjis finansu sektora stavoklis ped€jo divu gadu laika?”. Kopuma izteiktos
viedoklus var iedalit divas kategorijas — “(samera) pozitivi” un “negativi’. Diemz&l negativo
viedoklu skaits bija krietni lielaks.

(Samera) pozitivi viedokli

“Saprotu, ka finansu nozare bija nepieciesamas “Manuprat, ka valsts més esam finansiali [oti
parmainas. Mes sadarbojamies ar visam stabila. Palitkojieties uz straujo noguldijumu
lielakajam bankam Latvija. Mums ir jaaizpilda kritumu miisu sistema pedeéjo divu gadu laika!
liels skaits bankas veidlapu, atkartoti jaiesniedz Citos apstaklos butu iestajusies krize!
informacija katru ceturksni. Ta nav milziga Privatpersonu un uznémumu iekrajumu limenis
probléema, bet viennozimigi tas ir Sobrid ir augstaks neka jebkad ieprieks.”
apgritingjums.” (Vairumtirdzniectbas un (Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
mazumtirdzniectbas uznémums) uznémums)
“Progress attiecibd uz iestazu spéju konstatet “Raugoties no gaisas puses, manuprat, varam
un apkarot ekonomiskos un finansu noziegumus  drosi uzskatit, ka turpmak Latvijas vards naudas
ir loti audzis.” (Profesionalu revizijas un atmazgasanas skandalos vairs neparadisies.
konsultaciju pakalpojumu uzpémums) Tas, protams, naks par labu miisu reputdcijai.”

32



“Loti daudz ir darits Joti zema l[iment. Ir

atrisindatas daudzas higiénas problémas. Daudzi

uznemumi neaptvéra nelikumigi iegiitu naudas
lidzeklu legalizacijas noversanas procediiru
nopietnibu, zinosanas kultira nav pilniba
izveidota.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“Nav (negativu seku).” (Mazumtirdzniecibas un

pakalpojumu uznemums)

Negativi viedokli

“Ka uznemumam, kurs finansu darijumus isteno

starptautiska mérogda, mums ir ndcies pieradit

savu labo reputdciju bankam saistiba ar neseno

situaciju Latvijas finansu un banku sektora.
lespéjams, miis tik loti neietekméja bankas

slégsana, tacu viennozimigi esam saskarusies ar

problemam, atverot bankas kontus un veicot
ieguldijumus, jo mums ndcas paskaidrot visas
savas darbibas.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

“Lai gan mes pilniba atbalstam darbibas
atbilstibas prasibu ievérosanu, prakse redzam
art to, ka bankas izmanto birokratiskas un
parlieku sarezgitas standarta procediiras, lai
formali izpilditu visas prasibas, piem., lai
identificetu klienta patieso labuma guvéju utt.,
bet taja pasa laika tas nav spejigas sapratigi
risindt situaciju, ja konkretais gadijums atskiras
no standarta situdacijas. Tas diemzel norada uz
to, ka daudzos gadijumos veidlapas (procediiru)
ievérosana ir svarigaka par konkreétas prasibas
izpildi péc bitibas.” (Pakalpojumu uznémums)

“Pirms 10 gadiem, kad miisu uznémums noléma
ieguldit Latvija, svariga loma St lemuma
pienemSand bija geopolitiskajiem apsverumiem.
Miisu grupas uznémumi atrodas vél viend
ES dalibvalstt, un laiku pa laikam més
atgriezamies pie jautajuma, kapéec joprojam
esam Latvija un vai ir nepiecieSams uzturét
uznemumus divas Eiropas valstis. Negativa
informacija, kas par Latviju izskan
starptautiskajos plassazinas lidzeklos, mums
nepalidz.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Sadarbiba ar bankam ir kluvusi daudz
sarezgitaka un birokratiskaka. Izpratne par
uznemejdarbibu ir pazudusi, normativas
prasibas ir noteicosas. Es loti Saubos par to, vai
pasreizéjas normativas prasibas, kas ir

(Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Latvijas finansu sektora lielakie daltbnieki ir
piedzivojusi arkartigi lielu izaugsmi. Dazas
mazajas bankas progress joprojam ir parak

lens.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Finansu izlikoSanas dienests joprojam risina
vesturiskas problémas. Jautajums ir, vai Sai
iestadei ir nepieciesama kapacitate, resursi un
infrastruktiara. Vel viens jautajums ir, vai
tiesnesi spéj pilniba izprast ekonomiskos un
finansu noziegumus un vai prokurori ir
pietiekami izglitoti. Sos jautajumus bija jarisina
Jau pirms vairdakiem gadiem. Sobrid mums tam
nav laika, un ir neatlaidigi jadodas uz prieksu.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Sobrid piedzivojam [oti negativas sekas.
Tiekam atraiditi visas bankas, un miisu konti
tiek slegti. Nevaram sanemt lizinga
pakalpojumus. Istenot miisu komercdarbibu
kliist aizvien gritak. Banku attieksme nav
logiski izskaidrojama! Parmainas finansu
sektora turpinds jau otro gadu. Kad tas vienreiz
beigsies? Neviens nevar paskaidrot. Mums ir
jameklé jauni veidi, ka istenot darijumus,
izmantojot Austrijas, Sveices bankas. Tas mums
piedava pat latviski rundjosus darijumu
vaditajus! Jebkura gadijuma vietejo banku
attieksme ir nelogiska! Tai nav nekada sakara
ar noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
noversanu vai Moneyval. Tas vienkarsi nevélas
uznemties nekada veida risku. Tas [oti
nelabveéligi ietekmé miisu saimniecisko
darbibu.” (Pakalpojumu uznémums)

“Daudzie satricinajumi — ABLV, Latvijas
Bankas vaditdja arests, izmainas FKTK vadiba,
Moneyval — nav palikusi bez miisu akcionaru
ieveribas. Tas ir negativi ietekmejis misu valsts
reputaciju.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

“Katram finansu sektora satricinajumam ir
sekas. Mums ir sajita, ka finansu sektora tritkst
stabilitates. Manuprat, tas ir viens no
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arkartigi stingras, attaisno pragmatiskos
merkus, kas mums ir jasasniedz.” (Profesionalu
revizijas un konsultaciju pakalpojumu
uznémums)

“Bankas tiek slégtas — tas nav nekas labs.
Latvijas Krajbanka, ABLV. Plassazinas
lidzeklos paradas informacija par Krievijas
noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizaciju. Tacu ir
sajiita, ka situdcija uzlabojas.” (Razosanas
uznémums)

“Vairak normativu, tagad ir javeic noteiktas
parbaudes noziedzigi iegiitu lidzeklu
legalizacijas noversanai. Ka valsts esam
zaudetaji; reputacijas krize bija nopietna.
Sakam uzdot sev jaut@jumu, vai mums vienméer
vajadzetu izvairities no Latvijas bankam, tas
ietekmé konkurenci.” (Pakalpojumu uznémums)

“Protams, nemot vérd izmainu apméru, ari
parastajiem uznemumiem ir raditi lieli netieSie
zaudéjumi. Bankas ir [oti neelastigas, tas
neiesaistds sarezgitos darijumos. Ta ir nopietna
problema. Kareivigas nostajas del, kas raksturo
noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
noversanas un "Pazisti savu klientu" parbaudes,
daudziem uzpémumiem, kas savu
komercdarbibu veic arpus ES, Sobrid kidjas loti
griti. Mums jaatceras, ka galu gala més esam
loti atvérta un uz eksportu orientéta
ekonomika.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Pasreizéja situacija atbaida investorus.
Reguléjosas iestades un bankas reagé
parspileti. Pieméram, kugniecibas nozaré loti
daudzi kugi un saistitie uznémumi ir registréti
arzonas, un ta ir normala prakse. Tacu Latvijas
bankas nevélas to saprast un atsakas apstradat
jebkadus dartjumus. Tas loti apgriitina
komercdarbibu saja nozare. Uznémumi nevar
atvert bankas kontu. Tas investoriem ir milzigs
Skerslis.” (Mazumtirdzniectbas un pakalpojumu
uznémums)

“Tas ievérojami sagrava investoru un cilveku
uztictbu Latvijas valstij. Ja Latvijas Bankas
prezidents var tikt apcietinats un péc tam
atgriezties darba — tas ir absurds. Dazreiz ir
griti precizi noteikt patiesas problémas.
Piemeram, ja nelegali iegiito lidzeklu pliisma,
kas iet caur Latviju, tiek apturéta, vai ta netiek
vienkarsi novirzita uz citu valsti? Ja merkis ir
apkarot noziedzibu, ECB biitu jauznemas
vadosa loma, jo noziedziba notiek Eirozona.

iemesliem, kapec saritk klientu skaits. Tapat
mums Skiet, ka tuvojas recesija. Kopuma
noskanojums nav labs.” (Mazumtirdzniecibas
un pakalpojumu uznémums)
“Mums ir negativa pieredze ar konkrétu banku,
kuras padzilinatas parbaudes ir kluvusas
neiedomajami sarezgitas. Saviem darbiniekiem
maksdjam dolaros, un peksSni mums ir
probléemas ar Siem darijumiem. Uz bankam
izdaritais spiediens saistiba ar normativiem par
noziedzigi iegiitu lidzeklu legalizacijas
noversanu rada mums galvassapes.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Bankas vairs nestrada ka komerciestades. Tas
vada risku parvaldnieki, nevis darijumu
cilvéki.” (RazoSanas uznémums)

“ST ir sapiga téma. Saprotam, ka tas viss ir
jadara, lai izvairitos no ieklisanas pelekaja
saraksta, tacu nu jau ir par traku. Sobrid tas
ierobezo uznéméjdarbibas izaugsmi. Mums ir

nepiecieSama vienota datubaze, kurd biitu
vajadziga informdcija par patiesajiem labuma
guvéjiem un citi dati. Preteja gadijuma likums
uzliek daudzus pienakumus, bet nav pieejami

riki to izpildei. Tagad katrai bankai ir savi
noteikumi, klienti nav apmierinati, un bankas
nav apmierinatas.” (Nekustamo ipasumu
uznémums)

“Manuprat, Sobrid izskatas, ka notiek cina ar
miusu ekonomiku. Zinu, ka musu klientiem ir
kluvis loti griiti istenot parastus darijjumus.
Bankas ir loti neelastigas. Tas atsakas veikt
darjumus, atsaka kontu atvérsanu. Tas [oti
negativi ietekmé miisu uznémumu. Mums ka
valstij ir jaatrod sapratigs viduscels, kas
uznémumiem dotu iespeju turpindt savu
darbibu.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

“Vairak neka 20 gadus esam bijusi vienas
Latvijas bankas klienti. Aizvaditaja vasara no
tas sanémam tadus jautajumus, it ka meés biitu

sveSinieki. Banku prasibas ir parspilétas.
Normali uznémumi nevar atvért bankas kontus.
Tas apdraud Latvijas konkurétspéju. Uznémumi

parcelas no Latviju uz Poliju utt. Ir sapigi uz to
noskatities. Bankas atsakas uznemties pat
vismazakos riskus.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“Runajot par “‘Pazisti savu klientu” prasibam,
FKTK ir pacélusi tas augstaka liment. Pat
vairakus ltimenus augstak. Prasibas un
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(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Starptautiski uznémumi, tostarp ari mes,
par jaunam iniciativam, kas ir vérstas uz
atbalsta sniegsanu vietejam kopienam. Skali
skandali biezi nodara milzigu kaitejumu miisu
valsts telam, kd rezultata ir gritak iegiit uzticibu
un aizstavet miisu idejas.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

procediras ir kluvusas neproduktivas.
Juridiskas adreses parbaude Uznémumu
registram aiznem 30 dienas. Skiet, ka valsts
iestades nogaida lidz pedéjai dienai, lai sniegtu
savu atbildi, neskatoties uz to, ka ta ir gatava
jau tresaja diena.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)
“Nemot vérd nesenos notikumus saistiba ar divu
banku darbibas izbeigsanu, ir skaidrs, ka
kontrole un uzraudziba nav bijusi pietickami
laba liment. Latvijd ir parak daudz banku.
Vietéja tirgi pietiktu ar 4-5 bankam lidzigi ka
Igaunija un Lietuva.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznemums)

>

Vel arvalstu investoriem Latvija jautajam, vai viniem ir zinamas darbibas, ko politikas veidotaji

ir 1stenojusi aizvadita gada laika, lai uzlabotu situaciju, un kadas izmainas vini vélétos ieteikt, lai

turpinatu uzlabot situaciju. Atbildes ir apkopotas citatu veida. Noteikti iesakam politikas

veidotajiem Latvija pieverst Ipasu uzmanibu katram no izteiktajiem viedokliem.

“Uzskatu, ka Sobrid nav bitisku izmainu,
vismaz neesam tadas pamanijusi. Tas, ko mes
redzam, ir ugunsgréku dzésana. Politikas
veidotdji noteikti varétu darit vairak un biit
proaktivaki. Sobrid Skiet, ka vini rikojas tapéc
vien, ka kads viniem to liek. Rundajot par
atsevisku banku slegsanu un to, ka paréjas
bankas netiek pilniba parbauditas — vai Sada
rictba ir godiga un objektiva? Tas rada
Saubas.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Izmeklesanas iestades veic savu darbu. Vajais
posms ir tiesas, jo seviski tiesnesi. TiesneSiem
tritkst zinasanu, kas ir vajadzigas, lai pienemtu
taisnigus lemumus. BieZi vien forma ir
svarigaka par bitibu, pieméram, tiesas lemumos
par iesaldeéto aktivu atbrivosanu.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznémums)

“Uzmaniba biitu jakoncentré uz liela meroga
noziegumu izmeklesanu, kriminalvajasanu un
iztiesasanu, kas sniegtu vislielakos rezultatus.
Tas ietver liela meroga lietas iesaistito
privatpersonu kriminalizmeklésanu un
kriminalvajasanu.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“Man rodas jautajums, kapéc tiesibaizsardzibas
iestades, kuras cinas ar naudas atmazgasanu,
nedara vienkarsi izdaramas lietas. Ikviens var

parskatit darijumus ar nekustamo pasumu,
pieméram, Marupé, un parbaudit darijumus ar
aizdomigi zemu pardosanas vértibu. Tiesi tiem,

“Dazu banku sléegsana varétu biit ilgtermina
ieguvums, bet istermind tas izraisa nestabilitati.
Tas ir ilgtermina ieguvums, bet sapes
istermind.” (Pakalpojumu uznémums)

“Es gribétu redzét Latviju neatkarigaku, nelekt
augsa ikreiz, kad zvana ASV. Lielbritanija ir
likums par neizskaidrojamas izcelsmes mantu.
Ta ir laba iniciativa, iespéjams, tas biitu labs
izejas punkts Latvija.” (Pakalpojumu
uznémums)

“KNAB strada daudz labak. Ir uzsaktas daudzas
lietas, tacu to izmeklesanai un
kriminalvajasanai biis nepieciesams zinams
laiks.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Kopuma rundjot, esam uz pareiza cela. FID

dara labu darbu. Tomer par progresu ir
Jjainforme gan valsts iekSiené, gan starptautiska
meérogd. Mums biezi tritkst Sis komponentes.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Ir svarigi, lai nenotiktu bombardésana -
iznicindt visus un péc tam atjaunot no nulles.
Mums tritkst informacijas un pieredzes, ka
rikoties ar transakcijam un darijumiem ar
klientiem nerezidentiem. Parasti tie ir razoSanas
uznémumi, kas darbojas arpus ES, més,
iespejams, aizbiedéjam likumigi stradajosus
uznémumus, pamatojoties uz misu pasreizéjo
pieeju. Mums jalauj tstajiem uznémumiem
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iespéjams, ir neredzama darijuma dala skaidra
nauda.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Es domaju, ka valsts institiicijam jabut
aktivakam, izskaidrojot normativas prasibas un
izdodot vadlinijas. Citadi katrai bankai ir sava

nedaudz atskiriga interpretdcija, un tas rada
daudz neskaidribu un noved pie
neefektivitates.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Ja bankas nevélas finanset attistibu, valdibai
biitu janodrosina alternativi finanséjuma avoti.
Piemeram, attistot kapitala tirgu un mudinot
uznémumus piesaistit finanséjumu, kotéjot
akcijas birza vai emitéjot obligacijas.”
(Razosanas uznémums)

“Stingra banku uzraudziba.” (Razosanas
uznémums)

“Rundjot par risku samazindsanu, izmainas ir
bijusas tektoniskas. Finansu pakalpojumu
eksports ir aptureéts, izmetot gan sliktus, gan
labus klientus.” (Finansu un banku uznémums)

“Tagad, kad KNAB darbojas ka nakas, ir kluvis
skaidrs, ka prokuratiira ir vajais tieslietu
sistemas posms. Tas bitu jauzlabo.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

izdzivot.” (Profesiondlu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“SMS/atro aizdevumu nozares uzraudziba ir
absurda. ST nozare jauzrauga tam pasam
regulatoram, kurs uzrauga bankas. Seit
vajadzetu izvirzit daudz stingrakas prastbas.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Parmainas finansu nozaré ir milzigas.
Nerezidentu noguldijumu proporcija sistema ir
samazindjusies no 50 lidz 17 procentiem. Tomer
ir svarigi neparspilét ar parmerigu reguléjumu
un nesakt kavet normalu, cauredzamu un godigu
arvalstu kapitala uznémumu darbibu. Paslaik
mes esam uz Sadas robezas.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznémums)

“Meés saprotam, ka Latvijas finansu nozaré bija
vajadzigas parmainas. Més ari zinam, ka mums
jadara viss, lai Latvija netiktu ieklauta pelekaja
saraksta. Tomér, kad tas biis izdarits, vispirms
mums ir japieldgo AML/KYC nosacijumi un
Jjapadara tie samérigi. Vertejot klientu, patlaban
AML/KYC riski ir svarigaki par kreditriskiem.
Sada situacija nav veseliga. Visi baidas no
savas énas.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Es zinu, ka FID, kops Ilze Znotina tika iecelta
par ta vaditdju, dara daudz laba darba.”
(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
uznémums)

Un nosléguma més lidzam arvalstu investorus, kuri piedalijas FICIL 2019. gada Arvalstu
investiciju vides indeksa zinojuma, novértét, vai darbibas, kas nesen ir istenotas, reagg€jot uz
Moneyval ieteikumiem, ir pozitivi vai negativi ietekmé&jusas vinu uzn€mumu un vispargjo
uznéméjdarbibas vidi Latvija. Seit ir atbildes, ko sangmam:

“Ne, tas miis ipasi neietekméja.” (Konsultaciju

“Nav negativas ietekmes, jo uznémumi tagad
un IKT uznémums)

izmanto pakalpojumus saistitba ar AML
procediiram, kadas ieprieks nebija.” (Profesionalu

revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums) “Es zinu, ka bankas ir kluvusas loti neelastigas.

Ta nav iepriecinosa zina iegulditajiem, it ipasi
tiem, kas apsver iespéju ienakt Latvija. Bankas
ir gajusas parak talu, izvirzot savas prasibas un
atsakoties uznemties jebkadu risku. Ta nav laba
zime.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Mes parak nesatraucamies par Moneyval. Es
domaju, ka més ka valsts daram vairak, neka saja
sakara biitu nepieciesams.” (Razosanas
uznémums)

- o . Ve e v . N — cere . - - = N _
“Meés neesam izjutusi tieSu ietekmi uz miisu Tika pieversta parak liela uzmaniba, kas

uznéméjdarbibu. Attiectha uz uznéméjdarbibas vidi  nostadija Latviju ka iegulditajiem draudzigu

Latvija kopuma vél ir paragri novértet ietekmi, un valsti nebit ne labakaja gaisma. Istenotas

vél daudz darama. Vel ari jaredz, kadas biis FKTK ~ aktivitates nodroSinas Latvijas konkuretspéjas
prioritates, darbibas un rezultdti péc jaunds attistibu.” (Mazumtirdzniecibas un
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vadibas ievelésanas.” (Pakalpojumu uznémums) pakalpojumu uznemums)

Augstakas izglitibas un zinatnes kvalitates Iilmenis Latvija

Vel viena 2019. gada intensivi apspriesta t€ma, kur piedalijas ar1 FICIL eksperti, bija augstakas
izglitibas un zinatnes kvalitate Latvija. Arvalstu investori visos ieprieksgjos FICIL Arvalstu
investiciju vides indeksa zinojumos ir uzsverusi, ka cilvéku kvalitate ir viena no Latvijas vai
praktiski jebkuras citas valsts, kas vélas attistities, ekonomikas panakumu atsléga, un Seit liela
loma ir augstakajai izglitibai un zinatnei.

Nemot véra no arvalstu investoriem dzird€tos saméra negativos viedoklus par Latvijas augstakas
izglitibas un zinatnes kvalitati vai progresu iepriek$&jo FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa
zinojumu laika, m&s sakam ar $adu jautajumu: “Vai varat nosaukt kadas darbibas, ko politikas
veidotaji ir veikusi pedgja gada laika, lai uzlabotu situaciju?”.

Pozitivi, ka iev@rojams skaits respondentu atbildgja, ka “ja, ta ir”, un visparéjais augstakas

izglitibas un zinatnes kvalitates uzlaboSanas virziens ir “pareizais”:

“Virziens ir pareizs. 2019. gada bankas un
Rigas Biznesa skola izveidoja un finanséja
Jaunu IT studiju programmu. Privatas
universitates uzrada izcilus rezultatus arvalstu
studentu piesaiste. Tomer globala meroga miisu
universitates ir neredzamas. Regionalaja
meroga SSE Riga ir loti konkurétspéjiga, tapat
ka RSU, kas piedava izglitibu medicinas joma.”
(Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Griti pateikt. Més varam atrast vajadzigos
cilvékus, un mums nav problemu ar darbaspéku.
Kvalitate ir laba. SSE Riga absolventi ir
patiesam labi - to zina visi Baltijas uznémumi.
Kopuma, manuprat, paréjas universitates nav
parak augsta liment.” (RazoSanas uznémumi)

“Universitasu un augstakas izglitibas iestazu
parvaldibas reforma ir uznémusi apgriezienus,
un td ir japabeidz. Investoriem jaatlauj vairak
iesaistities augstakas izglittbas iestazu darbiba
un stratégiskaja attistiba.” (Profesionalu
revizijas un konsultaciju pakalpojumu
uznémums)

“Universitasu pilsetinas Kipsala un Tornakalna
attistas patiesam labi. Misdieniga un érta vide
ir Joti svariga izglitiba. Es domaju, ka laba
infrastruktira palidzes piesaistit studentus.
Mums japiesaista vairak arvalstu pasniedzéju.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Es domaju, ka ir labi, ka infrastruktiira tiek
uzlabota - LU un RTU universitasu pilsétinas

“Jaunda BIT programma (RBS, Finansu nozares
asociacija un valdiba) ir laba iniciativa, labs
publiskas un privatas partneribas piemérs.”

(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Es zinu, ka valdiba pieliek piiles zinatnes
komercializacijas veicinasanai.” (Nekustamo
ipasumu uzpémums)

“Izglittbas ministrijas reforma mainit
universitasu parvaldibu ir laba ideja. Ja més
paaugstinasim izglitibas kvalitati, kliisim
konkurétspéjigaki. Rektoriem jaatbild par
Studentu sanemtas izglitibas kvalitati. Es ceru,
ka attieksme pret skolotajiem skolas mainisies,
mums janoverte vinu darbs un vinu paveiktais,
Jjo vini veido miisu nakotni.” (Nekustamo
ipasumu uzpémums)

‘Ministre veic pareizos solus, un vina Skiet
apnémiga.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Ir pandakts zinams progress universitasu
parvaldibas modela reforma. Lidz Sim mums
tritka strategiskas planosanas un specializacijas
augstakas izglitibas nozare.” (Nekustamo
ipasumu uzpémums)

“Valdibas uzmaniba ir pieversta
nepiecieSamibai ieverojami uzlabot universitasu
izglitibas kvalitati. Tas ir apspriests plassazinas

lidzeklos, atbalstot straujakas izmainas.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)
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Riga. Erta vide ir [oti svariga studentiem.”
(Pakalpojumu uznémums)

Tomer, ka redzams turpmakajos citatos, ir art daudz negativu viedoklu:

“53 universitates Latvija - tas izklausas traki.
Es apsaubu universitasu pieskirto kvalifikaciju
pamatotibu, ja ir tik daudz universitasu, kuras ir
neliels skaits profesoru, kuri ir parslogoti, un
studenti, kas vienlaikus strada un stude.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Nekas nav paveikts, ir tikai runas”.
(Konsultaciju un IKT uznémums)

“Paslaik runu ir vairak neka ricibas, tomeér
parvaldibas modela parmainas ir jaisteno.
Jamaina art Latvijas Universitates parvaldiba,
tapat ka paréjo valsts augstskolu.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznemums)

“Es neredzu uzlabojumus. Kadreiz mums bija 3
universitates TOP 1000 vidi, tagad ir tikai
viena. Skiet, ka zinasanu ietilpigas nozares

attistas bez zindtnes atbalsta. Uznémumiem ir

tendence radit daudz zinasanu un zinatibas pat
bez zinatnes.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

Nemot véra gan pozitivas, gan negativas atbildes uz iepriek§ mingto jautajumu, m&s jautajam:
“Kddas izmainas jiis ieteiktu, lai uzlabotu izglitibas un zindtnes kvalitati Latvija un kapéc? Ka
tas palidzétu uznémeéjdarbibas videi, pieméram, tadiem uznémumiem ka jisu? .

Runajot par nepiecieSamajam izmainam, arvalstu investori uzsveéra galvenos augstakas izglitibas
un zindatnes izaicinajumus, un vissvarigakie no tiem saskana ar FICIL 2019. gada Arvalstu
investiciju vides indeksa zinojuma rezultatiem ir: vietéja méroga, sadrumstalota un novecojusi

(augstaka izglitiba un zinatne Latvija):

“Meés parak baidamies piesaistit arzemju mactbspekus
universitates. Ari ar pamatizglitibu kaut kas nav
kartiba. Ka més varam aizpildit 3000 inZzenierzinatnu
vakances, ja fizikas eksamenu, beidzot vidusskolu, liek
tikai 220 cilveki gada?” (Konsultaciju un IKT
uznemums)

“Akadémiskais personals ir vissvarigakais faktors.
Vecakajai pasniedzéju paaudzei vairuma gadijumu
tritkst zinasanu un prasmju, kas ir nepiecieSamas
misdienu darba tirgii.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznémums)

“Mums ir parak daudz universitasu. Es jitu, ka ir
noteikts cilveku loks, kas kavé progresu un izcilibas
sasniegSanu universitates, jo baidas, ka vini nebiis

konkurétspéjigi. Un vini art nav konkurétspéjigi. Mums
no viniem ir jatiek valda. Kapéc Tartu universitate var
atrasties labako 300 skaita, bet més nevaram?”

(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Augstakas izglitibas nozare ir Joti sadrumstalota.
38

“Latvija joprojam ir padomju stila izglitibas
sistemas mantojums. Ta ir neefektiva,
nekonkuretspéjiga, un galvenokart valsts
vadita. Pieméram, Lielbritanija gandriz puse
vidusskolu pieder un tas parvalda privatais
sektors. ArT Latvija varétu skatities Saja
virziena. Ir vairaki veidi, ka to izdarit. Var
piesaistit starptautiskas skolas vai
investorus.” (Konsultaciju un IKT uznemums)

v .. o . ..

Samaziniet universitasu skaitu, mainiet

kursu neelastibu un paaugstiniet gradu
vertibu.” (Pakalpojumu uznémums)

“Mums vajadzétu konsolidet izglitibas
iestades Latvija un péc tam art visas Baltijas
valstis. Seit nav pietiekami daudz cilveku, lai

mums bitu tik daudz viduveju specialitasu.
Mums jaskatas plasak. Sadarbosimies starp
Baltijas valstim, izveidojot izcilas
universitates visas trijas valstis ar cieSaku
sadarbibu.” (Konsultaciju un IKT uznemums)



Mums ir parak daudz universitasu. Mums ir
Jjasakoncentre savi resursi, lai iegiitu labakus
rezultatus.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznemums)

“Paslaik Latvijas augstakas izglitibas sistéma ir
novecojusi, un tiek piedavata salidzinosi leta zemas
kvalitates izglitiba. Ir japiesaista starptautiskas, labi
pazistamas universitates savu filialu atvérsanai Latvija,
jasamazina valsts universitasu skaits, tadejadi
nodrosinot kvalitati, nevis kvantitati, japalielina
skolotaju un pasniedzéju algas, japieprasa vairak no
pasniedzejiem un japiesaista vairak vieslektoru un
starptautisko pasniedzeju.” (Mazumtirdzniectbas un
pakalpojumu uznémums)

“Daudzos aspektos miisu izglitibas sistéma joprojam ir
padomju stila. Ta ir novecojusi, neatbilst misdienu
uznémejdarbibas vides prastbam. Izglitibas procesa ir

daudzi element, kas nerada nekdadu pievienoto vértibu.”

(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Mums jamaina metodes, ka més macam un
iesaistam bérnus. Ari saturs ir jamodernizé.
Tkviens, kuram ir bijusi iespeja redzet, ka
darbojas labakas skolas, pateiks, ka tajas
pilnigi atskirigi maca un mijiedarbojas ar
skoleniem. Daudzéjada zina saturs ir vienads,
tacu atskiras macisanas metodes.” (Finansu
un banku pakalpojumu uznémums)

“Mums nav savas augstakas izglitibas
nozares stratégijas: kads ir miisu merkis,
kadas ir miisu stipras puses? Misu nozaré
loti liels uzsvars tiek likts uz automatizaciju.
Ta nakotné atstas lielu ieteikumi uz veidu, ka
cilvéeku strada. Skiet, ka dazas jomas més
izglitojam cilvékus profesijam, kas vairs péc 5
vai 10 gadiem nepastaves.” (Konsultaciju un
IKT uzpémums)

Turklat vairaki aptaujatie arvalstu investori aicindja mainit Latvijas augstakas izglitibas

iestazu parvaldibu:

“Sdciet izmainas ar augstakas izglitibas iestazu
parvaldibas reformu un turpiniet ar
finansesanas modeli. Talantiem japaliek
Latvija, tad mazak cilvéku pametis valsti, kas
nozimé, ka vairak cilveku izvelésies veidot
karjeru Latvija, mums jacensas piesaistit
“zvaigznes” Seit - akadémiskaja vide un vietéjos
uznémumos.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“Izglitibas sistema trikst ekonomiskas
domasanas un tiekSanas péc efektivitates. Tritkst
art redzeéjuma: kadas ir misu stipras puses un
miisu prioritates, kur més ieguldam?
”(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Universitasu parvaldiba ir loti slikta.
Parvaldibas zina misu universitates ir lidzigas
mafijas klaniem.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznemums)

“Es domaju, ka sabiedriskaja sektora, tostarp
universitates, augstakajos vadibas amatos jabiit
rotacijai. Mums vienkarsi ir jaievies labaka
prakse, kas ir pieejama ar BKPI un OECD
starpniectbu.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Jamodernizé universitasu parvaldibas
modelis.” (Profesionalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uzpémums)

“Miisu universitasu parvaldes struktira ir
absurda, un rodas jautajums: kapéec
universitates pastav - studentiem un attistibas
merkiem, vai profesoru értibam? Vismaz
Jjaunajai politiku paaudzei ir ambicijas to
mainit.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)
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Turklat arvalstu investori aicina sasaistit izglitibu un zinatni ar uznémeéjdarbibas pasauli:

“Kvalificetu darbinieku atrasana nav problema.
Tomér, ja meés noligsim universitates absolventu
bez darba pieredzes, mums ir daudz jaiegulda
apmaciba, jo cilvekiem tritkst praktisko iemanu.”
(Mazumtirdzniectbas un pakalpojumu uznemums)

“Mums ir vajadzigi labi macibspéki, un mums
tadu nebiis, ja nemaksasim atbilstosas algas.
Specialistu izglitoSana mums jaiesaista art

nozares dalibnieki. Citadi mes sanemam

absolventus ar akadémiskam un teorétiskam

zinasanam, bet bez praktiskam iemanam. Sads

darbinieks darba devéjam ir atkartoti
Jjaapmdca. Lielbritanija daudziem
pasniedzejiem ir pieredze uznemejdarbiba.”
(RazoSanas uznémums)

“Akadémiska izglitiba Latvija ir loti laba. Tomeér
Skiet, ka universitates macibu programmas trikst
praktiskas komponentes. Rezultata, pienemot
darbd universitates absolventu, darba devéjam ir
janodrosina daudz apmacibu, pirms darbinieks
var sasniegt optimalu produktivitates limeni.”

“Kopuma es domaju, ka izglitibas sistema ir
(Konsultaciju un IKT uznémums)

atdalita no uznéméjdarbibas. Ta tam
nevajadzetu bit.” (Profesionalu revizijas un

“Zindtne un pétnieciba daudz ciesak ir jasaista ar konsultaciju pakalpojumu uznemums)

uznémumiem. Ir dazi lieliski piemeri, tacu tie ir
iznémums, nevis vispariga tendence.”

“Izglitibas iestadem vairak javersas pie darba
(Konsultaciju un IKT uznémums)

devéjiem, lai saprastu, kas uznémumiem
vajadzigs, kada ir bitiskd saikne starp izglitibu
un darba tirgu. Raugoties no miisu skatupunkta
un apskatot dazas universitates, Skiet, ka
valdiba vienmer rund par konkuretspéjigu
izglitibas sistemu, bet nav stimulu, velmes kaut
ko uzlabot.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“(Realai) praksei biitu jabiit obligatai ne tikai
atzimes deél, piemeram, Jiuras akademija, lai
sanemtu diplomu, jums ir jaiziet vismaz vairakas
prakses. Ta vajadzetu but lielakaja dala izglitibas
iestazu. Mes varam saistit uznemejdarbibu un
izglittbas nozari ar obligato praksi.”
(Pakalpojumu uznémums)

Arvalstu investori ieteica ar1 vairakus citus virzienus, kas potenciali varétu paaugstinat augstakas
izglitibas un zinatnes kvalitati Latvija:

“Esmu dzirdejis, ka augstakas izglitibas sistema ir kluvusi politizetaka. Tas, protams, kavé attistibu. Es
ieteiktu politikas veidotajiem biit péc iespéjas pragmatiskakiem.” (Vairumtirdzniectbas un
mazumtirdzniecibas uznémums)

“Izglitibas un zindtnes ministrija radijusi sev daudz ienaidnieku. Manuprat, tas taktika ir nepardomata.”
(Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Izglitibas kvalitate nav tikai izglittbas nozares jautdjums. Tas ir jautajums par misu ekonomikas un
miisu valsts ilgtspéju ilgtermina.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Mums jasak skolu sistemas zemaka liment. Vairak pilu japieliek profesionalajai izglitibai, lai mums
biitu abas skolas, més varétu piedavat gan profesionalo, gan akadémisko izglittbu.” (Pakalpojumu
uznémums)

Darbaspéka produktivitate Latvija

Produktivitate, jo pasi Latvija pieejama darbaspéka produktivitate, arT bija viens no visbiezak
apspriestajiem jautajumiem visa gada garuma. Tas tika uzsverts arm1 FICIL Augsta limena

tikSanas laika ar valdibu, tapec FICIL 2019. gada Arvalstu investiciju vides indeksa zinojuma
$im jautajumam velttjam paSu uzmanibu.
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Arvalstu investoriem, kas piedalijas pétijuma jautdjam ari “Vai jis varat nosaukt kadas
darbibas, ko Latvijas politikas veidotdji st gada ir veikusi, lai uzlabotu visparéjo darbaspéka
produktivitates limeni Latvija?”. Interesanti, ka dazos gadijumos investori skaidri pateica, ka
viniem vai nu nav problemu ar darbaspéka produktivitati Latvija, vai arl tas pat nav

jautajums, kas biitu jarisina politikas veidotajiem:

“Meés uznemamies atbildibu par savu produktivitati. Més esam atbildigi par to, lai nodrosinatu
darbiniekus ar nepieciesamo apmdacibu un izglittbu, darba vidi un citiem instrumentiem, kas
nepiecieSami, lai vini varetu bit produktivi.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Es domaju, ka politikas veidotaju iespéjas sniegt ieguldijumu produktivitates uzlabosana ir [oti
ierobezotas un netieSas. Uznemumi vislabak zina, kadas jaunds tehnologijas viniem ir vajadzigas un cik
liela mera vini var automatizét procesus. Mums valsti ir daudz razoSanas uznémumu, tacu mums nav veél
daudz pétniecibas un attistibas centru. Uzlabojumi augstakaja izglitiba varetu mums palidzet veiksmigak

konkurét par pétniecibas un attistibas centriem.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Mums nav nekadu problému atrast stradniekus. Mums Latvija ir apmeram 160 darbinieku. Igaunija
situacija Saja jomda ir sliktaka. Més neievedam darbaspéku no citam valstim, jo cilvékus varam atrast uz
vietas.” (RazoSanas uznémums)

Bija ar1 dazi pozitivi komentari:

“Sabiedriskaja sektora tadu principu ieviesana ka “konsulté vispirms” ir solis pareizaja virziend. Tas
uzlabos dialogu starp regulativajam un uzraudzibas institicijam un to subjektiem, ka art uzlabos so
institiiciju efektivitati.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Es novértéju Vides aizsardzibas un regionalds attistibas ministrijas istenoto administrativi teritorialo
reformu, kas turpinas, neskatoties uz tik daudziem iebildumiem.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

Tomér parsvara mes joprojam san€mam tadus viedoklus ka, pieméram, “mées neko neesam
dzirdéjusi” vai “nav progresa”:

“Ne, es neesmu dzirdejis. Taja pasa laika darbinieki Latvija velas lielakas algas, neatkarigi no pasu
produktivitates.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Nav progresa. Darba devéji iegulda sava darbaspeka, bet darbinieku tiesibas ir loti plasas, savukart
darba devéju tiestbas nav. Mums bija japienem griiti [emumi attieciba uz konkretiem cilvékiem, bet cilveki
var jis turét par kilniekiem. Tas nav taisnigi attieciba uz uznémumiem. Darba devéja un darbinieka
attiecibas nav lidzsvara. Darbinieki var turét uznémumus par kilniekiem.” (Pakalpojumu uznémums)

“Kopuma es domaju, ka produktivitate neuzlabojas. Viens no skérsliem ir novecojusie tiesibu akti par
arodbiedribam. Tajos nav lidzsvara, tie ir 100% vérsti par labu arodbiedribam. Més saviem darbiniekiem
sniedzam daudz prieksrocibu. Arodbiedribas mums prasa tikai divas lietas: parveidot mainigas premijas
par fiksetajam un maksat 13. algu.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

Ne, musu politika nav pareiza attiectba uz produktivitati. Nebanku sektors vai organizacijas, kuru
uzdevums ir atvieglot attistibu (ALTUM), nefinansé produktivitates paaugstinasanas iespéjas.
Produktivitates paaugstinasanai nepieciesami lieli ieguldijumi, daudzi uznemumi nevar to atlauties vieni
pasi. Mazakiem uznémumiem biitu griti finansét automatizaciju. Viniem nav attiecigo iemanu vai
zinasanu. Produktivitate ir jaiemaca, digitalizacijas pieaugumam biitu jabit katras nozares sastavdalai.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)
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“Misu uznémuma cilveki rada arkartigi augstu vertibu, jo vini visu laiku tiek izglitoti, un mes piedavajam
mentoringu un koucingu, nodroSinam pareizo darba vidi un pareizos instrumentus.” (Konsultaciju un
IKT uznémums)

Mg@s turpin3jam, jautdjot: “Jusuprat, ko politikas veidotaji varétu darit, lai uzlabotu
darbaspéka produktivitati?”. Papildus m&s vaicajam arvalstu investoriem, vai vini var ieteikt
galvenas prioritates - darbibas, kuras politikas veidotajiem biitu jaisteno Latvija, lai

uzlabotu darbaspéka produktivitati? Atbildes ir apkopotas turpmak teksta:

“Muzizglitiba ir loti svariga. Digitalizacijas
zind buvniecibas nozare atpaliek. Finansu
sektors, plassazinas lidzekli ir pieldagojusies
digitalajai parveidei, bet més to neesam
izdarijusi.” (RazoSanas uznémums)

“Politikiem biitu japarskata Darba likums, jo
tas butiba ir novecojis un atpaliek no darba
tirgus izmainam. Es domaju, ka viena no
Latvijas lielakajam problemam ir dialoga
tritkums starp valdibu un arodbiedribam.
Pieskirot arodbiedribam veto tiesibas, neko
nepanaksiet. Produktivitate biitu jauzlabo tiesi
ar veto tiestbu samazinasanu un algu
palielinasanu, jo paslaik uzraudzibas
struktiras ir nepietickami atalgotas un
neproduktivas.” (Konsultaciju un IKT
uznemums)

“Neapliekamais minimums ir ieverojami
Japalielina, lai motivetu cilvekus stradat un
nopelnit algu.” (Finansu un banku
pakalpojumu uznémums)

“Mums daudz vairak jadoma par darbaspéka
izglitoSanu un parkvalificesanu, lai palidzétu
viniem biit konkurétspejigiem strauji
mainigaja darba tirgi. Digitalajam
tehnologijam jabiit daudz augstak valdibas
prioritasu saraksta. Paslaik ST atbildiba ir
Vides aizsardzibas un regionalds attistibas
ministrijas parzind, kas ir smiekligi.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju

pakalpojumu uznémums)

“Pirmkart- izglitiba. Koncentréjiet savus
resursus un virzieties uz kvalitati. Otrkart -
viedda imigracija. Paslaik ir loti problematiski
piesaistit darbaspéeku no citam valstim. Kad
Jjus to izdarat, neviena banka nevélas vinus par
klientiem. Treskart - digitalizét un
automatizet.” (Konsultaciju un IKT
uznemums)

“Situacija darba tirgii ir Joti smaga. Jebkurd
gadijuma mums ir japiesaista darbinieki no
arvalstim. Musu izaugsmes iespéjas ar miisu ricibd
esoSajiem darbinieku resursiem ir ierobezotas. Tapat
ir robezas, ciktal meés varam ieguldit jaunas
tehnologijas un pamatoti sagaidit, ka tas
atmaksasies. Galvena doma - mums vajag vairak
stradniekus.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Mums ir vajadzigi elastigi risindjumi arvalstu
stradnieku piesaistei. Mums ir laba pieredze ar
darbiniekiem no Srilankas. Més zaudéjam fransizes
némeéjus, jo vini nogurst no ta, ka nespéj atrast
darbiniekus, bet veikaliem jabit atvértiem.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Jabut pieejamiem lielakiem resursiem
uznemumiem, kuri velas veikt uzlabojumus, jabut
finansu programmam, kuras tie var sanemt
palidzibu.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznémums)

“Individuala liment politikas veidotaji varétu
stradat, lai attistitu darbaspéka prasmju kopumus.
To varétu panakt ar labaku izglittbu. Turpmakus
produktivitates uzlabojumus varétu panakt, attistot
labaku infrastruktiru, veicinot dazadibu, parskatot
darba likumdosanu.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznémums)

“Partikas razosanas nozaré Latvija verojama
konsolidacija. Es uzskatu, ka pareizais veids, ka
uzlabot produktivitati, ir motivet uznémumus
automatizeét razosanas procesus, ieviest jaunas
tehnologijas un efektivakus risindjumus un maksat
cilvekiem konkurétspéjigas algas.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Ir nepieciesamas lidzsvarotakas attiecibas ar
arodbiedribam. Valdibai vajadzétu parskatit un
atjaunindt tiesibu aktus, kas skar arodbiedribas.”
(Konsultaciju un IKT uznémums)
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“Skolu reformu ir loti griiti pareizi istenot, jo
samazinds iedzivotaju skaits. ST reforma ir
Japadatrina, lai vélak piesaistitu kvalificetakus
darbiniekus. Mums ir bijusi fantastiski
praktikanti. Vai cilveku izciltba ziid
universitates perioda? Ta Skiet.”
(Pakalpojumu uznémums)

“Nepamatoti izsniegtas darbnespéjas lapas ir
milziga problema. Mums ir razoSanas uznémumi, kur
tresdala darbinieku ir uz darbnespéjas lapas. Ta ir
zadziba un korupcija, kas mums ir jaiznicina visos
ltimenos.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

Arvalstu investori ne tikai runaja par Latvijas darbaspeka produktivitati privataja sektord, bet art

izteica viedokli par to, kas politikas veidotajiem bitu jadara, lai uzlabotu darbaspéeka

produktivitati sabiedriskaja sektora.

“Sabiedriskaja sektora jaievies ari robotikas un
automatizacijas risin@jumi. Daudzus procesus
var automatizet. Funkciju un procesu
parskatiSana ir robotikas risinajumu ievieSanas
neatnemama sastavdala. Svarigi to darit
regulari. Sabiedriskaja sektora ir daudz
standarta procesu, kas japarskata, domdajot tiesi
par iznakumu. Daudzos gadijumos rezultats ir
neatbilstoss vai vairs nav bitisks.” (RazoSanas
uzneémums)

“Birokratijas samazinasana. Bivatlauju un visu
ar biivniecibu saistito dokumentu noformesana
ir loti sarezgita un prasa daudz laika.”
(Razosanas uznémums)

“Miisu sabiedriskaja sektora ir divreiz vairak
darbinieku neka Igaunija. Mums nav divreiz
vairak iedzivotaju neka Igaunija. Tagad ir
labakais bridis samazinat sabiedrisko sektoru,
Jjo privatais sektors darbiniekus gaidis ar
atplestam rokam.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums)

“Jo mazaka ir valsts parvalde, jo efektivakai tai
jabut. Mums jasak ar funkciju auditu. Joprojam
bivvaldes ir liela dokumentu aprite - es domaju,

ka daudzus no tiem varétu digitalizét. Jomas,
kur ta ir piemérojama, es ieteiktu izméginat

Agile metodiku. Tas noteikti nedarbosies visur,
tacu dazas jomds tas var dot lieliskus ieguvumus
efektivitates uzlabosana.” (Nekustamo ipasumu

uzneémums)

“Jamaina darbaspéka struktiira, javeicina
daudzveidiba, jaievies modernakas tehnologijas,
Jjainvesté pétnieciba un attistiba. Japarskata
nepiecieSamais darbaspéeka daudzums
sabiedriskaja sektora.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznémums)

“Svarigs aspekts valsts sektora produktivitate ir

“Pasvaldibu reforma uzlabos sabiedriska sektora
efektivitati. Misdienas darbavietu skaits ir tads pats ka
2005. gada, kad valsti bija daudz vairak iedzivotaju.
Viena liela parmaina ir ta, ka Sodien mums ir par 15%
mazak darba vietu sabiedriskaja sektora. Jo atrak misu
ekonomika augs, jo skalaki biis kliedzieni: “Paliga!
Miisu bizness briik!”, ko dzirdésim no vajiem un
neefektiviem uznemumiem, jo efektivaki uznémumi tos
parspés.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Mums ir jamaksa atbilstosas algas. Javeic funkciju

audits. Sabiedriskajam sektoram jaklust vérstam uz

pakalpojumiem.” (Finansu un banku pakalpojumu
uzneémums)

“Produktivitate ir jaiemaca art sabiedriskaja sektora.
Vai sabiedriskaja sektora stradajosie ierédni ir spejigi
pielagoties digitalizdacijai un izmantot jaunas
tehnologijas, nevis tikai atrazot ta pasas darbibas ka
peédeéjos 10 vai 20 gados?” (Profesiondalu revizijas un
konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Pareizi tstenotai pasvaldibu reformai vajadzetu
uzlabot sabiedriska sektora efektivitati. Tadejadi pat
varétu atbrivoties dala darbaspeka uznémumiem.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Mums ir jaiesniedz loti lidziga informacija dazadam
valsts institicijam, pieméram, VID un Centralajai
statistikas parvaldei. Es domdju, ka valsts institicijam
Jjaatrod veids, ka sadarboties sava starpa, lai VID
sniegto informaciju varétu izmantot ari citas
institicijas.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uzneémums)

“Atalgojuma limenis daudzas valsts parvaldes
organizdacijas ir nepietickams. Tas ierobeZo to iespéjas
piesaistit un noturét talantigus, efektivus cilvekus.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Izstraddjot valsts politiku miisu nozare, analitiska
puse, diemzel, ir loti vaja. Ta ir liela problema. Valsts
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komunikdacija - Skiet, ka vini sava starpa politika biezi tritkst piendcigu ietekmes novértejumu un
nesarundjas.” (Profesionalu revizijas un paveikta novertejumu. Daudzos gadijumos tirgus
konsultaciju pakalpojumu uznémums) dalibniekiem ir japilda St loma, kas nav pareizi.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

Nosleéguma, nemot véra digitalizacijas tendenci, jautajam investoriem “Vai jiasu uznpémums
strada pie digitalo risinajumu izstrades, lai mazinatu darba tirgi noverojama darbaspeka
trickuma radito negativo ietekmi?”. Ka liecina p&dgjie citati, atbilde lielakoties ir “ja, ta ir”:

“Ja, musu uznémums strada, lai ieviestu “Meés daudz stradajam, jo miisu klienti prasa értus
digitalos risinajumus. Sadu risinajumu izstrade  digitdlos risinajumus. Tomér, ja més esam par 100%
prasa laiku, ka art ievérojamas investicijas. digitalizaciju, tad cena klist par vienigo konkurences
Jaatzimé, ka dazi no digitalajiem risindjumiem  faktoru. Més Sadu situaciju nevelamies. Més meklejam
nav tik vienkarsi ieviesami, nemot vera Latvijas Jjaunus veidus, kd uzlabot apdrosSinasanas
nodoklu prasibas un tiesibu aktus (pieméram, pakalpojumus, integréjot art citus pakalpojumus.”
likuma noteikta prasiba, ka pirkumiem (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)
nepiecieSams drukats ceks).
”(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu "Mes censamies, més automatizéjam vairak procesu,
uznemums) bet mums vél ir tals cels ejams."” (Profesionalu

revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)
“Mes turpinam ieguldit IT rikos. Tomér miisu

uznémejdarbibas jomd nevaram aizstat cilvekus — “Mes esam 100% digitali. Miisu biroja neatradisiet
ar robotiem.” (Pakalpojumu uznémums) papira izdrukas.” (Konsultaciju un IKT uznemums)
“Meés esam |oti efektivi. Efektivitatei ir divi “Produktivitates celsana ir viena no manam
galvenie elementi: izpildes procesa ieverosana no prioritatém. Automatizacija un digitalizacija ir daZi no
A-Z un ieguldiSana cilvékos un vipu motivésana. instrumentiem, kurus izmantojam, lai nodrosinatu
Meés daudz investéjam tehnologijas, bet miisu  nepartrauktu rentabilitati.” (Profesionalu revizijas un
galvena vertiba ir cilveki.” (Konsultaciju un IKT konsultaciju pakalpojumu uzpnémums)
uzpémums)
“Tas veido lielu miisu darba dalu. Pédejos 4-5 gadus
“Mes Saja jomda daram nepietiekami. Miisu mes izmantojam maksliga intelekta risinajumus, lai
lietvediba un dokumentu aprite ir digitalizéta, kas vienkarsotu programmétaju darbu.” (Konsultaciju un
ir Joti efektivi. Meés pienemam darba jauniesus un IKT uzpemums)
laujam viniem istenot savas idejas un
iniciativas.” (Nekustamo ipaSumu uznémums) “Automatizacijas risinajumus més izstradajam kops

2011. gada. Musu uznémuma produktivitate ir loti
“Mes stradajam Saja virziend, tacu lielaka dala  pieaugusi, saglabajot nemainigu darbinieku skaitu.

darba vel ir priekia. Més tagad ieviesam 5G Mes automatizejam atbalsta funkcijas un procesus,
tehnologijas. Ja iepriekséjas paaudzes samazinam papira dokumentu apriti.”
galvenokart ir mainijusas klientu uzvedibu, $t (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
tehnologija galvenokart mainis nozaru uzvedibu, uznémums)
un ta sekmes jaunu inovaciju vilni.”
(Konsultaciju un IKT uznémums) “Miisu uznémumam automatizacija un digitalizacijas
risin@jumi ir svarigi ne tikai tapéc, ka darba tirgus ir
“Potencials ir liels, tas ir saistits ar ierobeZots, bet ari tapec, ka pieaug darbaspeka
infrastruktitru, miisu potencials ir ierobeZots, izmaksas. Digitalie risinajumi palielina efektivitati.
tacu meés censamies mazinat darbaspéka tritkuma Mes stradajam pie maksliga intelekta,

raditas problemas. Més automatizejam noteiktas  programmatiiras robotikas un citiem risindjumiem.
funkcijas, noteiktas lomas. Pagajusaja gada — Latvija mums ir dalito pakalpojumu centrs ar aptuveni
mums bija darbinieku mainiba 100% apmerda.” 200 darbiniekiem, kas piedava IT risinajumus visas 25
(Pakalpojumu uzpémums) valstis miisu grupas ietvaros.” (Profesionalu revizijas
un konsultaciju pakalpojumu uznémums)
“Mes varam risinat darbinieku mainibas
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Jautajumus, standartizéjot procesus un mekléjot “Mes ieviesam jaunus instrumentus AML kontroles
instrumentus cilveku darba aizstasanai.” jomd - procesu automatizaciju, masinmacisanos.”
(Konsultaciju un IKT uznemums) (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

7. Arvalstu investoru turpmakie investiciju plani Latvija

Tapat ka ieprick$gjos FICIL Arvalstu investiciju vides indeksa pé&tijumos, 2019. gada aptauja
arvalstu investoriem Latvija tika jautats art: “Vai jisu uznémums plano palielinat investicijas
Latvija? Ja ja, tad kddos apstaklos un kada perioda / summa? Ja né, tad kapéc?”

Rezumeéjot - 30 no 47 intervétajiem investoriem atbildéja apstiprinosi (2018. gada zinojuma
apstiprinosi atbildéja 22 no 40 interveétajiem; 2017. gada zinojuma: 24 no 42 atbildéja
apstiprinosi), 12 atbildéja “né” (iepretim 14, kas 2018. gada zinojuma teica “né”), un 5
atbildeja, ka “tas ir atkarigs no apstakliem” (2018. gada zinojuma - 5) vai ka vini vel nav
pienémusi lemumu.

Attieciba uz turpmakajiem investiciju planiem pausti gan loti pozitivi, gan loti negativi
vert§jumi, tomér patiesiba ir daudz vairak pozitivo neka negativo atbilzu. Turpinajuma ir
atlasitas respondentu atbildes. Tapat ka iepriek$€jos gados, citati runa pasi par sevi, dodot vielu
pardomam Latvijas politikas veidotajiem, kas ir atbildigi par arvalstu investiciju piesaisti

Latvijai:
Ja, mes planojam palielinat investicijas
“Vairaki desmiti miljonu eiro nakamajos tris Ja, pedéja gada laika esam augusi, it ipasi saistiba ar
gados.” (Razosanas uznemums) finansu nozares stabilitati, tagad més paplasinam savu
darbibu, kas ir vérsta uz arzemem. Tuvakaja nakotné
“Pédejos divus gadus més esam investéjusi aptuveni més, iespejams, varetu pat ieguldit vairak.”
30 miljonus eiro gada. 2020. gada més planojam (Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu
ieguldit vel 15 miljonus eiro. Més paplasinam savu uzpémums)

klatbutni.” (Nekustamo ipasumu kompanija)
“Meés gatavojamies milzigam investicijam. Miisu nozare

“Meés turpinam ieguldit, tiecoties panakt uznémuma ir ciesi saistita ar tehnologiju progresu. Nakamaja cikla

izaugsmi, bet ne bitiska apméra. Joprojam aktuals (5G) més ieguldisim simtiem miljonu eiro.”
Jautajums - més ieguldam 5-6 miljonus eiro gada (Konsultaciju un IKT uznémums)
miisu uznémejdarbibas uzlabosand.” (Pakalpojumu

uzneémums) “Mes planojam diezgan lielas investicijas. Miis

ierobezo tikai piesardziga attieksme pret situaciju
“Ja geopolitiskie apstakli uzlabosies, més nakotmé  pasaules ekonomika. Més gatavojam vairakus lielus
vareétu ieguldit vairak.” (Pakalpojumu uznémums) investiciju projektus turpmakajiem 3-4 gadiem.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)
“Ja, mums ir plans palielinat ieguldijumus, mes

planojam talaku attistitibu, bet apjoms un termini ir “Ja, mes augam. Mes ieguldisim apgrozamajos
konfidenciala informacija.” (Profesiondlu revizijas  lidzeklos un jaunds iekartas. Nakamo gadu laika mes
un konsultaciju pakalpojumu uznémums) planojam ieguldit aptuveni 10 miljonus eiro.”
(Vairumtirdzniectbas un mazumtirdzniecibas
“Meés domajam augt un paplasinaties, jo redzam uzpémums)
potencialu. Sobrid mums ir aptuveni 400 partneri
Latvija, un ir iespéja So skaitu palielinat. Miisu “Meés planojam paplasinat miisu kreditportfeli straujak
misija ir izveidot ekosistemu, un més pieliekam nekd kopéjas ekonomikas (prognozeétais IKP
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ipasas piles, lai palidzétu vietéjiem IT uznemumiem  pieauguma) temps.” (Finansu un banku pakalpojumu
klit par eksportéetajiem.” (Konsultaciju un IKT uznémums)
uznemums)

Ne, mes neplanojam palielinat investicijas

“Miisu uznémums Sobrid veic konsoliddcijas procesu ar organizaciju Polija.” (Mazumtirdzniecibas un
pakalpojumu uznémums)

“Paslaik nav planu.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Visi muisu investiciju fondi paslaik ir tada stadija, kurda meés neapsveram jaunus projektus. Tomér més
veicam sagatavoSanas darbus nakamajam jauno projektu ciklam.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

Atkariba no apstakliem

“Meés Sobrid planojam, bet viss ir atkarigs no pieejamajiem projektiem, nodoklu sistemas un godigas
konkurences.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

“Ja, nakamajos 5 gados planotie kapitalieguldijumi parsniedz 60 miljonus eiro, tomér pirms galiga
investiciju lemuma pienemsanas biis vélreiz rupigi janoverté pasreizéjais investiciju klimats, ieverojami
pieaugosa nenoteiktiba, skaidru un uzticamu ilgtermina nacionalo planu (attistiba, klimats, atkritumu
apsaimniekoSanas stacijas utt.) tritkums, ka ari nodoklu situdcija un tas jaunakas tendences, un tas var

ietekmét investiciju lemumu.” (Pakalpojumu uznémums)

“Mes sobrid ieguldam loti daudz - 70 miljonus eiro jaunos projektos. Mums ir ambicijas ieguldit vairak.
Uznéméjdarbibas cikla un konkurences dél ir griti atrast investiciju iespéjas. Svariga ir finanséjuma
pieejamiba, finansu sektora stavoklis, ka art nodoklu piemérosana. Ja Skiet, ka komercialajam
nekustamajam ipasumam tiek pieméroti parmerigi nodokli, projekts tiek atkartoti izskatits. Nav viegli
atrast pareizas iespejas.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

8. Premjerministra kungs, Jums ir pienakusi vestule!

Visbeidzot, més aicinajam arvalstu investorus, kas piedalijas FICIL Arvalstu investiciju vides
indeksa veidosana 2019. gada, sniegt veéstijumu Latvijas premjerministram: vienu rindkopu par
to, kas biitu jadara, lai uzlabotu uznéméjdarbibas vidi Latvija no arvalstu investoru viedokla.

“lestajieties par reformam, kas nes labumu sabiedribai, nevis atseviskiem individiem, tadejadi uzlabojot
godigu konkurenci. Izmantojiet racionalus, faktos balstitus ieteikumus, kas ir konsekventi saskanoti starp
dazadam ministrijam. Esiet izcils Ministru kabineta dirigents, lai klausitaji (sabiedriba) varétu baudit
simfoniju.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Mums vajadzétu atrast veidu, ka sadarboties un pragmatiski stradat ari ar Austrumu tirgiem. Protams,
tas jadara uz mums pienemamiem noteikumiem. Tagad Skiet, ka més ignoréejam to, ka mums ir kaimini
austrumu pusé, ar kuriem varam tirgoties un kam varam pardot miisu produktus un pakalpojumus.
Tikmér Igaunija un Lietuva to dara un iegiist no sis sadarbibas.” (Pakalpojumu uznémums)
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“Vissvarigakais ir saglabat miisu virzibu uz integraciju Eiropa. Tas liek pamatus ilgtermina
uznemejdarbibai. Eiropas vértibas, OECD standarti un procediiras. Mums vairak jastrada, lai mazinatu
socialo nevienlidzibu.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Koalicijai ir viens mérkis, tapéc valdibai jasanemas. Nav jakoncentréejas uz to, kurs ko un ka sola, bet
gan jakoncentréjas uz savu ministriju un jacensas izdarit péc iespéjas vairak laba. Es uzticos Karina
kungam, vinam ir labas idejas un pareizas vértibas, es ceru, ka vins nezaudés merki. Viens nav karotajs;
ja jums apkart ir cilvéki, ar kuriem ir kopiga vértibu sistema un kas ir profesionali, jiis varat sasniegt
vairak. Mums javeido profesionals sabiedriskais sektors ar premjeram lidzigam vértitbam. Mums ir
Jjaparverte sabiedriska sektora efektivitate un uzbiuve, tostarp algas, lai més varéetu piesaistit labakos un

- 5

gudrakos darbam savas valsts laba.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Jums jasaglaba stingrs mugurkauls. Veélesanas ir aiz muguras, un uznémumi tagad sagaida, ka politiki
no runam paries pie rictbas. Mums ir smagi jastrada, lai spétu konkurét.” (Konsultaciju un IKT
uznémums)

tirgus pliusmu. Ka valsts més esam sasniegusi limeni, kura més faktiski varam apsolit arvalstu investoriem
lidzvertigus konkurences apstaklus, godigu konkurenci. Tomér dazreiz ta nav. Mums ir jagarante, ka

gadijuma, ja uznémumi sastopas ar negodigu konkurenci vai korupciju, Sie jautdajumi tiks risinati atri un
profesionali. Zina premjerministram - ja skatamies uz atkritumu apsaimniekoSanas nozari, godigai

konkurencei nebija ipasas nozimes. Mums bija arvalstu investori, tacu vini visi pazuda. Kapéc? Jo kluva

skaidrs, ka sada vidé nav iespéjams attistit savu uznémejdarbibu. Mums japarada investoriem, ka valsts

liment mes saprotam problemu un més to risinam, caurspidigumam vajadzétu biit augstakajai
prioritatei.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Nodoklu limenis nav vissvarigakais jautajums. Daudzas valstis nodokli ir vél augstaki. Problema ir So
nodoklu izmantojums. Biudams uznéméjs, esmu loti sarugtinats, redzot, cik bieZi valsts finansejums tiek
izmantots neefektivi, jo zinu, ka to varéja izmantot tik daudz labak. Galvenais ir janodrosina, ka nodoklu
nauda tiek izmantota visas sabiedribas laba, nevis politisko partiju, Sauru interesu grupu vai dazu
oligarhu laba.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Darba tirgus sarik, demogrdafiskas tendences ir negativas. Valsts ir bijusi Joti noslégta attieciba uz to,
lai aicinatu cilvékus no citam vietam nakt un dzivot Seit. Varbut St politika kadreiz straddja, bet Sobrid ta
kaité ekonomikai. Mums jaspéj piesaistit vairak cilvéku, lai uznémumiem varétu bit vairak darbinieku un

vairak klientu. Mums jaklist atvértakiem. Més esam parak mazi, lai bitu vieni pasi.” (Konsultaciju un

IKT uznémums)

“Butiskas ir investicijas veselibas apripes sistema. Mums ir vajadzigs veseligs darbaspéks, lai uzturétu
ekonomikas attistibu, jo ipasi tapéc, ka mes zinam, ka mums visiem biis jastrada ilgak, pirms varésim
doties pensija. Veselibas sistema ir vajadziga pieradijumos balstita politika. Valsts parvaldes institiicijam
vajadzetu uzkrat vairak datu un dalities tajos ar privato sektoru.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums)

“Misu kapitala tirgus ir nepietiekami attistits, un bet tam ir liels potencials. Es domdju, ka sis ir labs
bridis sakt to izmantot. Valdibai vajadzetu kotét birza savu uznémumu mazakuma akcijas. Tam ir milzigi
ieguvumi. Valdiba nezaudeés kontroli. Td iegiis papildu lidzeklus, un, pats galvenais, valstij piederoso
uznemumu parvalde ienaks pilnigi atskirigs domasanas veids. Valdiba ir [oti slikts akcionars, un valstij
piederosajos uznémumos nav prasibas péc efektivitates un produktivitates. Uznemumu kotesana birza
radis spiedienu uz vértibas palielinasanu un efektivitates uzlabosanu.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)

“Atvieglojiet uznemumiem arvalstu darbinieku piesaistiSanu.” (Pakalpojumu uznémums)
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“Mums ir jasakarto tieslietu sistéma. Prokuratira un tiesas ir vajie kédes posmi, un ir nepiecieSama

politiska griba, lai to noverstu. Visi - sabiedriba, uznéméji, investori, starptautiskie partneri sagaida

atrus un efektivus rezultatus. FKTK apvienoSana ar centralo banku ir laba ideja tik mazai valstij.”
(Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Valdiba var bit talu no realajam problemam, ar kuram uznémumi dazreiz saskaras. Tapéc es ceru, ka
valdiba spés patiesam pieverst uzmanibu nodoklu maksatajiem sava valsti. Pastav milzigas problemas ar
darbaspéka pieejamibu, produktivitati, paredzamibu. Sis problemas ir jarisina. Viniem vairak
Jjapieslédzas uznéméjdarbibas videi.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Biitu jabiit skaidrai strategijai. kads ir Latvijas plans? Tad visiem biitu lieldka skaidriba un
paredzamiba. Jaturpina korupcijas apkarosana. Tas laus uznémumiem nodrosinat vienlidzigas
konkurences apstaklus. Esiet progresivi. Mdcieties no citu labakas prakses un piemerojiet to Latvija.
Noturiet talantus Latvija.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Mums ir jadoma par nevienlidzibas novérsanu sabiedriba. Plaisa starp tiem, kam ir labs darbs, un
pensiondariem vai sociali neaizsargatam grupam klist parak plasa. Tas nav ilgtspéjigi. Mums jabiit [oti
neiecietigiem pret jebkadiem meginajumiem istenot dazu personu uznémejdarbibas intereses uz visas
sabiedribas rékina. Es zinu, ka tam vajag drosmi. Tacu novérsot to, faktiski atbrivosies vairak resursu
citam lietam. Arvalstu investoriem Riga ir pirmais saskarsmes punkts. Sobrid miisu galvaspilséta ir
vieniga regiond, kur iedzivotdju skaits samazinas. Jabiit nopietniem iemesliem, kapéc cilvéki nevélas
dzivot Riga. Tai vajadzétu stradat ka cilvéku un uznémumu magnétam.” (Vairumtirdzniectbas un
mazumtirdzniecibas uznémums)

“Jasakarto studiju finansésanas sistema ta, lai studenti varetu pilna apméra pieversties studijam, nevis
stradat uz pilnu slodzi, ka tas ir patlaban. Pretéja gadijuma mes nekad nevarésim konkurét ar valstim,
kurds studenti studé pilna laika studijas. Istermina - mums jabiit elastigakiem kvalificétu cilvéku
plesaistisand no arzemém. Latvijas Investiciju un attistibas agentiira (LIAA) ir atbildiga par arvalstu
investiciju piesaisti. Pirmais, ko jebkurs arvalstu investors vaica - labi, cik cilvéku es varu pienemt darba
Latvija? LIAA riciba nav instrumentu, lai apmierindtu investoru vajadzibas darbaspeka joma. Manuprat,
ST ir loti neefektiva sistema, jo visbiezak saruna ar investoru beidzas tiesi Seit. Neviens neuznemas
atbildibu par darbaspéka jautajuma pareizu risinasanu, un es domdju, ka Saja gadijuma
premjerministram ir jauznemas $1 atbildiba. Tada pati probléma ir ar demografijas probléma. Neviens
neuznemas atbildibu kaut ko darit lietas laba.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Vajadzétu vienkarsot ienakuma nodokli. Saglabajiet progresivitati, bet tai jabiit vienkarsai un
sapratigai.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Mums ir jaizlien caur Moneyval adatas aci, tas nav pat apspriezams. Bet mums ari jaatrod veids, ka
padarit bankas draudzigakas uzneméjiem. Més esam [oti atvérta un uz eksportu balstita ekonomika. Ja
bankas atsakas izpildit darijumus, kuros iesaistiti arvalstu partneri, tas ir [oti nopietns Skerslis jebkuram

eksportétajam, ipasi tiem uznémumiem, kuri veic uznéméjdarbibu arpus ES. Misu gadijuma banku
stingriba kaite uznemejdarbibai vairak neka izaicinajumi atrast pietiekami daudz darbaspéka.”
(Nekustamo tpasumu uznemums)

“Parvaldot valstij piederosus uznémumus, nedrikst jaukt uznémejdarbibu ar politiku. Mums ka arvalstu
investoram satraucosa Skiet atbilde, ka pareizais lemums, par kuru visi vienojusies, netiks pienemts
politisku iemeslu dél. Ja uznémejdarbibas logika dominé politiska programma, uzneméjdarbiba cietis, un
td jau cies. Telekomunikaciju nozaré ir jaizveido integrets operators, tapat ka visos citos Eiropas tirgos.
Valsts ka akcionars iegiis milzigu sinergiju un desmitiem miljonu eiro.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Mans viedoklis ir tads, ka, tiekoties ar Ekonomikas ministrijas amatpersonam, vienmér rodas sajita, ka
vini dzivo uz citas planétas, vini ir tik talu no realajam problemam, ar kuram més bitvniecibas nozaré
saskaramies. Ludzu, pienemiet lemumus, balstoties uz cilveku pieredzi, paskatieties apkart, kas patiesiba
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notiek. Uznémumiem ir pieejams tik daudz informacijas un statistikas, liidzu, pienemiet apzinatus un
lidzsvarotus lemumus, balstoties uz labako praksi, datiem, informdciju un pieredzi. Lidzu, rundjiet ar
realiem cilvekiem, kuri katru dienu nodarbojas ar konkrétiem jautajumiem, vini jums sniegs labaku
prieksstatu par to, kam jadara, nekd valsts amatpersonas.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

“Vajadzetu parskatit nodoklu sistemu, koncentréjoties uz uznemumu ienakuma nodokli, ipasi
pakalpojumu uznémumiem. Citadi més tikai maksajam vairak nodoklus, negistot nekadu labumu. Tas [oti
labi strada uznémumiem, kuri razo, bet uznémumi, kas sniedz pakalpojumus, neredz realus ieguvumus.”
(Pakalpojumu uznemums)

“Sakartojiet akcizes nodokli. Miisuprat, stipra alkohola razotdju lobijs ir loti specigs. Latvija sobrid ir
augstakais akcizes nodoklis alum visas Baltijas valstis. Alus razosanda strada daudz vairak cilvéku neka
stipra alkohola razosand, un no nodoklu viedokla mums vajadzétu stimulét cilvekus izvéléties vieglo
alkoholu, nevis stipro.” (Razosanas uznémums)

“Mums nepiecieSama prognozéjama vide, kas lautu mums planot ilgtermind. Vajadzetu izvairities no

sasteigtam un peéksnam izmainam nodoklu sistéma. Valdibai vajadzétu konstruktivi apspriesties ar

uznemumiem. Mums jasakarto izglitibas sistema. Paslaik uznémumiem ir japarkvalificé absolventi, pirms
vini faktiski spéj stradat. Tas ir loti neefektivi.” (RazoSanas uznémums)

“Mums ka valstij vajadzétu bit skaidram redzejumam. Kadas ir misu prioritates un stipras puses, kura
virziend mes dodamies? Mums ir jastrada pie Latvijas téla. Igaunija ir paveikusi izcilu darbu, reklaméjot
sevi ka IT valsti, bet, ja paskatas dzilak, patiestba daudzas jomas esam viniem prieksa. Lietuva ir [oti
veiksmigi sevi pozicionéjusi ka dalito pakalpojumu centru valsti. Kads ir misu profils? Tas ir pirmais, kas
jadara. Kad bits skaidrs redzeéjums, mums ir loti ciesi jasadarbojas ar Lietuvu un Igauniju, lai Baltijas
regionu reklametu visa pasaulé. Katrs atseviski esam loti mazi, bet miis var pamanit, ja rikojamies kopd.”
(Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

“Mums nepieciesami [oti skaidri signali, ka tada neétiska rictba ka korupcija vai izvairiSanas no nodoklu
nomaksas vairs nav pienemama un tiek novértéta godiga un caurredzama uzneméjdarbiba.” (Finansu un
banku pakalpojumu uznemums)

“Mums ir jabiit skaidram valsts strategiskajam merkim. kads ir miisu plans, ko més vélamies sasniegt,
kadas ir misu stipras puses. Citadi no arpuses més izskatamies nekoordinéti un haotiski. Ir vieglak sekot,
Jja ir skaidri noteikts mérkis.” (Konsultdaciju un IKT uznémums)

“Valdibai japievers uzmaniba uznémumu teiktajam, un Saja dialoga jarund skaidra valoda. Uznemumiem
nenoteiktiba ir sliktaka neka negativa atbilde. Mums ir vajadziga skaidra komunikdcija un izsekojama
rictba attiecibd uz iniciativam, kuras abas puses vienojusas istenot.” (Konsultaciju un IKT uznemums)

“Kopuma mes joprojam uzskatam, ka Latvijai ir nepieciesSamas reformas. Tas ne vienmer biis izdevigas
visiem, bet es aicinu premjerministru bit drosmigam un uznemties risku. Izlemigas reformas, drosme
izveleties talredzigus un ilgtermina risinajumus!” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Intensivakas strukturalas reformas, lai ekonomika butu efektivaka, padaritu darbaspéku pieejamdaku.
Paslaik ir parak augsti sabiedriska sektora izdevumu un daudz birokratijas, procesu var paatrinat un
resursus izmantot produktivak. Latvijas Investiciju un attistibas agentirai vajadzetu bit konkrétiem
sasniedzamajiem merkiem par to, cik lielas investicijas tiek piesaistitas uz pasreiz nodarbinato cilveku
skaitu. Pamata inovdcijas un tehnologijas, labakas prakses parnemsana, Seit nav nepieciesams izgudrot
riteni no jauna. Latvija tik loti ir nepiecieSamas reformas, vairak neka citas valstis. Kad valsti klajas labi,
ir javeic reformas. Recesija ir slikts laiks reformu veikSanai.” (Nekustamo ipasumu uznémums)

“Atvediet atpakal gudrakos pratus un vaditajus, kuri iepriekséjos gados ir atstajusi valsti. NodroSiniet
vienlidzigu attieksmi investoriem un vietéjiem uznemumiem.” (Vairumtirdzniecibas un

mazumtirdzniecibas uznémums)
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“Sobrid més [oti izjiitam akiitu darbaspéka tritkumu. Péc tam més saksim izjust apgrozijuma kritumu, jo
nepietiks pateretaju. Tas noved pie lejupejosas spirales. Mums jaatrod veids, ka apturet So tendenci. Mes
zinam, ka demografiskas tendences nevar izmainit gada vai divu laika. Bet $t probléma pati no sevis
neatrisinasies. Acimredzot, lidz bridim, kad mums dzims vairak bernu un vairak cilvéku atgriezisies no
arzemém, mums ir japiesaista darba rokas no arvalstim - vismaz ka pagaidu risindjums.”
(Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu uznémums)

“Nebaidieties no reformam. Mazak kompromisu un vairak uzmanibas ilgtermina ieguvumiem miisu
ekonomikai. Palieciet sava amata. Uznémumi jums uzticas.” (Mazumtirdzniecibas un pakalpojumu
uznémums)

“Viena no sapigakajam temam ir augstaka izglitiba un zindatne Latvija. Mes ludzam valdibu vispirms
koncentréties uz tam jomam, kuras acimredzami atpaliek, pieméram, universitasu parvaldibu. Augstakas
izglitibas sistemai jabit dinamiskai un misdienigai. Kad sistéma bis dinamiska, strukturalas izmainas
notiks salidzinosi atri. Augstakas izglitibas iestadéem jaspéj atrak reagét uz apkart notiekosajam
izmainam. Cilvékiem ir jakoncentréjas uz savam stiprajam pusem - ja jis protat labi macit, tad maciet, ja
labi parvaldat, tad vadiet. Mums jaizvairas no videjo ienakumu slazda. Mums ir jaapzinas un jasaprot
nepiecieSamas izmainas iekseji, mums par tam jainforme uz aru un attiecigi japielago izglitibas sistema.’
(Profesionalu revizijas un konsultaciju pakalpojumu uznémums)

’

“Pabeidziet iesakto. Jiis esat uzsakusi vairakas lietas, tagad tas ir janoved lidz galam. Pabeidziet
pasvaldibas reformu. Izvairieties no peléka saraksta. Risiniet darbaspéka trikumu. Uzlabojiet
universitasu parvaldibu.” (Finansu un banku pakalpojumu uznémums)

“Es gribétu redzét lielaku uzticeSanos godigiem uznémumiem no sabiedriska sektora puses. Es domaju,
ka valdibai biitu japieméro Pareto princips, 80% resursu veltot, lai kontrolétu 20% negodigu uznémumu,
savukart 20% resursu - godigo 80% uznémumu kontrolei. Miisu galvenajai prioritatei ir jabit atrast
labakos veidus, ka attistit un uzlabot musu cilveku talantus. Tas ir loti atkarigs no miisu izglitibas
sistemas kvalitates un konkurétspejas.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“Noteiktiba un stabilitate ir investoriem [oti svarigas vertibas, jo tas rada uzticibu. Mums jaatceras, ka
neizpilditi solijumi atgridis investorus, un mes nevaram gaidit, ka vini turpindas ieguldit, nezinot, vai tiks
ieviestas kadas izmainas vai, ja politika negaiditi kliist sliktaka. Paredzamiba un skaidriba ir tas, ko
daudzi investori galvenokart sagaida no sabiedriska sektora.” (Profesionalu revizijas un konsultaciju
pakalpojumu uznémums)

“Lémumu stabilitate un ilgtspejiba. Nezeliga un bezkompromisu cina pret énu ekonomiku un korupciju,
un tiesu neatkaribas nodrosinasana. Turpmaki uzlabojumi valdibas un it ipasi pasvaldibu efektivitaté un
sapratiga regiondalds reformas istenoSana (kopumd pozitiva, tacu sapratigai istenoSanai ir izskirosa
nozime).” (RazoSanas uznémums)

“Ka maza valsts més nevaram atlauties stradat neefektivi. Izejot uz parak daudziem kompromisiem, meés

nondakam pie neefektiviem risinajumiem. Mums ir jabut drosmigakiem, pienemot labakas izvéles. Un
mums jabit drosmigakiem, sakartojot lietas, kas nestrada. Es saredzu daudzus trithumus socialo
problému risinasand, izmantojot IT sistemas. Mums labak janovérté lemumu ietekme sabiedriskaja
sektora. Lidz sim analitiska dala bitisku l[emumu pienemsSana vairuma gadijumu ir Sokejosi primitiva.”
(Pakalpojumu uznemums)

“Ja mes velamies, lai cina pret ekonomiskajiem un finansu noziegumiem tiktu uztverta nopietni, mums
Jjasakarto prokuratiira un tiesas. So iestazu neefektivitate grauj visu tieslietu sistemu. Generdlprokuratiira
un tiesas ir vajais posms, kur visi procesi, Skiet, ir iestrégusi. Liidzu, to nekavejoties sakartojiet. Jums,
iespejams, vajadzétu sakt ar domasanas veida mainu Sajas organizacijas. Aizstat vecos, stagnéjosos
cilvékus ar jauniem, ambicioziem un uz rezultatiem vérstiem cilvékiem.” (Finansu un banku pakalpojumu
uznémums)
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“Mums javirzas uz digitalizaciju butvniecibas nozare. Biivniecibas informacijas sistema ir viens no
instrumentiem Sim nolitkam. Valdibai jaatrod veids, ka atbalstit digitalo risindjumu ievieSanu bitvniecibas
nozare. Tas atraists jaunu miisu konkurétspejas potencialu. Miisu nozarei ir laiks mainit savus
paradumus.” (Razosanas uznémums)

“Vissvarigaka ir izglitiba. Augstakaja izglitiba ir nepiecieSsama mazaka sadrumstalotiba un daudz lielaks
uzsvars uz zinasanu un prasmju praktisko pielietojumu. Mums jabit daudz gudrakiem un prasigakiem
attieciba uz nodoklu maksataju naudas sadali izglitibas sistema. Mums ir jamaca eksaktie prieksmeti
(matemdtika, fizika, biologija utt.) pievilcigaka un interesantaka veida. Preteja gadijuma mums nekad

nebiis pietiekami daudz eksakto zinatnu absolventu.” (Konsultaciju un IKT uznémums)

“AtgrieSanas pie pasiem pamatiem - stabilitate, paredzamiba un caurspidigums, ko papildina
konstruktivs un savlaicigs dialogs ar nozares parstavjiem un iesaistitajam pusém.” (Pakalpojumu
uznémums)

“Meés sagaidam nodoklu politikas stabilitati vai vismaz parliectbu, ka uznémeéjiem netiks raditi jauni
nodokli vai papildus nodoklu slogs. Tapat pieaug darbnespéjas lapu skaits. Darbinieki saprot, ka tur nav
stingra kontroles mehanisma, lidz ar to vini sak tas izmantot kd sava veida “atvalinajumu”. Més
ierosinam analizét citu Baltijas valstu pieredzi, parskatit darbnespéjas lapu izsniegSanas procesu Latvija
un parbaudit to pamatojumu. Tomér misu galvenais izaicinajums ir darbaspéka pieejamiba. Més redzam,
ka to varétu risindt, piesaistot sezonas stradniekus, nozarém nosakot minimalas prasibas, tostarp
atalgojumam, un vienkarsojot imigracijas kontroles procesus.” (Razosanas uznémums)
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1. pielikums. Vadlinijas intervijam: 2019. gada zinojums

FICIL Arvalstu investiciju vides indekss 2015.-2019. gada
Vadlinijas intervijam

1. Iepriekséjas FICIL Augstas padomes laika meés esam apsprieduSi vairakus
jautajumus, kas ir prioritari arvalstu investoriem, un politikas veidotaji vienojas
rast risinajumus lielakajai dalai no tiem. Lai gan kop$ ta laika ir pagajis nedaudz
vairak ka pusgads, més vienalga ludzam arvalstu investorus dalities viedokll par
situaciju un progresu minétajas jomas.

a. Latvijas nodoklu sistéma

Lidzu, novertejiet ieprieksejas Latvijas nodoklu reformas rezultatus! 1-5 punktu skala, kur
“1” atbilst vert§jumam “nesekmiga” un “5” atbilst vert€jumam “loti sekmiga”

Liidzu, sniedziet komentaru: Vai ta ir sniegusi kadu labumu jiisu uznemumam un Latvijas
ekonomikai kopuma? Liidzu, aprakstiet péc iespéjas sikak.

Kadas izmainas nodoklu sistema (nodoklu veidi, nodoklu apmers utt.) jus ieteiktu jaunajai
valdibai un kapec? Jo ipasi liudzam izcelt, kas, jiusuprat, politikas veidotajiem biitu obligati
jadara.

b. Universitasu izglitibas un zinatnes kvalitates Iimenis Latvija

Vai varat nosaukt kadas darbibas, ko politikas veidotaji ir veikusi pedeja gada laika, lai
uzlabotu situdciju?

Kadas izmainas jiis ierosinatu izglitibas un zinatnes kvalitates uzlaboSanai Latvija un kapec?
Ka tas palidzetu uznemejdarbibas videi, piemeram, tadiem uznemumiem ka jiisu?

c. Latvijas finanSu sektora stabilitate

Ludzu, novértejiet progresu attieciba uz ekonomisko un finan$u noziegumu apkarosanas
efektivitati Latvija
1-5 punktu skala, kur “1” atbilst vért€§jumam “nav progresa”, bet “5” — “ievérojams progress”

Vai jiisu parstavetais uznemums izjit kadas negativas sekas, ko ir ietekmeéjis finansu sektora
stavoklis pedejo 2 gadu laika?

Vai varat nosaukt kadas darbibas, ko politikas veidotaji ir veikusi pedeja gada laika, lai
uzlabotu situdciju?

Kadas izmainas jis ieteiktu veikt Saja sakara? Ludzu, aprakstiet pec iespéjas sikak.

Lidzu, novertejiet, vai nesen istenotas aktivitates, reagéjot uz Moneyval ieteikumiem, ir
pozitivi vai negativi ietekmejusas jiusu uzneémejdarbibu un uzneémejdarbibas vidi Latvija

kopuma?

d. Darbaspéeka produktivitate Latvija
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Vai jiis varat nosaukt kadas darbibas, ko Latvijas politikas veidotdji Saja gada ir veikusi, lai
uzlabotu visparejo darbaspéka produktivitates limeni Latvija?

Jusuprat, ko politikas veidotaji varetu darit, lai uzlabotu darbaspéeka produktivitati? Vai varat
ieteikt galvenas prioritates - darbibas, kuras politikas veidotajiem biitu jaisteno Latvija, lai
uzlabotu darbaspéeka produktivitati?

Jusuprat, kas politikas veidotajiem biitu jadara, lai uzlabotu darbaspéka produktivitati
sabiedriskaja sektora?

Vai jiisu uznemums strada pie digitalo risinajumu izstrades, lai mazinatu darba tirgii
noverojamd darbaspeka triitkuma radito negativo ietekmi?

2. Liudzu, novertejiet skala no 1 Iidz 5 (kur “1” nozimé “nekonkurétspejigs vai
nepiecieSama uzlabo$ana” un “5” nozimé “loti konkurétspéjigs”) $adus Latvijas
ekonomiskas konkurétspéjas virzitajus pasreizéja redzeéjuma.

Joma 1 (pavisam
nekonkuretspejigs) —
5 (loti
konkurétspejigs)

Uznémejdarbibas kulttira

Demografija (iedzivotaju skaita paliclinasanas)

Izglitiba un zinatne/inovacijas

Veselibas apriipes sisteéma

Sociala aizsardziba

Infrastrukttra (celi, elektroapgade u.c.)

Ieks$zemes pieprasijums

Aré&jais pieprasijums (eksports)

Nozares (ko parstav jisu uznémum) tradicijas Latvija

Darbaspéka pieejamiba (vadibas limena )

Darbaspéka pieejamiba (manuala darba darTtaju)

Darbaspéka efektivitate
Zemas razoSanas izmaksas
Monetara politika
Nodoklu sistema

Latvijas tiesu sist€éma
Dzives limenis Latvija
Attieksme pret arvalstu investoriem
Investiciju stimuli
Aizsardziba

Digitalizacija

Energgtiskie resursi

Cits (lidzam konkretizét)

3. Vai pédéjo 12 meéneSu laika Sadas pagajuSaja gada nosauktajas galvenajas
problematiskajas jomas ir noveérots kads progress attieciba uz jusu biznesa attistibu
Latvija:
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(Intervetajam — lidzu, gadajiet lai atbildes butu isas: jautajiet, vai ir uzlabojumi: (i) ja — J, (ii)
daleji — D, (iii) né — N, un ludziet [oti tsu komentaru).

Iss komentars: cik svarigi ir Sie jautajumi? Vai politikas veidotdji ir
istenojusi kadas labas iniciafivas? Vai redzama kada “gaisma
tunela gala”?

Demografija
Darbaspeka
pieejamiba

-zilo apkakliSu
-balto apkaklisu
Augstakas izglitibas
un zinatnes limenis
Latvija
Uzneméjdarbibas
likumdoS$anas

kvalitate

Nodoklu sistémas
kvalitate

Valdibas sniegtais
atbalsts un
komunikacija ar
politikas veidotajiem
Uznéméeju neétiska
vai nelikumiga
riciba, negodiga
konkurence
Nenoteiktiba

Latvijas tiesu sistema

Latvijas veselibas
apriipes sistema

4. Ludzu, novertejiet skala no 1 lidz 5 (kur “I” nozimé “slikts”, “3” nozime “viduvéjs”
un “5” nozime “izcils”) Latvijas politikas veidotaju darbu, kas ir paveikts pedejo 12
meénesu laika, lai uzlabotu investiciju klimatu Latvija

1 2 3 4 5

Komentars:
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5. Kopuma no jusu ka investora viedokla, vai pedéjo 12 méneSu laika ir uzlabojusies

Latvijas pievilciba investicijam?

1 2 3 4 5
Nepavisam Tikai nelieli Dazi pozitivi Ja, ir uzlabojusies = Ja, ir ieveérojami
uzlabojumi uzlabojumi uzlabojusies
Komentars:

6. Vai jusu uznémums plano palielinat investicijas Latvija? Ja ja, tad kados apstaklos
un kada perioda/summa? Ja ne, kapeéc?

Komentars:

7. Jiisu zinojums Ministru prezidentam, kuru piegadajam slegta aploksnée: viena
rindkopa par to, kas butu jadara, lai uzlabotu uznemeéjdarbibas vidi Latvija no
arvalstu investoru viedokla.
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2. pielikums. Arvalstu investori, kas piedalijas 2019. gada zinojuma

Accenture ir vadoSais pasaules profesionalo pakalpojumu uznémums, kas sniedz plasu
pakalpojumu un risinajumu klastu stratégijas, konsultaciju, digitalaja, tehnologiju un operaciju
joma. Apvienojot neparsp&jamu pieredzi un specializétas prasmes vairak neka 40 nozar€s un
visas uznéméjdarbibas funkcijas, kuras atbalsta pasaules lielakais piegades tikls, Accenture
darbojas uznéméjdarbibas un tehnologiju krustcel€s, palidzot klientiem uzlabot sniegumu un
radot ilgtsp&jigu vertibu ieinteresétajam personam. Ar vairak neka 394 000 darbiniekiem, kas
apkalpo klientus vairak neka 120 valstis, Accenture virza inovacijas, lai uzlabotu pasaules
kartibu un dzivi.

AFI Europe

AFI Europe ir vadosSais nekustamo ipaSumu attistibas un investiciju uznémums, kas darbojas
Centraleiropa un Austrumeiropa, un koncentrgjas uz lielapjoma komercialo un dzivojamo
projektu attistibu. Uznémumam pieder un tas attista un parvalda ipaSumus un projektus
Bulgarija, Cehijas Republika, Vacija, Ungarija, Latvija, Polija, Rumanija un Serbija, bet
uznémuma S$tata darbinieku komandu veido aptuveni 200 profesionalu. Galvena mitne atrodas
Niderlandé, AFI Europe ir dala no AFI Grupas — starptautiska holdinga un investiciju
konglomerata.

Aldaris

Aldaris ir tradicijam bagata alus daritava ar senu vésturi, kas aizsakas jau 1865. gada. Musdienas
uznémums ir dala no Carlsberg Grupas un viens no lielakajiem uznémumiem Latvija, kas
darbojas alus un bezalkoholisko dzerienu sféra. AS Aldaris ir veérsts uz ilgtsp&jigu izaugsmi,
vienlaikus izstradajot jaunus produktus un eksperimentgjot ar ekskluzivam garsam. Ilgo gadu
pieredze nozar€ un padzilinatas uzn€méjdarbibas zinaSanas lauj uznémumam veiksmigi
pielagoties augosa tirgus tendenc€m un strauji mainigajai uznéméejdarbibas videi. Aldaris — veido
alus briivéSanas nozari un uznémumu darba kartibu regiona.

All Media Baltics

Starptautisks aktivu parvaldibas uznémums Providence Equity Partners, kas vadits ar inovacijam
un iesp&jam plassazinas Iidzeklu nozarg, 2017. gada oktobri iegadajas Modern Times Group
plassazinas lidzeklu uznémumu (Free-TV), abon&Sanas un satura izplatiSanas uznémumus (Pay-
TV), un ciparu un radio uzn@mumus Baltijas valstis. Tagad uzn€mums darbojas ka All Media
Baltics. All Media Baltics zimoli ir: TV kanali — TV3, LNT, TV6, Kanals 2, 3+, TVS, TVPlay
Sports, TV1000 Premium; radiostacijas — Star FM, Radio Volna un Power Hit Radio; lielakais
AVOD video portals —TVPlay; digitala reklamas platforma — SmartAD; zinu un izklaides portali
— Skaties.lv, Uudised.ee, Buduaar.ee un TV3.1t, ka arT lielaka SVOD platforma Baltijas valstis —
TVPlay Premium, un viens no vadosajiem TV pakalpojumu sniedz&jiem Baltija — TVPlay Home.

Amber Beverage Group (ABG) ir vadoSais dz€rienu razotajs, izplatitajs, logistikas
nodro$inatajs un mazumtirgotajs. Tas darbojas starptautiska méroga ar galveno biroju
Luksemburga un razoSanas un izplatiSanas uzn@mumiem Krievija, Meksika, Apvienotaja
Karalisté, Australija un Baltijas valstis, kas ir ta vésturiska dzimtene. ABG raZo, iepilda pudelé&s,
tirgo, izplata, eksporte vai pardod plaSu dzerienu klastu ar vairak neka 600 pasu un treSo personu
zimoliem. Uzpe€mumam ir savs zimolu portfelis ar vairak neka 200 zimoliem, un tas eksporté
savus globalos zimolus, pieméram, Riga Black Balsam®, Moskovskaya® Vodka, Cross Keys
Gin®, Rooster Rojo® tekila un Cosmopolitan Diva® uz vairak neka 70 aktiviem pasaules
tirgiem.
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Balta (dala no PZU grupas)

PZU ir viena no lielakajam finansu iestadém Polija, ka ar1 Centraleiropa un Austrumeiropa.
Turpinot 200 gadu tradiciju, PZU nodroSina visaptveroSu apdroSinasanu visas galvenajas
privatajas, valsts un tautsaimniecibas nozarés. PZU Grupa ar1 parvalda atvérto pensiju fondu,
ieguldijumu fondus un uzkrajumu programmas. PZU 2014. gada iegadajas BALTA. Ar gandriz
27 gadu pieredzi BALTA ir vadoSais nedzivibas apdro§inasanas uznémums Latvija ar gandriz
600 darbiniekiem, tai skaita 300 agentu un 42 filialu izplatiSanas tiklu visa Latvija. BALTA ir ar1
visveiksmigakais apdros$inasanas zimols Latvija, ka ar1 ped&jo 15 gadu laika, vél bez citam
atzintbam un apbalvojumiem, ticis atzits par godigako apdroSinataju SKDS veiktaja paterétaju
aptauja.

Baltic Container Terminal (BCT) ir privats konteineru terminals, kas darbojas Rigas brivostas
teritorija. Patlaban BCT pilniba pieder Italijas kompanijai Mariner S.p.A. Terminalis ir kluvis par
visstraujak augoso konteineru apstrades uznémumu Baltijas valstis, kas lepojas ar plasu savu
klientu uzticibu, jo laika gaita ir pieradijis, ka strada kvalitativi, produktivi, drosi, efektivi un
atbilstosi augstiem standartiem. Sobrid BCT nodarbina 190 darbinieku.

BITE jau vairak neka ¢etrpadsmit gadus ir visstraujak augosais mobilo sakaru operators Latvija,
nodrosinot modernus, inovativus mobilo sakaru pakalpojumus, kas atbilst klientu v€lm&m un
vajadzibam. Paslaik vairak neka 20 000 uznémumu ir izvélgjusies BITE par savu informacijas
tehnologiju un telekomunikaciju pakalpojumu sniedz&ju. BITE ik gadu sava tikla infrastruktiiras
un pakalpojumu attistiba iegulda aptuveni 10% no apgrozijuma. Paslaik jaudigais BITE 4G
internets jau ir pieejams 99,99% valsts iedzivotaju, kas arT kalpo par iemeslu 5G tikla ievieSanai.
BITE pirma 5G stacija tika uzbtivéta 2019. gada juinija.

Circle K

Couche-Tard ir Kanadas nelielo mazumtirdzniecibas veikalu nozares Iideris. Amerikas
Savienotajas Valstls uznémumu vadito veikalu skaita zina tas ir lielakais neatkarigais nelielo
mazumtirdzniecibas veikalu operators. Eiropa Couche-Tard ir lideris nelielo mazumtirdzniecibas
veikalu vidli un autotransporta degvielas mazumtirdznieciba Skandinavijas valstis (Norvégija,
Zviedrija un Danija), Baltijas valstis (Igaunija, Latvija un Lietuva), ka arT Irija, ir nozimigs
speletajs art Polija. Turklat saskana ar licencé$anas ligumiem ar Circle K zimolu strada aptuveni
2250 veikali 16 citas valstis un teritorijas (Kambodza, Kina, Kostarika, Egipte, Guama,
Hondurasa, Honkonga, Indongzija, Jamaika, Makao, Meksika, Mongolija, Jaunz€lande, Saiida
Arabija, Apvienotie Arabu Emirati un Vjetnama), izveidojot tiklu visa pasaul@ ar vairak neka 16
000 veikalu.

Citadele

Citadeles misija ir moderniz&t banku nozari un piedavat vairak iesp&ju privatpersonam un
uznémumiem visa Baltija. Musu merkis ir kliit par Baltijas ¢empioniem banku nozar€. Papildus
klasiskajiem bankas pakalpojumiem Citadele saviem klientiem piedava virkni pakalpojumu, kuru
pamata ir nakamas paaudzes finansu tehnologijas, tostarp musdienigu lietotni, bezkontakta
maksajumus un zibmaksajumus. M@ esam pirmie Baltija, kas piedava iespgju atvért kontu,
izmantojot pasbildi, un veikt norékinus uz mobilajiem talruna numuriem, izmantojot Latvijas
Bankas Instant Link registru. Citadele ir tresa lielaka banka Latvija p&c klientu skaita, bet otra -
péc biznesa klientu skaita. Citadele grupu tiek parvaldita no Latvijas. Tas meitassabiedribas un
filiales darbojas Latvija, Lietuva un Igaunija.

Coca-Cola
Coca-Cola Company ir dz€rienu razoSanas uznémums, kas piedava vairak neka 500 zimolu
vairak neka 200 valstis un teritorijas. Papildus uznémuma Coca-Cola zimoliem musu portfelt
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ietilpst arT citi pasaules vertigakie dz@rienu zZimoli, pieméram, Fanta, Innocent kokteili un sulas,
Powerade sporta dzerieni, Sprite, Vitaminwater un ZICO kokosriekstu tidens. M&s pastavigi
parveidojam savu portfeli, sakot no cukura samazinasanas dz@€rienos un beidzot ar jaunu
inovativu produktu ievieSanu tirgi. M&s arl cenSamies samazinat ietekmi uz vidi, atjaunojot
fideni un veicinot otrreiz&ju parstradi. leskaitot miisu pudelu uzpildiSanas partnerus, meés
nodarbinam vairak neka 700 000 cilvéku, palidzot radit ekonomiskas iesp€jas viet€jam kopienam
visa pasaulg.

Cognizant ir viens no pasaules vadosajiem profesionalo pakalpojumu uznémumiem, parveidojot
klientu uznémgjdarbibas, darbibas un tehnologiju modelus atbilstosi digitalajam laikmetam.
Misu nozar€ balstita konsultativa pieeja palidz daudzam pazistamakajam organizacijam jebkura
nozaré un geografiskaja zona veidot un vadit inovativakus, efektivakus uznémumus. Mges
palidzam klientiem veikt digitalos darjjumus plasa merogd un atruma - méroga, kas
nepiecieSams, lai parveidotu vinu sarezgitas organizacijas, lai izmantotu milzigas iespgjas, ko
sniedz jaunakas tehnologijas, un atruma, ko sagaida klienti, partneri un Ipasnieki. Istenojot plasa
meéroga digitalizaciju klientiem, mes sistematiski pardomajam, ka tiek it visur radita vertiba vinu
organizacijas. Cognizant Latvia ir viens no jaunakajiem Cognizant piegades tikla
jaunpienacgjiem Eiropa, kur galvena uzmaniba tiek pievérsta pilnam IT pakalpojumu ciklam no
tuvzonas vietam Eiropa. Cognizant Latvia iesaista lielakos Eiropas uznémumus, lai istenotu
klienta partneru stratégiju piegadataju apvienoSanai un Biznesa atbalsta pakalpojumu (BSS)
pakesu lietojumprogrammu parveidosanai, lai nodro$inatu digitalo redz&jumu.

Emergn

Jau no paSa sakuma Emergn ir centies radit noturigas, pozitivas parmainas, atbalstot cilvekus,
kuri virza uz prieksu inovacijas. Gadu gaitd m&s esam pievienojusi jaunus talantus, iesp&jas un
pakalpojumus, lai var€tu turpinat nodroSinat izcilibu pasaules méroga korporacijam. Miisu
konsultanti izprot strat€gijas, rikus un procesus, kurus uznémumi biezi v€las izmantot, un ta
vieta, lai ieteiktu visparigus, argji piemerojamus risinagjumus, més stradajam no iekSpuses uz
arpusi, lai Tstenotu ilgstosas parmainas jau pasos pamatos.

MEs §1s izmainas ievieSam, izmantojot inovativus produktos un pakalpojumos, ko més veidojam
kopa ar saviem klientiem. Misu inzZenieru komandai ir vairak neka divdesmit gadu pieredze,
izstradajot Tpasi pielagotus risinajumus dazadas tehnologiju platformas un valodas. Musdienas
Emergn komanda atrodas ASV (Bostona un Bentonvila), Irija (Dublina), Lielbritanija
(Londona), Latvija (Riga, Jelgava, Liepaja un Ventspils), Ukraina (Dnipro) un Krievija
(Sanktpéterburga un Niznijnovgoroda).

Enefit ir Baltija lielaka elektroenergijas razotaja Eesti Energia meitassabiedriba. Enefit ir otrs
lielakais elektroenergijas tirgotajs Latvija ar vairak neka 10 gadu pieredzi. Papildus plasam
elektroenergijas produktu klastam Enefit piedava tehniskos risinagjumus un atbalsta instrumentus
energoefektivitates paaugstinasanai.

EY

Ernst & Young ir pasaules lideris revizijas, nodoklu, darfjumu un konsultaciju pakalpojumu
jomas. Ieskati un kvalitativie pakalpojumi, ko EY sniedz palidz veidot parliecibu par un uzticibu
kapitala tirgiem un pasaules ekonomikam. Uznémums attista izcilus Iiderus, kuri apvienojas, lai
kopa izpilditu EY solfjumus visam uznémuma ieinteresétajam pusém. To darot, EY ir butiska
loma labakas darba pasaules veidoSana cilvekiem, klientiem un kopienam.

Eversheds Sutherland ir viena no lielakajam juridiskajam firmam, pasaulg, kas koncentr&jas uz
uznéméjdarbibas tiestbam. Latvija birojs darbojas ar nosaukumu Eversheds Sutherland Bitans,
bet firma ir saistita ar birojiem visd pasaulé, un atrodas pasaules lielakajos ekonomiskajos
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centros kopuma 69 birojos un 34 valstis. Sogad Eversheds Sutherland Bitans svingja 20 gadu
jubileju Latvija. Juridiskais birojs sniedz visaptverosu juridisko palidzibu visas uznéméjdarbibas
tiesibu jomas.

Evolution Gaming Group AB izstrada, razo, tirgo un licencé pilniba integrétus B2B (starp
uznémumiem) tieSsaistes kazino risinajumus sp&lu operatoriem. Kop$ uznémuma dibinasanas
2006.gada, Evolution ir kluvis par vadoSo B2B pakalpojumu sniedz&u Eiropas tirgi, kura
klientu loku veido vairak neka 100 sp&lu operatori. Patlaban Saja grupa strada aptuveni 7500
cilvéku, no kuriem lielaka dala atrodas Latvija, Gruzija un Malta. Mates uznémums ir registréts
Zviedrija.

Fortum ir vadosais tiras energijas razosanas uznémums, kas nodroSina klientus ar elektribas,
apkures un dzes€Sanas pakalpojumiem, ka ar1 viedus risinajumus resursu efektivitates
uzlaboSanai. Fortum vélas iesaistit klientus un sabiedribu apvienoties parmainam tirakai pasaulei.
Fortum darbojas Latvija kops 2007. gada, un kops 2008. gada ir centraliz&tas siltumapgades
sistémas operators Jelgavas pilséta. Jelgavas spékstacija sarazota elektroenergija tiek pardota
Nord Pool Spot, ka arT lieliem riipniecibas klientiem. Kop$ 2018. gada vasaras Fortum darbojas
ar Daugavpili, kur razo siltumenergiju un elektribu.

GlaxoSmithKline

GlaxoSmithKline (GSK) ir Lielbritanijas farmacijas uznémums, kura galvena mitne atrodas
Brentforda, Londona. Ka viena no pasaules vadoSo farmacijas un veselibas apriipes uznémumu,
kas balstits uz pétniecibu, GSK misija ir uzlabot cilvéku dzives kvalitati, laujot cilvékiem darit
vairak, justies labak un dzivot ilgak. GSK piederosie tris pasaules vadoSie uznémumi péta un
piedava novatoriskas zales, vakcinas un plasa patérina veselibas apriipes produktus. GSK biroja
Latvija strada 45 cilveki.

Intrum ir nozaré vadosSais kreditu parvaldibas pakalpojumu sniedzgjs, kur§ strada 24 tirgos
Eiropa. Intrum palidz uzn@mumiem plaukt, piedavajot risinajumus, kas paredzeti naudas pliismas
un ilgtermina rentabilitates uzlaboSanai, ka ari riipgjoties par klientiem. Svariga uzn€muma
misijas sastavdala ir nodrosinat, lai privatpersonas un uzn€mumi sanemtu atbalstu, kas viniem
nepiecieSams, lai atbrivotos no paradiem. Intrum ir aptuveni 10 000 atbilstosu specialistu, kuri
apkalpo aptuveni 80 000 uznémumu visa Eiropa. 2018. gada ienémumi sasniedza 13,4 miljardus
SEK. Intrum galvena mitne atrodas Stokholma, Zviedrija, un Intrum akcijas tiek kotétas Nasdag
Stokholmas birza.

Knauf

Knauf ir viens no pasaules vadoSajiem moderno izolacijas materialu, siltinaSanas sist€mu,
siltumizolacijas kompozitsistemu, krasu, gridas segumu, sist€ému, celtniecibas iekartu un
instrumentu razotajiem. Knauf pieder 250 raZzotnes un tirdzniecibas organizacijas vairak neka 86
valstis, kuros kopa strada 35 000 darbinieki visa pasaulé. Uznémuma Latvijas filiale tika dibinata
1994. gada, un taja ir nodarbinati 196 cilveki.

KPMG

KPMG darbojas ka neatkarigu dalibuznémumu tikls, kas piedava audita, nodoklu un konsultaciju
pakalpojumus, cie$i sadarbojoties ar klientiem, palidzot mazinat riskus un izmantojot
iespgjas. KPMG dalibuznémumi darbojas 153 valstis. Kopuma dalibuznémumos dazadas sferas
strada vairak neka 207 000 darbinieku. Latvija KPMG tika nodibinats 1994. gada, un tas strada
Centraleiropa un Austrumeiropa esosad KPMG ietvaros.
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Linstow

Linstow, kas pieder lielam starptautiskam investiciju uznp€émumam Awilhelmsen Group, ir viens
no vadoSajiem Norvégijas nekustama ipaSuma uzp€mumiem. Kop$ 1996. gada Linstow
meitasuznémums Baltija ir Linstow Center Management — regiona vadosais tirdzniecibas centru
attistitajs un parvaldnieks. Linstow Latvija ir izveidojis piecus tirdzniecibas centrus: Alfa, Mols,
Galerija Centrs, Origo un Dole, un lielako tirdzniecibas centru Igaunija — Ulemiste. Linstow
Baltijas regiona pieder arT septinas viesnicas, kuras visas parvalda Radisson ar Radisson Blu un
Park Inn zimoliem. Linstow Grupas nekustama ipasuma portfela vértiba regiona veido 700
miljonus eiro.

Luminor ir tresais lielakais finansu pakalpojumu sniedzgjs Baltija ar aptuveni 1 miljonu klientu,
2500 darbiniekiem, un tirgus dalu 16,8% apméra noguldijumos un 19,5% apméra kredit€Sana
2019. gada 3. ceturkSna beigas. Kopgjais pasu kapitals ir 1,6 miljardi EUR, un Luminor tiek
kapitalizets ar CET1 koeficientu 18,7%.

Maxima

Maxima Latvija ir viena no vado$ajam mazumtirdzniecibas k&€dém Latvija, lielakais privatais
darba devgjs valstt un viens no lielakajiem nodoklu maksatajiem Latvija. Uznémums ir dala no
Maxima Grupe holdinga, kas ir lielaka mazumtirdzniecibas veikalu keéde un darba devejs Baltijas
valstts. Grupa strada vairak neka 40 000 darbinieku piecas valstis — Lietuva, Latvija, Igaunija,
Polija un Bulgarija.

Microsoft pielauj digitalu parveidosanu vieda makona un viedas tiklu periférijas laikmeta. Ta
misija ir sniegt iesp&ju katram plan&tas cilvékam un organizacijai sasniegt vairak. Microsoft
atsaucas uz Microsoft Corp. un tas filialem, tostarp Microsoft Mobile Oy, kas ir Microsoft
meitassabiedriba. Microsoft Mobile Oy izstrada, razo un izplata Nokia X mobilos talrugus un
citas ierices.

Moller Auto

Mpller Auto ir vadoSais automobilu mazumtirgotajs Baltijas valstis. Pamatdarbiba ir saistita ar
jaunu un lietotu Volkswagen un Audi automobilu un originalo rezerves dalu tirdzniecibu,
automasinu servisu un tehnisko apkopi. Meller Auto nodarbina vairak neka 600 darbiniekus
visas Baltijas valstis. Meller Auto ir dala no Norvégijas uznémuma MellerGruppen, un Baltijas
valstts uznémums darbojas kops 1997. gada.

Narvesen ir vados$ais franSizes mazumtirdzniecibas tikls, kas nodrosSina &rtu iesp&ju iegadaties
ikdienas patérina preces un pakalpojumus atrai energijas Iimena atjaunosanai. Kops 1997. gada
Narvesen ir sekmiga bieza patérina precu veikalu k&de ar 235 veikaliem 36 pilsétas. Narvesen
piedava daudzveidigu svaigu un garsigu &dienu klastu, atspirdzinoSus dzerienus un plasu jaunako
preses izdevumu klastu. 75% Latvija dzivojoSo katru dienu apmekle Narvesen. Latvija fransizes
tikls, ieskaitot fran§izes néméjus, nodrosina darba vietas vairak neka 650 cilvekiem Sodien p&c
21 gada Narvesen tiek uztverts ka augstas vertibas zimols Latvija. Narvesen ir strauji augoss
mazumtirdzniecibas veikalu tikls un tirgus lideris bieza patérina precu un pakalpojumu joma, un
ta izaugsme turpinasies arl 2020. gada, kad "Coffee Inn" (kafijas veikalu tikla "Caffeine
Roasters" 1pasnieks) pievienosies "Narvesen Baltija"

Nasdaq Baltic parvalda trTs birzas - Igaunija, Latvija un Lietuva, un Nasdaq CSD zem viena
jumta, nodro$inot kapitala tirgus infrastruktiru visa vertibu k&€de - no kotésanas, tirdzniecibas un
tirgus datiem lidz kliringam un nor€kiniem un vertspapiru glabaSanai. Nasdaq Baltic birzas ir
dala no pasaules lielakas birzu grupas Nasdaq, Inc., tad€jadi nodrosinot lielu uzticibu Baltijas
vertspapiru tirgum starptautiskajiem investoriem, piedavajot tirgus infrastruktiiru atbilstosi
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starptautiskajiem nozares standartiem, pasaules atrakas tirdzniecibas platformu un augstus
kotSanas standartus.

NCH Adyvisors

NCH Capital dzilo vértibu stratégijas tiek Tstenotas, pamatojoties uz vietgjam iesp&jam, ko
nosaka, investéjot nekustamaja TpaSuma, agroriipnieciba, privatkapitala un publiski kot&tos
vertspapiros. NCH ir viens no lielakajiem lauksaimniecibas uznémumu parvaldniekiem pasaulé
un parvalda kapitalu ap 3 miljardu ASV dolaru apjoma, darbojoties devinu biroju tikla
Austrumeiropa, Krievija un Brazilija.

Neste

Neste ir pasaule lielakais atjaunojamas dizeldegvielas, kas parstradata no atkritumiem un
parpalikumiem, razotajs, un ievie$ atjaunojamus risinajumus ari aviacijas nozar€ un plastmasas
ripnieciba. Uzn€mums ir ierindots Dow Jones pasaules ilgtsp&jas indeksa (DJSI) un Global 100
Pasaules ilgtsp&jigako uzn€mumu saraksta. SIA Neste Latvija nodarbojas ar attiritas transporta
degvielas tieSo tirdzniecibu, ka arT mazumtirdzniecibu sava Neste degvielas uzpildes staciju tikla.
Uznémumam ir savs naftas terminalis Rigas osta un 75 degvielas uzpildes stacijas Latvijas
teritorija.

Orkla Latvija — ir viena no vado$ajam strauji augo$sam pat€rina precu organizacijam Baltijas
valstis. Orkla Latvija veido divi uzp@mumi — SIA “Orkla Confectionery & Snacks Latvija” un
SIA “Orkla Foods Latvija”, ar kop€o apgrozijumu 116,1 miljoniem EUR 2018. gada.
Uznémums parstav $adus zimolus: Laima, Selga, Staburadze, Adazu Cipsi, Spilva, Gutta,
Everest, Latplanta, Pedro, ka arT parvalda Laimas Sokolades muzeju. Orkla Latvija nodarbina
vairak neka 1200 darbinieku, eksporté preces uz vairak neka 30 valstim, un uzn@mumam
patlaban ir 5 razotnes. Uzn€mums paslaik biivé jaunu razotni iemilotakajam Latvijas zimolam —
LAIMA, un ir pazinojis par cepumu un vafelu kompetences centra izveidi valsti lidz
2022. gadam.

PricewaterhouseCoopers

PwC merkis ir veicinat uztic€Sanos sabiedriba un risinat butiskas problémas. PwC ir 157 valstu
uznémumu tikls ar vairak neka 276 000 cilvékiem, kas ir apné€musies nodro$inat kvalitativus
pakalpojumus revizijas, konsultéSanas un nodoklu jomas.

Rimi Baltic

Rimi Baltic ir viens no vadoSajiem un visstraujak augoSajiem mazumtirgotajiem Baltijas valsts,
un tas parvalda Cetras k&des - Rimi Hyper, Rimi Super, Rimi Mini un Rimi Express. Visas tris
Baltijas valstis uznémuma strada vairak neka 11 200 cilvéku. Sobrid Rimi Latvia pieder 124
veikali, un tajos strada vairak neka 5000 cilveku.

Robert Bosch

Bosch Grupa ir viens no vadoSajiem globalajiem tehnologiju piegadatajiem un pakalpojumu
sniedzgjiem. Vacijas inZenierijas un elektronikas uzp€mums 1993.gada dibin3ja savu
meitasuznémumu Latvija, kas Sobrid nodarbina 60 darbiniekus. Robert Bosch SIA ir
vairumtirdzniecibas uzpe€mums, kas parstav, pardod un izplata elektroinstrumentus,
siltumtehniku (arT zimolu Junkers un Buderus produktus), automobilu p&cpardosanas,
diagnostikas tehnologiju un drosibas sistému produktus.

SCHWENK Latvija ir vadoSais buvmaterialu razotajs un vienigais cementa razotajs Latvija,
kops 2019. gada - dala no SCHWENK Building materials grupas. SCHWENK grupu 1847. gada
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Ulma, Vacija, dibinaja Eduards Svenks, un ta joprojam ir gimenes uznémums. Papildus tam, ka
ta ir viens no senakajiem uzn€émumiem nozarég, tas ir ar1 viens no inovativakajiem.

SEB

SEB ir vadosa finansu pakalpojumu grupa Skandinavija un Baltijas valstis. SEB Latvija ienem
specigu poziciju gan privatklientu, gan korporativo klientu banku pakalpojumu joma, piedavajot
pilnu banku pakalpojumu klastu Latvijas iedzivotajiem un uznémumiem. Latvija banka apkalpo
vairak neka 400 000 privatpersonu un 33 000 uznémumu. SEB Latvija ir pirma finanSu iestade
Latvija, kas iekluvusi Ilgtsp&jibas indeksa Platina kategorija — augstakaja iesp&jama pozicija,
atspogulojot bankas ilgtermina domasanu un atbildigo uznémejdarbibas praksi.

Solvay Grupa

Solvay Grupa ir modernu materialu un specializ€tu kimisko vielu razosanas uzn€mums, kuras
mérkis ir izstradat kimiju, kas risina galvenas sabiedribas problémas. Solvay galvena mitne
atrodas Brisel€, un uznémuma strada aptuveni 27 000 darbinieku, kuri ir izvietoti 61 valsti. Riga
atrodas Solvay Globalais biznesa pakalpojumu centrs, kas Solvay Grupai nodrosina dazadus
pakalpojumus, pieméram, gramatvedibu, IS palidzibas dienestu, datu parvaldibu, klientu
apkalpoSanu utt.

Swedbank

Swedbank saknes iestiepjas talu Zviedrijas krajbanku vesture, kooperativu lauksaimniecibas
banku tradicijas un Hansabank svarigaja loma Baltijas valstis. M&s apkalpojam visus, sakot no
klientiem ar pamata vajadzibam Iidz klientiem, kuriem nepiecieSami misdienigi banku
pakalpojumi. M@s stradajam, lai izveidotu cieSas attiecibas ar septiniem miljoniem privato
klientu un 600 000 korporativo klientu. Lai atbalstitu vinu uznéméjdarbibu, Swedbank darbojas
ar1 Norvegija, Somija, Danija, ASV, Kina, Luksemburga un Dienvidafrika.

TAV Airports Holding ir viens no vadoSajiem lidostu operatoriem un lidostu celtniecibas
uznémumiem pasaulé. TAV Airports Holding sniedz lidostu pakalpojumus 21 valstt, 76 lidostas
un apkalpo aptuveni 1 lidojumu ar vairak neka 152 miljoniem pasazieru. Starptautiskaja lidosta
“Riga” TAV Airports Holding parstav se§si TAV grupas uzpémumi — TAV Latvia —
komercplatibu apsaimniekotajs, ATU Duty Free — beznodoklu veikals, BTA — partikas un
dz@rienu tirgotajs, TAV Operation Services — biznesa zale, HAVAS -— apkalpoSana uz zemes, un
TAV IT — IT risinajumi, kur kopa strada aptuveni 650 darbinieku. TAV Latvia atbild par visu
Starptautiskas lidostas “Riga” komercplatibu, kura darbojas Grupas uzp@mumi un citi
starptautiski un vietgjie investori, kops 2011. gada sakuma, kad TAV Airports Holding uzvargja
konkursa un parakstija koncesijas ligumu ar Starptautisko lidostu “Riga”, kliistot par vienu no
visvertigakajiem lidostas sadarbibas partneriem.

TIETO Latvia

Tieto Latvia ar vairak neka 750 darbiniekiem ir viens no vado$ajiem informacijas tehnologiju
uznémumiem Baltija. Misu uznémums specializ&jas sarezgitu, apjomigu un vitali svarigu
informacijas sisttmu izstradg, ievieSana, integracija, pielagosana un uztur€Sana - uznémuma
resursu planoSanas (ERP) sistémas, lai optimiz€tu un automatiz€tu procesus, ieviesot
pasapkalpoSanas un citus tieSsaistes pakalpojumus, timekla risinajumus, datu noliktavu attistibu,
uznémgéjdarbibu izliiko$anas risinajumus, ka ar1 programmatiiras produktu izstradi maksajumu
karSu izsniegSanai, iegtiSanai, apstradei, u-komercijai, terminalu tikla parvaldibai, novertéSanai,
risku parvaldibai, lojalitatei un zinoSanai. Latvija ir parstavétas 3 no Tieto galvenajam
uznéméjdarbibas jomam - finanSu pakalpojumi, digitala pieredze, ka art Hybrid Infra; katra no
tam sniedz pievienotas vertibas pakalpojumus musu klientiem - valsts un valdibas institiicijam,
privatiem uznémumiem, komunalajiem pakalpojumiem, mazumtirdzniecibai un logistikai,
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bankam un finanSu institicijam Baltija, Eiropa, Krievija, NVS un Afrika. Turklat Tieto Latvia
atrodas Tieto globalais dalito pakalpojumu centrs, kas ir viens no pirmajiem dalito pakalpojumu
centriem Latvija.

Telia Company AB ir vadosais telekomunikaciju pakalpojumu sniedzgjs Ziemelvalstu un
Baltijas valstu regiona, un darbojas ka viens no lielakajiem IP tikliem pasaulé. Telia Company ir
lielako Latvijas telekomunikaciju uznémumu Tet un LMT akcionars. Telia Latvija, uznp@mumam
pilniba piederoSais meitasuznémums, kops 1992. gada ir uzticams partneris daudziem vietgjiem
un starptautiskiem uznémumiem biznesa tehnologiju segmenta.

URALCHEM

Uralchem ir viens no lielakajiem slapekla razotajiem Krievija un NVS valstis. Uznémuma
galvena konkurences priekSrociba ir novatorisku mesloSanas Iidzeklu, amonija nitrata un
urinvielas izstrade un razoSana, pielagojot konkrétam valstim, tirgiem un segmentiem. SIA
URALCHEM Trading pieder URALCHEM Grupai, un uznémums koncentrgjas uz
URALCHEM eksporta pardosanas konsolidaciju. Uzn€mums nodrosSina precu iekrausanu ostas
un kugu frakt€sanu.

Vastint Group ir starptautiska nekustamo Ipasumu organizacija ar vairak ka 30 gadu pieredzi.
Grupas darbibas pamata ir portfela paSumu parvaldiba un komerciala nekustama ipaSuma
attistiba, tostarp dzivojamo &ku attistiba un pardosana. Vastint Latvija darbojas kops 2003. gada.

SIA Ventspils nafta terminals (VNT) ir lielakais un tehnologiski modernakais naftas un naftas
produktu parkrauSanas uznémums Baltijas valstis, kas jau vairak neka 55 gadus darbojas
neaizsalstoSaja Ventspils osta. 49% no uzn€muma akcijam pieder Eurotank Holding Sarl, kas ir
dala no starptautiska terminalu parvaldibas uznémuma VTTI, bet atlikusie 51% pieder Martank.
Sobrid VNT strada 200 dazadu nozaru specialisti.

Visma nodroSina programmatiru, kas vienkarSo un digitaliz€é galvenos uzneméjdarbibas
procesus privataja un sabiedriskaja sektora. Visma ir viens no Eiropas vadoSajiem
programmatiiras uznémumiem visa Ziemelvalstu regiona, ka arT Beniluksa valstis, Centralaja un
Austrumeiropa.

Visma grupa sastav no vairak neka 200 uznémumiem 16 pasaules valstis, kas nodarbina vairak
neka 10 000 cilvéku un apkalpo vairak neka miljonu klientu. Uznémuma galvena mitne atrodas
Oslo, Norvegija. Ar Visma vardu Latvija strada jau tris uznémumi. Visma Enterprise ir tirgus
lideris ERP, BI un HCM risinajumu joma, savukart Visma Consulting piedava pielagotus
risinajumus valsts un privata sektora klientiem. Abos uznémumos kopa strada 150 specialisti.
Visma Labs Latvija atbalsta Visma grupas jauno produktu attistibu un paslaik nodarbina vairak
neka 200 specialistus.

Vitol Baltics ir dala no uznémuma Vitol Group, kas darbojas energétikas un izejmaterialu
nozaré. Vitol ir privats uznémums, kas dibinats Roterdama un vairak neka 50 gadus darbojas
pasaules energétikas tirgos, pardodot vairak neka septinus miljonus barelu jélnaftas un produktu
diena un piegadajot energétikas produktus dazadam valstim visa pasaulé. Latvija Vitol grupa
galvenokart investe $ados uznémumos: Ventspils nafta terminals, LatRosTrans, LSC.
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